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Wykaz uzytych skrétow oraz symboli

Tabela 1. Wykaz uzytych skrétéw oraz symboli

Skrét / Symbol  Znaczenie |

IKK Internetowe Konto Klienta

MF Ministerstwo Finansow
(ang. On Board Equipment) - komponent systemu poboru optat zlokalizowany w

OBE poruszajgcym sie pojezdzie. Moze by¢ nim: OBU, ZSL lub odpowiednia aplikacja
mobilna

0BU (ang. On Board Unit) — urzadzenie zainstalowane w pojezdzie do celéw poboru Optaty
Elektronicznej.

PUESC Platforma Ustug Elektronicznych Skarbowo-Celnych

RMPD Rejestracja Miedzynarodowych Przewozéw Drogowych
System Elektronicznego Nadzoru Transportu - system rejestracji i monitorowania

SENT przewozu towardw wrazliwych, oparty o ciggte monitorowanie trasy przejazdu
pojazddw zarejestrowanych

Przejazd Przejazd akcyzowy podlegajacy monitorowaniu przewozu towardw wrazliwych

SENT/RMPD

751 Zewnetrzny System Lokalizacji - niezalezny od NKSPO system, ktéry dostarcza

informacje o lokalizacji pojazdow.




1. Wstep

1.1. Cel i struktura dokumentu

Podrecznik uzytkownika aplikacji mobilnej e-TOLL ma na celu dostarczenie uzytkownikowi wskazowek
do prawidtowego i efektywnego korzystania z systemu. Dzieki niemu bedzie mozina w petni

wykorzystywaé mozliwosci aplikacji, a takze sprawnie realizowac¢ dostepne procesy.

Podrecznik zawiera szczegétowy opis funkcjonalnosci aplikacji, z dodatkowym oznaczeniem
przyciskow, zaktadek i sekcji na ilustracjach. Poszczegdlne elementy oznaczone sg numeracjg w

nawiasach prostokatnych, np. [1]. Wazne informacje zaznaczone sg na czerwono.

1.2. Opis ogdlny

Aplikacja mobilna e-TOLL PL umozliwia uzytkownikom realizacje przejazdéw ptatnych oraz przejazdow
SENT w wygodny sposéb, z poziomu urzadzenia mobilnego. Aplikacja zbiera dane lokalizacyjne
dotyczace przejazdéw po drogach ptatnych oraz przejazdéw akcyzowych SENT/RMPD, a nastepnie

przekazuje je do systemu e-TOLL.
Funkcjonalnosci jakie zapewnia aplikacja:

e Dokonanie opfat za przejazd po ptatnych odcinkach autostrad, drog ekspresowych i krajowych
zarzadzanych przez GDDKIiA

e Dotadowanie konta rozliczeniowego typu prepaid

e Realizacja Monitoring ZSL/OBU

e Weryfikacja pozycji przejazdu na mapie

e Dostep do historii zrealizowanych przejazdéw

e Weryfikacja lokalizacji SENT/RMPD 406
Aplikacja jest bezptatna i mozna jg pobrac ze sklepu Google Play lub AppStore.

Celem korzystania z e-TOLL nalezy pobrac i zainstalowac aplikacje na urzadzeniu mobilnym, nastepnie
przypisa¢ pojazd w Internetowym Koncie Klienta lub Miejscu Obstugi Klienta e-TOLL. Dla przejazdéw
akcyzowych SENT/RMPD uzytkownik powinien przypisaé lokalizator do zgtoszenia SENT/RMPD w
systemie PUESC.



2. Wymagania dotyczace systemu

Dostep do aplikacji mozliwy jest dla:

e urzadzen posiadajgcych system Android w wersji 8.0 lub nowszej

e urzadzen z systemem iOS w wersji 14 lub nowszej

2.1. Instalacja

Aplikacje mozna pobraé w sklepie Google Play dla urzadzen posiadajacych system Android oraz w
sklepie App Store dla urzadzen posiadajgcych system iOS.

Aplikacja jest dostepna do pobrania i instalacji bezptatnie - z wyjatkiem optat za transfer danych
potrzebny do pobrania pliku instalacyjnego.

Niezbedne do korzystania z systemu jest:

o dla przejazdow ptatnych - zatozenie indywidualnego konta w IKK (jesli uzytkownik jeszcze

takiego nie posiada) w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl

e dla przejazddw SENT/RMPD — przypisanie zgtoszenia SENT/RMPD na stronie

WWwWw.puesc.gov.pl

2.1.1. Instalacja aplikacji na urzgdzeniu z systemem Android

Ponizsze informacje przedstawiajg przyktadowg instalacje aplikacji na urzadzeniu z systemem Android.
Wyglad oraz nazwy zaktadek mogg sie rézni¢ w zaleznosci od marki i modelu urzadzenia.

Po uruchomieniu aplikacji Sklep Google Play nalezy wyszukaé aplikacje e-TOLL PL na liscie dostepnych
programow, wybrac jg, a nastepnie klikngé przycisk ,,Zainstaluj.”



https://mojekonto.etoll.gov.pl/
http://www.puesc.gov.pl/

Onmne ¢

Sklep Play Members Telefon
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Wiadomosci Aparat Galeria

¢ B =

Kontakty Ustawienia Kalendarz Kalkulator

* F °

Wskazéwki Notes e-TOLL PL

Rysunek 1 Przyktadowy ekran z ikonq aplikacji na pulpicie

Po zainstalowaniu ikona aplikacji pojawi sie na ekranie urzadzenia [1].

Brak ikony Sklepu Google Play na ekranie urzagdzenia moze by¢ spowodowany jej dezaktywacjg lub
przeniesieniem do jednego z folderéw na pulpicie.




< play X

Twoje aplikacje (2) S | =

B Sklep Google Play 1

111 MB

* Ustugi Google Play
624 MB

Play play.google.com  Playa

112]13]4)15]6]17]18]921]0

Rysunek 2 Przyktadowy ekran uruchomienia wytqczonej aplikacji Sklep Google Play

W celu witgczenia aplikacji Sklep Google Play nalezy otworzy¢ Ustawienia telefonu i przejs¢ do zaktadki
Aplikacje, nastepnie w wyszukiwarce wpisac i wybra¢ Sklep Google Play [1].

2.1.2. Instalacja aplikacji na urzadzeniu z systemem iOS

Po uruchomieniu aplikacji App Store nalezy wyszukac aplikacje e-TOLL PL, na liscie dostepnych
programow wybrac jg, a nastepnie nacisng¢ przycisk ,,Zainstaluj.”
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Rysunek 3 lkona programu oraz przyktadowy ekran z ikong aplikacji na pulpicie

Po zainstalowaniu ikona aplikacji pojawi sie na ekranie urzadzenia [1].

3. Rejestracja aplikacji e-TOLL

Rejestracja aplikacji e-TOLL PL sktada sie z ponizszych etapdw:

3.1. Uruchomienie aplikacji

Na ekranie urzadzenia mobilnego nalezy odszukac aplikacje e-TOLL PL i uruchomié ja.

10
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Rysunek 4 Ekran powitany - trwa wczytywanie

Po uruchomieniu pojawia sie ekran powitalny aplikacji z informacjg o wczytywaniu danych [1].

Wystepuje rowniez mozliwos¢ korzystania z aplikacji w trybie poziomym. Wéwczas ekran powitalny
przedstawia sie nastepujaco:
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Rysunek 5 Ekran powitany - trwa wczytywanie — tryb poziomy

Nadanie uprawnien dotyczacych wysytania powiadomien

Zostanie wyswietlony komunikat: ,e-TOLL PL” chce wysyta¢ Ci powiadomienia” nalezy wybraé opcje
,Pozwalaj”.
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¢ e-TOLLPL Powiadomienia
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Grup. powiadomien Automatycznie

Rysunek 6 Ekran wtqcz powiadomienia

Po wyrazeniu zgody na dostep do danych lokalizacji aplikacja poprosi o mozliwos¢ wysytania
powiadomien.

Zgoda na wysytanie powiadomien nie jest niezbedna do realizacji przejazdu, ale jest potrzebna do
prawidtowego dziatania aplikacji.

Do ekranu nadawania uprawnien dotyczacych powiadomiern mozna przejs¢ bezposrednio z poziomu
Ustawien urzadzenia. Nalezy wybrac¢ Aplikacje, a nastepnie z listy wybrac¢ aplikacje e-TOLL PL i
Powiadomienia — , Wtacz powiadomienia”.

13




3.2. Ustawienie lub wybadr jezyka aplikacji:

W przypadku gdy aplikacja automatycznie wykryje, ze jezyk urzadzenia jest zgodny z jednym z jezykow
dostepnych w aplikacji, to krok jest pomijany, a wykryty jezyk ustawiany jest jako domysiny.

9:41 il ¥ =.

Jezyk aplikacji

Wybierz jezyk aplikacji

mw Polski

English

Y [/
VN

MR peutsch

YKpaiHCcbKa

B Pycckuia

Rysunek 7 Ekran wyboru jezyk aplikacji podczas procesu rejestracji

Jezeli tak sie nie stanie, zostanie wyswietlony ekran z wyborem jezyka aplikacji. Nalezy wowczas
wybraé preferowany jezyk z dostepnej listy: polski, angielski, niemiecki, ukrainski, rosyjski.

3.3. Samouczek

Nastepnie aplikacja wyswietli ekran Samouczka, ktéry zawiera podstawowe informacje odnosnie
funkcjonalnosci aplikacji.

14
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Realizujesz swdj przejazd na drogach
ptatnych.

Rysunek 8 Samouczek aplikacji

Nalezy wybrac przycisk ,Dalej” [1] aby zapoznac sie z trescig Samouczka albo ,,Pomin” [2] aby przejs¢
do kolejnego ekranu aplikacji.

Po zakonczonym procesie rejestracji aplikacji, samouczek bedzie dostepny w sekcji Ustawienia.
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3.4. Akceptacja regulaminu

Kolejnym etapem rejestracji aplikacji jest wyswietlenie ekranu ,Regulamin aplikacji”. Akceptacja

regulaminu jest niezbedna do korzystania z aplikacji.

9:41 all & =

1 Regulamin aplikacji

E] Akceptuje regulamin korzystania z
aplikacji mobilnej e-TOLL PL.

2 Zobacz wiecej

Rysunek 9 Ekran akceptacji regulaminu

Po wybraniu przycisku ,,Zobacz wiecej” [2] aplikacja zaprezentuje strone internetowa Regulamin i
Polityka Prywatnosci Aplikacji e-TOLL PL zawierajgca tres¢ regulaminu. Aby wroci¢ do aplikacji nalezy
wybrac¢ przycisk ,,Wstecz”. W celu akceptacji trzeba zaznaczyé¢ , Akceptuje regulamin korzystania z
aplikacji mobilnej e-TOLL” [1]

16


https://etoll.gov.pl/inne-dokumenty/regulamin-i-polityka-prywatnosci-aplikacji-e-toll-pl/
https://etoll.gov.pl/inne-dokumenty/regulamin-i-polityka-prywatnosci-aplikacji-e-toll-pl/

Bez akceptacji regulaminu nie ma mozliwosci korzystania z aplikacji e-TOLL PL.

3.5. Zabezpieczenia

9:41 all ¥ =)

Regulamin aplikacji

Akceptuje regulamin korzystania z
aplikacji mobilnej e-TOLL PL.

Zobacz wiecej

Zabezpieczenie

Zabezpiecz dostep do aplikacji. W kazdej
chwili bedziesz mdogt zmienic
zabezpieczenie w Ustawieniach.

'@ R

o0

Biometria PIN

3

Pomin konfiguracje zabezpieczen

Rysunek 10 Ekran wyboru zabezpieczer podczas procesu rejestracji
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Po zaakceptowaniu regulaminu aplikacja wyswietli wybér Zabezpieczenia: logowanie biometryczne [1]
i PIN [2] lub poming¢ konfiguracje zabezpieczen [3].

Ustawienie zabezpieczen nie jest wymagane przez aplikacje, ale jest rekomendowane w celu
zachowania bezpieczenstwa.

[1] Biometria

Funkcja biometrii bedzie dostepna jedynie na urzadzeniach obstugujacych te technologie.

Podczas logowania biometrycznego urzadzenie rozpoznaje uzytkownika po unikalnych cechach takich
jak odcisk palca czy skan twarz. Dzieki czemu logowanie jest tatwe oraz bezpieczne, poniewaz tylko
wiasciciel moze odblokowac dostep do aplikacji.

Podczas konfigurowania logowania biometrycznego nalezy ustawi¢ kod PIN i hasto, aby umozliwi¢
dostep do aplikacji, jesli urzadzenie nie rozpozna odcisku palca czy skanu twarzy.

Face ID

18




Czy chcesz pozwoli¢
“e-TOLL PL" uzywac Face ID?

Face ID umozliwi szybsze logowanie
sie do aplikacji.

Nie pozwalaj

Rysunek 11 Ekran umoZliwiajgcy logowanie Face ID

Po wybraniu opcji logowanie biometryczne system zaprezentuje komunikat ,Czy chcesz pozwoli¢ e-
TOLL PL uzywa¢ Face ID?” z mozliwymi opcjami ,,Nie pozwalaj” i ,OK”. Po wybraniu opcji ,OK” [1] i
prawidtowej weryfikacji Face ID aplikacja wyswietli ekran nadania kodu PIN.
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Nadaj PIN

Podaj teraz 4-cyfrowy kod PIN.
W kazdym momencie mozesz go
zmieni¢ w Ustawieniach.

Rysunek 12 Ekran nadanie kodu PIN podczas ustawienia logowania biometrycznego
Nalezy wpisac¢ wybrany czterocyfrowy kod PIN i powtérzy¢ PIN na kolejnym ekranie.

W trybie poziomym nadawanie kodu PIN przedstawia sie nastepujaco:
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Nadaj PIN '| 2 3

Podaj teraz 4-cyfrowy kod PIN.
W kazdym momencie mozesz go
zmienic¢ w Ustawieniach. 4 5 6

Rysunek 13 Ekran nadanie kodu PIN podczas ustawienia logowania biometrycznego — tryb poziomy

Jezeli kod wprowadzony w tych polach rdézini sie od siebie, wyswietlony zostanie btad ,PIN
niepoprawny”. W celu ponownego ustawienia kodu PIN nalezy wybra¢ przycisk ,Wprowadz PIN
ponownie”, a nastepnie wpisa¢ poprawny kod w obu polach.

Sposdb wytgczania/wigczania zabezpieczen biometrycznych moze byé rézny dla réznych producentéw
oraz urzadzen.
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Ustaw hasto

Hasto jest niezbedne do zresetowania PIN-u
lub w przypadku utraty zabezpieczenia
biometrycznego.

Wpisz hasto 1®

Hasto powinno posiada¢ minimum 8 znakow w tym 1 cyfre

Powtérz hasto 2 =

Hasto powinno posiada¢ minimum 8 znakow w tym 1 cyfre

Rysunek 14 Ekran nadania hasta podczas procesu ustawienia logowania biometrycznego

Po wpisaniu dwukrotnie kodu PIN, aplikacja wyswietli ekran ustawienia hasta. Hasto nalezy wpisa¢ w
dwoch miejscach: ,Wpisz hasto” [1] oraz ,Powtérz hasto” [2] i wybrac przycisk ,,Dalej” [3].
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Hasto umozliwi reset kodu PIN, jesli w przysztosci zaistnieje taka potrzeba. Powinno sktada¢ sie z co
najmniej osmiu znakdéw, w tym jednej cyfry. Gdy wprowadzone zostanie hasto niezgodne z
wymaganiami, zostanie wyswietlony btad.

W kolejnym kroku nalezy potwierdzi¢ hasto, wprowadzajac je ponownie. Jesli bedzie ono sie rézni¢ od
pierwotnie wprowadzonego hasta, wyswietli sie bfad ,Hasto niepoprawne”. Po wybraniu przycisku
,Wprowadz hasto ponownie” bedzie mozna wprowadzi¢ poprawne hasto.

[2] PIN

9:41 all ¥ .

Nadaj PIN

Podaj teraz 4-cyfrowy kod PIN.
W kazdym momencie mozesz go
zmieni¢ w Ustawieniach.

Rysunek 15 Ekran nadania kodu PIN
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Jedng z form zabezpieczenia aplikacji przed nieautoryzowanym dostepem jest ustawienie
czterocyfrowego kodu PIN. Nalezy wpisa¢ wybrany czterocyfrowy kod PIN i powtérzyé PIN na kolejnym
ekranie.

Jezeli kod wprowadzony w tych polach rdini sie od siebie, wyswietlony zostanie btad ,PIN
niepoprawny”. W celu ponownego ustawienia kodu PIN nalezy wybra¢ przycisk , Wprowadz PIN
ponownie”, a nastepnie wpisa¢ poprawny kod w obu polach.
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Ustaw hasto

Hasto jest niezbedne do zresetowania PIN-u
lub w przypadku utraty zabezpieczenia
biometrycznego.

Wpisz hasto 1®

Hasto powinno posiada¢ minimum 8 znakow w tym 1 cyfre

Powtérz hasto 2 =

Hasto powinno posiada¢ minimum 8 znakow w tym 1 cyfre

Rysunek 16 Ekran nadania hasta podczas procesu ustawienia logowania kodem PIN

Po wpisaniu dwukrotnie kodu PIN, aplikacja wyswietli ekran ustawienia hasta. Hasto nalezy wpisa¢ w
dwoch miejscach: ,Wpisz hasto” [1] oraz ,Powtérz hasto” [2] i wybrac przycisk ,,Dalej” [3].
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Hasto umozliwi reset kodu PIN, jesli w przysztosci zaistnieje taka potrzeba. Powinno sktada¢ sie z co
najmniej osmiu znakéw, w tym jednej cyfry. Gdy wprowadzone zostanie hasto niezgodne z
wymaganiami, zostanie wyswietlony bfad.

W kolejnym kroku nalezy potwierdzi¢ hasto, wprowadzajac je ponownie. Jesli bedzie ono sie rézni¢ od
pierwotnie wprowadzonego hasta, wyswietli sie bfad ,Hasto niepoprawne”. Po wybraniu przycisku
,Wprowadz hasto ponownie” bedzie mozna wprowadzi¢ poprawne hasto.

[3] Pomin konfiguracje zabezpieczen

Wybranie tego przycisku spowoduje wyswietlenie ekranu gratulacje i nadanie identyfikatora

biznesowego.

Ustawienie logowania biometrycznego i/lub kodu PIN jest formg rekomendowang dla zachowania
bezpieczenstwa.

Zaréwno ustawienie zabezpieczen jak i pominiecie konfiguracji skutkuje wyswietleniem ekranu z
nadanym identyfikatorem biznesowym.

3.6. Ekran gratulacje

Akceptacja regulaminu skutkuje zarejestrowaniem nowego, unikalnego identyfikatora biznesowego

aplikacji, ktéry uzytkownicy wykorzystujg do:

e przypisania pojazdu w IKK (Internetowe Konto Klienta) — https://mojekonto.etoll.gov.pl

e przypisania zgtoszenia SENT/RMPD - https://puesc.gov.pl/

Aplikacja wyswietli ekran gratulacje o tresci , Otrzymates identyfikator urzadzenia. Powigz go z

pojazdem w Internetowym Koncie Klienta lub Miejscu Obstugi Klienta”.
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Gotowe!

Identyfikator biznesowy zostat nadany.
Aby skorzystac z petni funkcji, powiaz
identyfikator z pojazdem:
- przez Internetowe Konto Klienta (IKK),
- lub w Miejscu Obstugi Klienta (MOK).

1 Dodatkowe informacje

IDENTYFIKATOR BIZNESOWY

2 M00-000000-0 <

3 Kontynuuj bez powigzania

4Powiaz ze zgtoszeniem SENT/RMPD

Powiaz identyfikator z pojazdem

Rysunek 17 Ekran gratulacje z nadanym identyfikatorem biznesowym
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Ekran w trybie poziomym:

9:41 all ¥ =)

Gotowe!

Identyfikator biznesowy zostat nadany.

Aby skorzystac z petni funkcji, powiaz identyfikator z pojazdem:
- przez Internetowe Konto Klienta (IKK),
- lub w Miejscu Obstugi Klienta (MOK).

Dodatkowe informacje

Kontynuuj bez powigzania Powigz ze zgtoszeniem SENT | ZWEVAT TN 1T 4 oLei-VLe <]

Rysunek 18 Ekran gratulacje z nadanym identyfikatorem biznesowym — tryb poziomy

Jesli zostanie wybrany przycisk ,Dodatkowe informacje” [1], aplikacja wyswietli komunikat z
informacjami, w jaki sposdb mozna powigzac¢ identyfikator biznesowy w IKK. Aby zapoznac sie ze

szczegbdtowaq trescig ,,Podrecznika Uzytkownika aplikacji mobilnej e-TOLL”, nalezy wybrac przycisk [1].

Na ekranie aplikacja wyswietla , Twdj identyfikator urzadzenia” [2] z mozliwoscig skopiowania lub

udostepnienia.
Na tym etapie rejestracji uzytkownik moze:
[3] Kontynuowac bez powigzania

Jesli zostanie wybrana opcja , Kontynuuj bez powigzania”, aplikacja wyswietli ekran gtéwny aplikacji.

Ekran gtéwny aplikacji mobilnej e-TOLL PL

Bez powigzania identyfikatora z pojazdem nie mozna zrealizowa¢ przejazdu ptatnego.

Bez powigzania identyfikatora biznesowego ze zgtoszeniem SENT/RMPD nie mozna zrealizowad

przejazdu SENT/RMPD.

[4] Powigzad ze zgtoszeniem SENT/RMPD

Jesli zostanie wybrana opcja ,,Powigz ze zgtoszeniem SENT/RMPD”, aplikacja wyswietli serwis PUESC -

puesc.gov.pl , gdzie mozna powigzac zgtoszenia SENT/RMPD z identyfikatorem biznesowym.

[5] Powigzac identyfikator z pojazdem
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Jesli zostanie wybrana opcja ,Powiaz identyfikator z pojazdem”, aplikacja przekieruje na strone

internetowg IKK https://mojekonto.etoll.gov.pl , gdzie mozna powigzaé identyfikator biznesowy z

pojazdem i z kontem rozliczeniowym.

3.7. Komunikat dotyczacy bezpieczenstwa

Po zaprezentowaniu ekranu z nadanym identyfikatorem biznesowym, z uwagi na bezpieczenstwo

uzytkownikdw na drodze, wyswietlany jest komunikat: ,Zachowaj ostroznos¢”.
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Uwazaj na drodze
Bezpieczenstwo jest najwazniejsze.
Podczas jazdy skup sie na drodze. Korzystanie z
telefonu w trakcie prowadzenia moze by¢

niebezpieczne i prowadzi¢ do wypadkow.

Przeczytaj wiecej o bezpieczenstwie w podreczniku
uzytkownika. 1

Nie wyswietlaj ponownie »
—
Rysunek 19 Komunikat zachowaj ostroznos¢
Komunikat wyswietlany jest podczas kazdego uruchomienia aplikacji, jezeli uzytkownik nie wybierze

opcji ,Nie wyswietlaj ponownie” [1].

Przycisk ,Kontynuuj” [2] przenosi uzytkownika do ekranu gtéwnego (Ekran gtéwny aplikacji mobilnej

e-TOLL PL). Proces rejestracji aplikacji zostanie zakonczony.
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Ekran w trybie poziomym:

X
@ Uwazaj na drodze
Bezpieczenstwo jest najwazniejsze.
q | Podczas jazdy skup sie na drodze. Korzystanie z telefonu w trakcie prowadzenia moze by<
niebezpieczne i prowadzi¢ do wypadkow.
Przeczytaj wiecej o bezpieczenstwie w podreczniku uzytkownika.
Nie wyswietlaj ponownie »

Rysunek 20 Komunikat zachowaj ostroznosc — tryb poziomy

4. ldentyfikator biznesowy w aplikac;ji

Zainstalowana na urzadzeniu aplikacja e-TOLL posiada unikalny identyfikator biznesowy, ktory
integruje aplikacje z zewnetrznymi systemami, takimi jak IKK i PUESC. Identyfikator biznesowy jest
automatycznie generowany podczas instalacji aplikacji i przypisany do konkretnego urzadzenia. Dzieki
niemu mozliwe jest powigzanie aplikacji z kontem klienta w systemie https://mojekonto.etoll.gov.pl

oraz ze zgtoszeniem SENT/RMPD w serwisie www.puesc.gov.pl

Aktywacja aplikacji w IKK jest niezbedna do realizacji przejazdéw ptatnych. Przypisanie identyfikatora
biznesowego do zgtoszenia SENT/RMPD jest konieczne do wykonania przewozu SENT/RMPD.

4.1. Aktywacja aplikacji mobilnej e-TOLL w serwisie
mojekonto.etoll.gov.pl

Aktywacja aplikacji mobilnej w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl jest niezbedna do realizacji

przejazdow ptatnych.

W tym celu nalezy zatozy¢ IKK serwisie: https://mojekonto.etoll.gov.pl

Uzytkownik po zainstalowaniu aplikacji przypisuje identyfikator biznesowy oraz konto rozliczeniowe
wraz z pojazdem w serwisie: https://mojekonto.etoll.gov.pl

Aktywacja aplikacji w serwisie IKK:
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e Utworzenie urzadzenia - w zaktadce Urzadzenia nalezy wpisa¢ identyfikator biznesowy
e Przypisanie urzadzenia do pojazdu

e  Aktywacja urzadzenia

Szczegétowe informacje dotyczgce zatozenia konta w IKK znajdujg sie w instrukcji: Prezentacja
programu PowerPoint

Poprawne zarejestrowanie aplikacji w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl oraz przypisanie do niej

konta rozliczeniowego wraz z pojazdem, powoduje wyswietlenie komunikatu o pomysInym przypisaniu
pojazdu w aplikacji.

4.2. Aktywacja aplikacji mobilnej e-TOLL w serwisie
www.puesc.gov.pl
Niezbedne do korzystania z aplikacji e-TOLL PL w zakresie przejazddw objetych Systemem

Elektronicznego Nadzoru Transportu (SENT) jest przypisanie identyfikatora biznesowego do formularza
SENT w serwisie: www.puesc.gov.pl

Uzytkownik po zainstalowaniu aplikacji przypisuje identyfikator biznesowy do wtasciwego formularza
rejestracji/uzupetnienia zgtoszenia towaréw objetych systemem monitorowania w serwisie
WWwWW.puesc.gov.pl.

Nalezy to zrobi¢, wpisujac identyfikator biznesowy w polu ,,Numer urzadzenia/lokalizatora GPS” lub
,Numer zapasowego lokalizatora GPS”.

Prawidtlowe przypisanie identyfikatora biznesowego do zgtoszenia SENT/RMPD spowoduje
wyswietlenie:

e Zgtoszenia SENT/RMPD w aplikacji mobilnej na ekranie gtéwny w sekcji Lista SENT
e  Opcji Przejazdu SENT/RMPD w Konfiguracji przejazdu

5. Ekran gtowny aplikacji mobilnej e-TOLL PL

Po pierwszej rejestracji uzytkownik znajduje sie na ekranie gtdwnym aplikacji, ktory petni role
kluczowego elementu nawigacyjnego aplikacji.

Przy kolejnych uruchomieniach aplikacja prezentuje ekran gtéwny:

¢ po kliknieciu ,,Kontynuuj” dla komunikatu Zachowaj ostroznos¢ (wiecej w dziale Komunikat dotyczgcy

bezpieczenstwa).

e |ub jako pierwszy po uruchomieniu aplikacji, gdy dla komunikatu Zachowaj ostroznos$¢ zaznaczono
opcje ,,Nie wyswietlaj ponownie”.

Ekran gtdwny podzielony jest na nastepujgce elementy, ktére przekierowujg uzytkownika do
poszczegdlnych ekrandéw:
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Moje konto rozliczeniowe
00000
DOSTEPNE $RODKI

237 36008 5 Dotadyj

6 Konta rozliczeniowe

YYY00000
N N

—

@ @ Testowy, Pojazd

) Euroé

7 (mien )

Zgloszenia SENT/RMPD 8 wyswietl

9 .o 10 @

Moje przejazdy Monitoring ZSL/OBU

LINCY 12
Lokalizat:ja GPS ®

Przejdz do IKK
(SENT/RMPD 4086)

>b

Konfiguruj przejazd

Rysunek 21 Ekran gtdwny aplikacji

[1] — ,Identyfikator biznesowy” — indywidualny identyfikator aplikacji — numer mozna skopiowac i
udostepnic

[2] — , Ustawienia” — wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie ekranu ustawienia, gdzie bedzie
mozna zarzgdzad aplikacjg, zapoznac sie z trescig wsparcia, informacjami prawnymi i danymi o aplikacji

Q

[3] — ,Powiadomienia” = - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie listy komunikatéw w celu
zapoznania sie z ich trescig i zarzgdzeniem powiadomieniami

[4] - , Konto rozliczeniowe” - sktada sie z nastepujgcych pozycji:

® nazwa
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e numer konta

e stan konta

e numer rejestracyjny auta
® pnazwa auta

e klasa wagowa

o klasa emisji CO2

e klasa emisji spalin

[5] - ,,Dotaduj” - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie ekranu dotaduj konto z mozliwoscig
dofadowania konta

[6] - ,Konta rozliczeniowe” - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie ekranu konta rozliczeniowe
z mozliwoscig podgladu szczegdtdéw konta rozliczeniowego, pojazdu lub dotadowania przedptaconego
konta

[7] - ,Zmien” - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie listy pojazdéw i kont rozliczeniowych, w
celu zmiany pojazdu i konta rozliczeniowego

[8] - ,Wyswietl liste” - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie listy zgtoszern SENT/RMPD, aby
zapoznac sie ze szczegdtami zgtoszenia lub wybraé zgtoszenie

[9] — ,,Moje przejazdy” - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie ekranu z historig przejazdow,
gdzie bedzie mozna zapoznac sie ze szczegdtami zrealizowanych przejazdéw

[10] — ,Monitoring ZSL/OBU” - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie ekranu z mozliwoscig
realizacji przejazdu ptatnego z urzadzeniem ZSL/OBU

[11] -, Lokalizacja GPS (SENT/RMPD406)” - wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie ekranu w celu
zweryfikowania lokalizacji SENT/RMPD 406

[12] - ,,Przejdz do IKK” — wybranie przycisku spowoduje przeniesienie uzytkownika do Internetowego
Konta Klienta (IKK)

[13] — , Konfiguruj przejazd” — wybranie przycisku spowoduje uruchomienie procesu konfigurowania
przejazdu
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Zgtoszenia SENT/RMPD
-
=
Brak konta i pojazdu

Aby rozpoczac przejazd platny, powigz
identyfikater z pojazdem w Internetowym
Koncie Klienta (IKK).

1 Powiaz identyfikator z pojazdem ‘\
. .
Zgtoszenia SENT/RMPD 2 Wyswietl
©® O) Brak zgtoszerh SENT/RMPD
Moje przejazdy Monitoring 25L/0BU Jesli cheesz rozpoczaé przejazd SENT/RMPD
powiaz identyfikator z przewozem w PUESC.
(913 @ 3 Powiaz identyfikator z przewozem

Lokalizacja GPS

PrzejdZ do IKK
(SENT/RMPD 406)

oh

Konfiguruj przejazd

Rysunek 22 Ekran gtéwny aplikacji bez przypisanych kont rozliczeniowych i zgtoszert SENT/RMPD

Jezeli uzytkownik nie ma przypisanego zadnego konta rozliczeniowego i pojazdu, na ekranie gtéwnym
w sekcji Konta rozliczeniowe wyswietlany jest przycisk ,Powigz identyfikator z pojazdem” [1], jezeli
uzytkownik wybierze tg opcje, zostanie wyswietlony serwis: https://mojekonto.etoll.gov.pl.

Jezeli uzytkownik nie ma przypisanych zgtoszenn SENT, po wybraniu przycisku , Wyswietl liste” [2]
zostanie zaprezentowany komunikat: ,Brak zgtoszen SENT/RMPD”. Po wybraniu przycisku ,Powigz
identyfikator z przewozem” [3], zostanie wyswietlony serwis: www.puesc.gov.pl.
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Ekran w trybie poziomym:
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Brak konta i pojazdu

Aby rozpoczac¢ przejazd ptatny, powiaz identyfikator z pojazdem w Internetowym Koncie Klienta (IKK).

O ® Q. @ b

Moje przejazdy Monitoring... Lokalizacja... Przejdz do IKK Konfiguruj przejazd

Rysunek 23 Ekran gtéwny aplikacji bez przypisanych kont rozliczeniowych i zgtoszeri SENT/RMPD — tryb poziomy

6. Przejazd ptatny

6.1. Konfiguracja przejazdu

Po ukonczonym procesie rejestracji i aktywacji aplikacji e-TOLL PL w IKK uzytkownik moze dokonaé

konfiguracji przejazdu, a nastepnie zrealizowad przejazd ptatny.

Wiecej informacji na temat aktywacji znajduje sie w rozdziale Aktywacja aplikacji mobilnej e-TOLL w

serwisie mojekonto.etoll.gov.pl).

Jesli po ukoriczonym procesie rejestracji aplikacja zostanie zamknieta, po ponownym uruchomieniu

zostanie wyswietlony:

e Ekran z logowaniem biometrycznym lub zabezpieczeniem PIN - gdy zostato ustawione
zabezpieczenie (Wiecej informacji o zabezpieczeniach znajduje sie w dziale: Bezpieczenstwo)

e Komunikat bezpieczenstwa ,Zachowaj ostroznos¢” ( Komunikat dotyczgcy bezpieczerstwa)-

jezeli nie zaznaczono opcji ,Nie wyswietlaj ponownie”

e Ekran gtdwny aplikacji (Ekran gtdwny aplikacji mobilnej e-TOLL PL)
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Rysunek 24 Ekran gtowny aplikacji - konfiguracja przejazdu ptatnego
Aby zrealizowac przejazd, nalezy wybrac przycisk , Konfiguruj przejazd” [1].
Kroki konfiguracji przejazdu ptatnego:

e  Woyboru rodzaju przejazdu - wiecej informacji w rozdziale Wybér rodzaju przejazdu

e Weryfikacji i zmiana pojazdu i konta rozliczeniowego (krok opcjonalny)

Na ekranie: ,Konfiguracji przejazdu” jest wyswietlony pojazd i konto rozliczeniowe ostatnio
realizowanego przejazdu lub ostatnio dodany pojazd i konto rozliczeniowa z serwisu IKK.

Jezeli do identyfikatora biznesowego jest przypisany wiecej niz jeden pojazd i konto rozliczeniowe,
uzytkownik mozna je zmieni¢, wybierajac przycisk ,,Zmien” — wiecej informacji w rozdziale Weryfikacja
i zmiana pojazdu.

W sytuacji, gdy przypisany jest tylko jeden pojazd i konto rozliczeniowe krok nalezy pomingc i przejs¢
do rozdziatu Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej
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e Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej (krok opcjonalny)

Sekcja z Deklaracjg przekroczenia kategorii wagowej wyswietlana jest tylko w sytuacji, gdy dla pojazdu
jest mozliwa zmiana kategorii wagowej, w przeciwnym wypadku nalezy przej$s¢ do Rozpoczecie

przejazdu.

e Rozpoczecie przejazdu — wiecej informacji w Rozpoczecie przejazdu

Ekran w trybie poziomym:

9:11 ull ¥ @)

€  M00-AA00AA-0 < @ 0

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego

00000
DOSTEPNE $RODKI B YYY00000
— - .
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@ Euroé

Konta rozliczeniowe

© ® O © b

Konfiguruj przejazd

Moje przejazdy Monitoring... Lokalizacja... Przejdz do IKK

Rysunek 25 Ekran gtéwny aplikacji - konfiguracja przejazdu pfatnego — tryb poziomy
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6.1.1. Wybdr rodzaju przejazdu

Po wybraniu przycisku ,Konfiguruj przejazd” aplikacja automatycznie zweryfikuje rodzaj przejazdu, jaki

moze by¢ realizowany dla danego identyfikatora biznesowego.

9:41 all = (. 9:41 all ¥ =
Konfiguruj przejazd Konfiguruj przejazd
RODZAJ PRZEJAZDU @ \ RODZAJ PRZEJAZDU @
Przejazd ptatny 1 » Przejazd ptatny 2 &
Przejazd SENT/RMPD »

POJAZD | KONTO ROZLICZENIOWE O

Przykiadowa nazwa konta rozliczeniowego
33070
DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN Dotaduj
YYY00000
i\
X @ @' Testowy, Pojazd
@ Euro6

DEKLARACIA WAGI (D)

Realizuje przejazd z przyczepa »

Rozpocznij przejazd Rozpocznij przejazd

Rysunek 26 Ekran wyboru rodzaju przejazdu podczas konfiguracji przejazdu ptatnego

Aplikacja wyswietli ekran z mozliwoscig wyboru rodzaju przejazdu:

e Przejazdu ptatnego i przejazdu SENT/RMPD - jesli dla danej aplikacji bedzie mozliwa realizacja
obu typéw przejazdu. W celu realizacji przejazdu ptatnego nalezy przesunac¢ suwak przy
rodzaju przejazd ptatny [1]

e Przejazd ptatny - gdy nie jest mozliwy wybor przejazdu SENT/RMPD aplikacja automatycznie
wybierze przejazd ptatny [2]
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Uzytkownik po upewnieniu sie, ze na ekranie , Konfiguruj przejazd” sg wyswietlone wtasciwe dane
przejazdu: zaprezentowany jest odpowiedni pojazd i konto rozliczeniowe oraz przejazd z przyczepa nie
jest realizowany - moze rozpoczgé przejazd (wiecej informacji w rozdziale Rozpoczecie przejazdu).

6.1.2. Weryfikacja i zmiana pojazdu

Aplikacja automatycznie sprawdzi liczbe przypisanych kont rozliczeniowych i pojazdéw do danego
identyfikatora biznesowego.

Jesli dla danego identyfikatora przypisano wiecej niz jeden pojazd i konto rozliczeniowe:

e Na ekranie zostanie wyswietlony pojazd i konto rozliczeniowe ostatnio realizowanego
przejazdu

e Jedli dla danego urzadzenia nie byt jeszcze realizowany przejazd, aplikacja wyswietli ostatnio
dodany pojazd i konto rozliczeniowa z serwisu IKK

Na tym etapie uzytkownik mozna zmienié pojazd i konto rozliczeniowe.

Pojazd i konto rozliczeniowe mozna rdwniez zmieni¢ z poziomu ekranu gtéwnego, wybierajgc przycisk
,Zmien” (Ekran gtéwny aplikacji mobilnej e-TOLL PL).
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Rysunek 27 Ekran zmiany pojazdu podczas konfiguracji przejazdu ptatnego

Jesli uzytkownik ma przypisany wiecej niz jeden pojazd, moze go zmienié, wybierajac przycisk ,,Zmien”
[1]. Aplikacja zaprezentuje ekran ,Wybierz pojazd i konto” z listg pojazdéw; nalezy wéwczas wybrac
preferowany pojazd. Aplikacja zaznaczy wybdr na niebiesko, nastepnie uzytkownik wybiera przycisk
»Wstecz” [2]. Aplikacja przekieruje uzytkownika do ekranu Konfiguruj przejazd w sekcji Pojazd i konto
rozliczeniowe i zostanie zaprezentowany wybrany pojazd.

Pojazd i konto rozliczeniowe nie zostang zmienione, gdy uzytkownik na ekranie ,Wybierz pojazd i
konto”: nie zaznaczy zadnego pojazdu lub zaznaczy pojazd, ktdry aktualnie jest wybrany na ekranie
gtéwnym. Po wybraniu przycisku ,Wstecz” [2] aplikacja wrdci do ekranu ,Konfiguracji przejazdu”.
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6.1.3. Deklaracja przekroczenia kategorii wagowe;j

Wybdr opcji przekroczenia kategorii wagowe] jest mozliwy tylko dla kategorii pojazdéw lekkich i

ciezkich, ktére majg taka mozliwosé.

System automatycznie zweryfikuje mozliwos$é wprowadzenia informacji o przekroczeniu wagowym.

Aplikacja wyswietli sekcje Deklaracja wagi z suwakiem ,Realizuje przyjazd z przyczepa”, tylko jesli
wybrany pojazd ma takg mozliwos¢. Dla pojazdéw ktére nie majg takiej mozliwosci, sekcja nie bedzie

wyswietlana.

9:41 wil = =m
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RODZAJ PRZEJAZDU @

Przejazd ptatny - )
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Realizuje przejazd z przyczepa 1 »

Rozpocznij przejazd

Rysunek 28 Ekran realizacji przejazdu z przyczepq podczas konfiguracji przejazdu ptatnego

W celu deklaracji przekroczenia kategorii wagowej, nalezy przesungé¢ suwak przy pozycji ,Realizuje

przejazd z przyczepa” [1].

Wtedy aplikacja wyswietli komunikat: ,Dopuszczalna masa catkowita zespotu pojazddéw przekracza

kategorie wagowg pojazdu. Naliczona zostanie wyzsza stawka.
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6.2. Anulowanie konfiguracji

Skonfigurowany przejazd ptatny mozna anulowad na ekranie ,, Konfiguruj przejazd”.
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2 Nie
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Rysunek 29 Ekran anulowania konfiguracji przejazdu ptatnego

W celu anulowania konfiguracji przejazdu ptatnego nalezy wybraé przycisk ,Wstecz” [1].

Nastepnie przy komunikacje ,Anulowaé konfiguracje” nalezy wybra¢ ,Tak, anuluj” [3]. Wtedy
skonfigurowany przejazd nie zostanie rozpoczety, a aplikacja wyswietli ekran gtéwny.

Przycisk [3] ,,Nie” spowoduje powrét do konfigurowanego przejazdu, ktéry mozna rozpoczac (wiecej
informacji w dziale Rozpoczecie przejazdu)
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6.3. Rozpoczecie przejazdu
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Rysunek 30 Ekran rozpoczecie przejazdu ptatnego

Ostatnim elementem konfiguracji przejazdu ptatnego jest wybranie przycisku , Rozpocznij przejazd”
[1]. Aplikacja przeniesie wtedy uzytkownika do ekranu realizacji przejazdu ptatnego.

6.4. Ekran realizacji przejazdu

Od momentu wybrania przycisku , Rozpocznij przejazd” startuje licznik czasu przejazdu, a dane
lokalizacyjne zaczynajg by¢ zbierane i przesytane za pomoca sieci Internetu do systemu e-TOLL. Przycisk
,Rozpocznij przejazd aktywuje takze pojazd w CRM.

Aplikacja wyswietla ekran aktywnego przejazdu ptatnego.
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Rysunek 31 Ekran realizacji przejazdu ptatnego
Na ekranie trwajgcego przejazdu uzytkownik ma mozliwos¢ wybrania lub wyswietlenia opcji:

[1] — , Dotaduj” — wybierajac ten przycisk uzytkownik moze dotadowac konto przedptacone (wiecej
informacji w rozdziale Dotadowanie konta)

Stan konta i przycisk ,,Dotaduj” wyswietlany jest tylko dla kont przedptaconych (prepaid).

Dla kont rozliczeniowych z odroczong ptatnoscig (postpaid) wyswietlana jest informacja ,, Cykliczne” —
nie ma mozliwosci dotadowania konta

[2] — ,Realizuje przejazd z przyczepy” — jesli dany pojazd ma takg mozliwos¢ (wiecej informacji w
rozdziale Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej)

[3] — ,Mapa” — aktywna podczas rozpoczetego przejazdu (szczegétowy opis w rozdziale Mapa
przejazdu)
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[4] — Status systemu — klikniecie na ikone powoduje wyswietlenie legendy dotyczacej parametrow:
baterii, GPS, danych (szczegétowe informacje w rozdziale Komunikaty wyswietlane w trakcie

przejazdu)

[5] -, Trwa przejazd” — odmierza czas od rozpoczecia do zakoriczenia przejazdu

[6] — ,, Zakoncz przejazd” — wybranie przycisku powoduje zakonczenie przejazdu (wiecej informacji w
rozdziale Zakonczenie i podsumowanie przejazdu)

Dane z przejazdu sg realizowane w sposdb ciggty. W trakcie jazdy wymagane jest aktywne potaczenie
z Internetem. W przypadku jego braku aplikacja wyswietla odpowiednie powiadomienie. Jedli
potaczenie z Internetem zostanie chwilowo utracone, aplikacja zapisuje dane lokalnie i przesyta je, gdy
potaczenie zostanie przywrdcone.

Podczas przejazdu zwracaj uwage na kolor ikon.

Jesli ktérakolwiek z nich ma inny kolor niz zielony, oznacza to, ze wybrany modut nie pracuje
prawidtowo. Wiecej o kolorach ikon i poprawnosci pracy urzgdzenia opisuje rozdziat Komunikaty
wyswietlane w trakcie przejazdu

7. Przejazd SENT/RMPD

7.1. Konfiguracja przejazdu

Po ukonczonym procesie rejestracji i aktywacji aplikacji e-TOLL PL w IKK uzytkownik moze dokonaé
konfiguracji przejazdu, a nastepnie zrealizowac przejazd SENT/RMPD.

Wiecej informacji na temat aktywacji znajduje sie w rozdziale Aktywacija aplikacji mobilnej e-TOLL w

serwisie www.puesc.gov.pl).

Jesli po ukonczonym procesie rejestracji aplikacja zostanie zamknieta, po ponownym uruchomieniu
zostanie wyswietlony:

e Ekran z logowaniem biometrycznym lub zabezpieczeniem PIN - gdy zostato ustawione
zabezpieczenie (Wiecej informacji o zabezpieczeniach znajduje sie w dziale: Bezpieczenstwo)

e Komunikat bezpieczenstwa ,Zachowaj ostroznos¢” ( Komunikat dotyczacy bezpieczenstwa) -

jezeli nie zaznaczono opcji ,,Nie wyswietlaj ponownie”

e Ekran gtowny aplikacji (Ekran gtéwny aplikacji mobilnej e-TOLL PL)
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Rysunek 32 Ekran konfiguracji przejazdu SENT/RMPD
W celu rozpoczecia procesu konfiguracji nalezy wybrac przycisk ,, Konfiguruj przejazd” [1].
Kroki konfiguracji przejazdu SENT/RMPD:

o  Wybdr rodzaju przejazdu - wiecej informacji w rozdziale Wybér rodzaju przejazdu

e Wybdr zgtoszenia SENT/RMPD — wiecej informacji w rozdziale Wybor zgtoszenia SENT/RMPD

e Rozpoczecie przejazdu — wiecej informacji w rozdziale Rozpoczecie przejazdu
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7.1.1. Wybdr rodzaju przejazdu

Lista zgtoszern SENT/RMPD bedzie dostepna dopiero gdy zostang zarejestrowane zlecenia SENT/RMPD
w formularzu SENT/RMPD w PUESC https://puesc.gov.pl/ . W kazdym formularzu podaje sie
identyfikator biznesowy oraz urzgdzenie monitorujgce (aplikacja mobilna, OBE/ZSL).

Po wybraniu przycisku , Konfiguruj przejazd” aplikacja automatycznie zweryfikuje, jakiego typu
przejazdy moze realizowac uzytkownik, jezeli do wyboru bedzie:

9:4 ol T - 9:41 all = .
Konfiguruj przejazd Konfiguruj przejazd
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Rysunek 33 Wybdr rodzaju przejazdu podczas konfiguracji przejazdu SENT/RMPD

e Tylko opcja przejazdu SENT/RMPD, aplikacja wyswietli ekran ,Konfiguruj przejazd” z
automatycznie zaznaczonym suwakiem przy opcji Przejazd SENT/RMPD [1].
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https://puesc.gov.pl/

e Ekran z mozliwoscig wyboru Przejazdu ptatnego i Przejazdu SENT/RMPD. W celu realizacji
przejazdu SENT nalezy przesung¢ suwak przy opcji ,,Przejazd SENT/RMPD” [2].

7.1.2. Wybor zgtoszenia SENT/RMPD

Kolejnym etapem konfiguracji przejazdu SENT/RMPD jest wybranie zgtoszenia SENT/RMPD. Wybor
dokonywany jest z listy zgtoszen przypisanych do identyfikatora biznesowego aplikacji w PUESC.
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Rysunek 34 Wybdr zgtoszenia SENT/RMPD podczas konfiguracji przejazdu SENT/RMPD

Przycisk ,,Wybierz zgtoszenie SENT/RMPD” [1] przekieruje uzytkownika do ekranu z listg zgtoszen
SENT/RMPD. Lista jest pogrupowana wedtug przypisanych pojazdéw. W ramach jednego przejazdu
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aplikacja umozliwia wybranie zgtoszenia SENT/RMPD przypisane tylko do jednego pojazdu. Wybranie
przycisku ,,Potwierdz” [2] zatwierdza wybodr zgtoszenie SENT/RMPD.

Dodatkowo przed wyborem zgtoszenia uzytkownik ma mozliwos¢ wyswietlenia szczegdtéw poprzez
klikniecie na okreslone zgtoszenie.
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Rysunek 35 Szczegoty zgtoszenia SENT/RMPD

Po wybraniu szczegétow aplikacja wyswietli nowy ekran z numerem zgtoszenia SENT/RMPD, danymi
pojazdu i przyczepy, datg i miejscem rozpoczecia oraz datg i miejscem zakoriczenia oraz mape z
oznaczeniem miejsca startu i konca przewozu. W celu powrotu do ekranu ,Wybierz zgtoszenie

<

SENT/RMPD” nalezy wybraé przycisk , Wstecz”
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Rysunek 36 Ekran skonfigurowanego przejazdu SENT

Uzytkownik na ekranie ,Wybierz zgtoszenie SENT/RMPD” wskazuje odpowiednie zgtoszenie, a
nastepnie wybiera przycisk ,Potwierdz” [2]. Aplikacja wréci do ekranu ,Konfiguruj przejazd”, gdzie

bedg wyswietlone wybrane zgtoszenia SENT/RMPD.

Aplikacja umozliwia realizacje przejazdu SENT/RMPD w trybie offline jednak bez mozliwosci wybrania
zgtoszenia SENT/RMPD. Po potaczeniu sie z siecig Internetu nalezy wybrac zgtoszenie SENT/RMPD.

Uzytkownik na tym etapie moze rozpoczgc lub anulowad przejazd.
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7.2. Anulowanie konfiguracji

Skonfigurowany przejazd faczony mozna anulowac na ekranie ,Konfiguruj przejazd”.
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Rozpocznij przejazd ) Potwierdz

Rysunek 37 Ekran anulowania konfiguracji SENT/RMPD

<

Nastepnie przy komunikacje ,Anuluj konfiguracje” nalezy wybraé ,PotwierdZ” [3]. Wtedy

[1].

W celu anulowania konfiguracji przejazdu SENT/RMPD nalezy wybra¢ ikone ,,Wstecz”

skonfigurowany przejazd nie zostanie rozpoczety, a aplikacja wyswietli ekran gtéwny.

Przycisk [2] ,,Cofnij” spowoduje powrdt do konfigurowanego przejazdu, ktéry mozna rozpoczgc (wiecej

informacji w rozdziale Rozpoczecie przejazdu).
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7.3. Rozpoczecie przejazdu
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Rozpocznij przejazd

Rysunek 38 Ekran rozpoczecia przejazdu SENT/RMPD

Ostatnim elementem konfiguracji przejazdu SENT/RMPD jest wybranie przycisku ,Rozpocznij przejazd”
[1]. Aplikacja przeniesie wtedy uzytkownika do ekranu aktywnego przejazdu SENT/RMPD.

7.4. Ekran realizacji przejazdu

Od momentu wybrania przycisku , Rozpocznij przejazd” startuje licznik czasu przejazdu, a dane
lokalizacyjne zaczynajg byc zbierane i przesytane za pomoca sieci Internetu do systemu e-TOLL.

Aplikacja wyswietla ekran aktywnego przejazdu SENT/RMPD.
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Rysunek 39 Ekran realizacji przejazdu SENT
Na ekranie trwajgcego przejazdu uzytkownik ma mozliwos¢ wybrania lub wyswietlenia opcji:

[1] — Przejazd ptatny — przesuniecie suwaka umozliwia aktywacje/dezaktywacje przejazdu ptatnego
podczas realizacji przejazdu SENT/RMPD

[2] — Wyswietl wszystkie — dostepne opcje opisane w rozdziale Aktywne zgtoszenia SENT/RMPD

[3] - Mapa — aktywna podczas rozpoczetego przejazdu (wiecej informacji w rozdziale Mapa przejazdu)

[4] - Status systemu — klikniecie na ikone powoduje wyswietlenie legendy dotyczacej parametréw:
baterii, GPS, danych (szczegdtowy opis w rozdziale Komunikaty wyswietlane w trakcie przejazdu)

[5] — Trwa przejazd - odmierza czas od rozpoczecia do zakoriczenia przejazdu

[6] — Zakoncz przejazd — wybranie przycisku powoduje zakonczenie przejazdu (wiecej informacji w
rozdziale Zakonczenie i podsumowanie przejazdu)

Dane z przejazdu s3 realizowane w sposdb ciggty. W trakcie jazdy wymagane jest aktywne potaczenie
z Internetem. W przypadku jego braku aplikacja wyswietla odpowiednie powiadomienie. Jesli
potgczenie z Internetem zostanie chwilowo utracone, aplikacja zapisuje dane lokalnie i przesyta je, gdy
potaczenie zostanie przywrdcone.
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Ekran w trybie poziomym:
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Rysunek 40 Ekran realizacji przejazdu SENT — tryb poziomy

Aplikacja umozliwia realizacje przejazdu SENT/RMPD w trybie offline jednak bez mozliwosci wybrania
zgtoszenia SENT/RMPD. Po potaczeniu sie z siecig Internetu nalezy wybrac zgtoszenie SENT/RMPD.

Podczas przejazdu nalezy zwracac uwage na kolor ikon.

Jesli ktérakolwiek z nich ma inny kolor niz zielony, oznacza to, ze wybrany modut nie pracuje
prawidtowo. Wiecej o kolorach ikon i poprawnosci pracy urzadzenia opisuje rozdziat Komunikaty
wyswietlane w trakcie przejazdu.

8. Przejazd ptatny i SENT/RMPD (taczony)

8.1. Konfiguracja przejazdu

Po ukonczonym procesie rejestracji i aktywacji aplikacji e-TOLL PL w IKK uzytkownik moze dokonaé
konfiguracji przejazdu, a nastepnie zrealizowaé przejazd ptatny i przejazd SENT/RMPD.

Wiecej informacji na temat aktywacji znajduje sie w dziale Aktywacja aplikacji mobilnej e-TOLL w

serwisie mojekonto.etoll.gov.pl i Aktywacja aplikacji mobilnej e-TOLL w serwisie www.puesc.gov.pl.

Jesli po ukonczonym procesie rejestracji aplikacja zostanie zamknieta, po ponownym uruchomieniu
zostanie wyswietlony:

e Ekran z logowaniem biometrycznym lub zabezpieczeniem PIN - gdy zostato ustawione
zabezpieczenie (Wiecej informacji o zabezpieczeniach znajduje sie w dziale: Bezpieczenstwo)

e Komunikat bezpieczenstwa ,Zachowaj ostroznos$¢” (Komunikat dotyczacy bezpieczenstwa) -

jezeli nie zaznaczono opcji ,,Nie wyswietlaj ponownie”

55




e Ekran gtdwny aplikacji (Ekran gtdwny aplikacji mobilnej e-TOLL PL)
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Rysunek 41 Ekran konfiguracji przejazdu tgczonego
Aby zrealizowac przejazd tgczony nalezy wybrac przycisk ,Konfiguruj przejazd” [1].
Kroki konfiguracji przejazdu ptatnego i SENT/RMPD (taczony):

o Wybdr rodzaju przejazdu - wiecej informacji w rozdziale Wybdr rodzaju przejazdu

e Weryfikacja pojazdu i konta rozliczeniowego (krok opcjonalny) — wiecej informacji w rozdziale

Weryfikacja i zmiana pojazdu

Na ekranie: Konfiguracji przejazdu” jest wyswietlony pojazd i konto rozliczeniowe ostatnio
realizowanego przejazdu lub ostatnio dodany pojazd i konto rozliczeniowa z serwisu IKK.

Jezeli do identyfikatora biznesowego jest przypisany wiecej niz jeden pojazd i konto rozliczeniowe,
uzytkownik mozna je zmienic.
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W sytuacji, gdy przypisany jest tylko jeden pojazd i konto rozliczeniowe krok nalezy przejs¢ do rozdziatu
Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej

e Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej (krok opcjonalny)

Sekcja z Deklaracjg przekroczenia kategorii wagowej wyswietlana jest tylko w sytuacji, gdy dla pojazdu
jest mozliwa zmiana kategorii wagowej, w przeciwnym wypadku nalezy przejs¢ do Wybér zgtoszenia
SENT

e Wybdr zgtoszenia SENT - wiecej in formacji w rozdziale Wybér zgtoszenia SENT/RMPD
e Rozpoczecie przejazdu — wiecej informacji w Rozpoczecie przejazdu

8.1.1. Wybor rodzaju przejazdu

W celu realizacji przejazdu ptatnego nalezy powigza¢ minimum 1 pojazd z identyfikatorem biznesowym
aplikacji w IKK. Szczegoty: Aktywacija aplikacji mobilnej e -TOLL w serwisie IKK).

Lista zlecern SENT/RMPD bedzie dostepna dopiero gdy zostang zarejestrowane zlecenia SENT/RMPD w
formularzu SENT w PUESC https://puesc.gov.pl/ .

Po wybraniu przycisku ,Konfiguruj przejazd” aplikacja automatycznie zweryfikuje rodzaj przejazdu, jaki
moze by¢ realizowany dla danego identyfikatora biznesowego.
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Rysunek 42 Ekran wyboru rodzaju przejazdu podczas konfiguracji przejazdu tqgczonego

Aby zrealizowac przejazd tgczony nalezy przesungé suwak przy opcji Przejazd ptatny [1] i przejazd
SENT/RMPD [2].

8.1.2. Weryfikacja i zmiana pojazdu

Aplikacja automatycznie sprawdzi liczbe przypisanych kont rozliczeniowych i pojazdéw do danego
identyfikatora biznesowego.

Jesli dla danego identyfikatora przypisano wiecej niz jeden pojazd i konto rozliczeniowe:
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e Na ekranie zostanie wyswietlony pojazd i konto rozliczeniowe ostatnio realizowanego
przejazdu.

o Jedli dla danego urzadzenia nie byt jeszcze realizowany przejazd, aplikacja wyswietli ostatnio
dodany pojazd i konto rozliczeniowe z serwisu IKK.

Na tym etapie uzytkownik mozna zmieni¢ pojazd i konto rozliczeniowe.

Pojazd i konto rozliczeniowe mozna réwniez zmieni¢ z poziomu ekranu gtéwnego, wybierajac przycisk
,Zmien” (Ekran gtéwny aplikacji mobilnej e-TOLL PL).

8.1.3. Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej

Wybdr opcji przekroczenia kategorii wagowej jest mozliwy tylko dla kategorii pojazdéw lekkich i

ciezkich, ktére majg takg mozliwosé.

System automatycznie zweryfikuje mozliwos¢ wprowadzenia informacji o przekroczeniu wagowym.

Aplikacja wyswietli sekcje Deklaracja wagi z suwakiem ,Realizuje przyjazd z przyczepa”, tylko jesli
wybrany pojazd ma takg mozliwos$é. Dla pojazddéw, ktdre nie majg takiej mozliwosci, sekcja nie bedzie
wyswietlana.
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Rysunek 43 Ekran deklaracji przekroczenia kategorii wagowej

W celu deklaracji przekroczenia kategorii wagowej, nalezy przesungc¢ suwak przy pozycji ,Realizuje
przejazd z przyczepa” i klikng¢ ,,Rozpocznij przejazd” [1].

8.1.4. Wybor zgtoszenia SENT/RMPD

Opcjonalnym etapem konfiguracji przejazdu taczonego jest wybranie zgtoszenia SENT/RMPD. Wybor
dokonywany jest z listy zgtoszen przypisanych do identyfikatora biznesowego aplikacji w PUESC.
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Rysunek 44 Ekran wyboru zgtoszenia SENT/RMPD podczas konfiguracji przejazdu tgczonego

Przycisk ,, Dodaj zgtoszenie SENT/RMPD” [1] przekieruje uzytkownika do ekranu z listg zgtoszen
SENT/RMPD. Lista jest pogrupowana wedtug przypisanych pojazdéw. W ramach jednego przejazdu
aplikacja umozliwia wybranie zgtoszenia SENT/RMPD przypisanego tylko do jednego pojazdu.

Dodatkowo przed wyborem zgtoszenia uzytkownik ma mozliwos¢ wyswietlenia szczegétdw poprzez
klikniecie na ikone trzech kropek po prawej stronie informacji o zleceniu.
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Rysunek 45 Szczegoty zgtoszenia SENT/RMPD

Po wybraniu szczegétow aplikacja wyswietli ekran z numerem zgtoszenia SENT/RMPD, danymi pojazdu
i przyczepy, datg i miejscem rozpoczecia oraz datg miejscem zakorniczenia oraz mape z oznaczeniem
miejsca startu i konca przewozu. W celu powrotu do ekranu ,Wybierz zgtoszenie SENT/RMPD” nalezy

wybrac przycisk wstecz.

Uzytkownik na ekranie ,,Dodaj zgtoszenie SENT/RMPD” wskazuje odpowiednie zgtoszenie, a nastepnie
wybiera przycisk ,Potwierdz” [2]. Aplikacja wréci do ekranu Konfiguruj przejazd, gdzie beda

wyswietlone wybrane zlecenia SENT/RMPD.
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Rysunek 46 Ekran konfiguracji z wybranym zgtoszeniem SENT/RMPD

Uzytkownik na tym etapie moze rozpoczac przejazd lub anulowac przejazd.

8.1.5. Anulowanie konfiguracji

Skonfigurowany przejazd tgczony mozna anulowac na ekranie ,Konfiguruj przejazd”.
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Rysunek 47 Anulowanie konfiguracji przejazdu tgczonego

W celu anulowania konfiguracji przejazdu SENT/RMPD nalezy wybra¢ przycisk , Wstecz” [1].

Nastepnie przy komunikacje ,Anuluj konfiguracje” nalezy wybraé ,Potwierdz” [2]. Wtedy
skonfigurowany przejazd nie zostanie rozpoczety, a aplikacja wyswietli ekran gtéwny.

Przycisk [3] ,,Cofnij” spowoduje powrdt do konfigurowanego przejazdu, ktéry mozna rozpoczgc (wiecej
informacji w rozdziale Rozpoczecie przejazdu).
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8.1.6. Rozpoczecie przejazdu
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Rysunek 48 Rozpoczecie przejazdu tqczonego

Ostatnim elementem konfiguracji przejazdu ptatnego i SENT/RMPD jest wybranie przycisku
»Rozpocznij przejazd” [1]. Aplikacja przeniesie wtedy uzytkownika do ekranu realizacji przejazdu
taczonego.
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8.1.7. Ekran realizacji przejazdu

W celu rozpoczecia przejazdu na ekranie Konfiguruj przejazd nalezy wybrac przycisk ,Rozpocznij
przejazd”. Od tego momentu startuje licznik czasu przejazdu, a dane lokalizacyjne zaczynajg by¢
zbierane i przesytane za pomoca sieci Internetu do systemu e-TOLL.

Aplikacja wyswietla ekran aktywnego przejazdu ptatnego i SENT/RMPD.

Dane z przejazdu sg realizowane w sposdb ciggty. W trakcie jazdy wymagane jest aktywne potaczenie
z Internetem. W przypadku jego braku aplikacja wyswietla odpowiednie powiadomienie. Jesli
potaczenie z Internetem zostanie chwilowo utracone, aplikacja zapisuje dane lokalnie i przesyta je, gdy
potaczenie zostanie przywrdcone.

Podczas przejazdu nalezy zwracaé uwage na kolor ikon. Jesli ktérakolwiek z nich ma inny kolor niz
zielony, oznacza to, ze wybrany modut nie pracuje prawidtowo. Wiecej o kolorach ikon i poprawnosci
pracy urzadzenia w rozdziale Komunikaty wyswietlane w trakcie przejazdu.
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Rysunek 49 Ekran realizacji przejazdu tgczonego

Na ekranie trwajgcego przejazdu uzytkownik ma mozliwos¢ wybrania lub wyswietlenia opcji:

[1] — ,Dotaduj” — wybierajgc ten przycisk uzytkownik moze dotadowac¢ konto przedptacone (wiecej

informacji w rozdziale Dotadowanie konta)

Stan konta i przycisk ,,Dotaduj” wyswietlany jest tylko dla kont przedptaconych (prepaid).

Dla kont rozliczeniowych z odroczong ptatnoscia (postpaid) - wyswietlana jest informacja ,,Cykliczne”

— nie ma mozliwosci dotadowania konta
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[2] — Przejazd ptatny — przesuniecie suwaka umozliwia aktywacje/dezaktywacje przejazdu ptatnego
podczas realizacji przejazdu faczonego

[3] — ,Realizuje przejazd z przyczepa” — jesli dany pojazd ma takg mozliwosé (wiecej informacji w
rozdziale Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej)

[4] — Wyswietl wszystkie — dostepne opcje opisane w rozdziale Aktywne zgtoszenia SENT/RMPD

[3] - Mapa — aktywna podczas rozpoczetego przejazdu (wiecej informacji w rozdziale Mapa przejazdu)

[4] - Status systemu — klikniecie na ikone powoduje wyswietlenie legendy dotyczgcej parametrow:
baterii, GPS, danych (szczegdtowy opis w rozdziale Komunikaty wyswietlane w trakcie przejazdu)

[5] — Trwa przejazd - odmierza czas od rozpoczecia do zakoriczenia przejazdu

[6] — Zakoncz przejazd — wybranie przycisku powoduje zakoriczenie przejazdu (wiecej informacji w
rozdziale Zakonczenie i podsumowanie przejazdu)

Dane z przejazdu sg realizowane w sposdb ciggty. W trakcie jazdy wymagane jest aktywne potgczenie
z Internetem. W przypadku jego braku aplikacja wyswietla odpowiednie powiadomienie. Jesli
potaczenie z Internetem zostanie chwilowo utracone, aplikacja zapisuje dane lokalnie i przesyta je, gdy
potaczenie zostanie przywrécone.

9. Aktywne zgtoszenia SENT/RMPD

Aby wyswietli¢ szczegdty SENT/RMPD dla aktywnego przejazdu SENT/RMPD i tgczonego (SENT/RMPD
i ptatnego), nalezy wybraé ,Zgtoszenia SENT/RMPD”. System wyswietli liste wszystkich zgtoszen
SENT/RMPD powigzanych z identyfikatorem biznesowym aplikacji. Na ekranie zaprezentowane beda
sie zgtoszenia,

e Aktywne zgtoszenia SENT/RMPD - zgtoszenia, ktore sg aktualnie przewozone

e Dostepne zgtoszenia SENT/RMPD- zgtoszenia, ktére mozna wybrac¢ do realizacji przewozu

ktore sg aktualnie przewozone (Aktywne zgtoszenia SENT/RMPD) oraz te, ktére mozna wybraé¢ do
przysztych przejazdéw (Dostepne zgtoszenia SENT/RMPD).
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Zgtoszenia SENT/RMPD

Aktywne

SENT20000000000002
03.03.2025 - 03.03.2025

SENT20000000000001
03.03.2025 - 03.03.2025

Dostepne

[ RMPD20000000000003 ]

03.03.2025 - 03.03.2025

Rysunek 50 Ekran aktywacji zgtoszenia SENT/RMPD
Aplikacja umozliwia:

e Wybor i aktywacja zgtoszenia — z listy Dostepne zgtoszenia SENT/RMPD nalezy wybraé
zgtoszenie, ktdre ma zostac uaktywnione, a nastepnie klikngé¢ przycisk ,Aktywuj” i potwierdzic.
Po wykonaniu tych czynnosci zgtoszenie bedzie widoczne w sekcji Aktywne zgtoszenia
SENT/RMPD, co oznacza, ze zostato przypisane do aktualnego przejazdu

W ramach danego przejazdu mozliwe jest wybranie tylko tych zgtoszen, ktdre sg przypisane do tej
samej grupy (z takim samym pojazdem). Wybdr zgtoszen z innych grup jest zablokowany.
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Zgtoszenia SENT/RMPD

Aktywne
SENT20000000000002
03.03.2025 - 03.03.2025
1 Szczegoty
2 Anuluj
SENT20000000000001
3 Zakoncz

03.03.2025 - 03.03.2025

Dostepne

RMPD20000000000003
03.03.2025 - 03.03.2025

Rysunek 51 Ekran zarzqdzania zgtoszeniami SENT/RMPD

Wyswietlenie szczegdtdw zgtoszenia SENT/RMPD - nalezy klikng¢ przycisk ,,Szczegoty” [1]. Na
wyswietlonym ekranie pojawig sie dane zgtoszenia oraz mapa prezentujaca punkty zatadunku
i dostarczenia towaru

Anulowanie zgtoszenia SENT/RMPD — nalezy wybra¢ opcje ,,Anuluj” [2] dla odpowiedniego
zgtoszenia znajdujgcego sie w sekcji ,Aktywne zgtoszenia SENT”. Potwierdzenie tej czynnosci
spowoduje przeniesienie zgtoszenia do sekcji ,,Dostepne zgtoszenia SENT/RMPD”
Zakonczenie zgtoszenia SENT/RMPD- nalezy wybra¢ opcje ,,Zakonicz” [3] dla odpowiedniego
zgtoszenia znajdujgcego sie w sekcji , Aktywne zgtoszenia SENT/RMPD”. Potwierdzenie tej
czynnosci spowoduje przeniesienie zgtoszenia do sekcji ,,Dostepne zgtoszenia SENT/RMPD”
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10. Woytaczenie optymalizacji baterii Android

W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania aplikacji e-TOLL PL konieczne jest wytgczenie
mechanizmu optymalizacji zuzycia energii. System operacyjny Android od 6.0 wzwyz, wyposazony jest
w funkcje oszczedzania baterii, ktéra ma na celu ograniczenie aktywnosci aplikacji dziatajgcych w tle.
Tryb uspienia moze by¢ uruchamiany automatycznie. Funkcja ta moze negatywnie wptyna¢ na
dziatanie aplikacji e-TOLL PL, ograniczajac jej dostep do niezbednych zasobdéw takich jak sie¢ Internetu
czy ustugi lokalizacyjne.

W celu zapewnienia ciggtosci dziatania aplikacji e-TOLL PL i umozliwienia prawidtowej rejestracji
przejazdow, zaleca sie wytgczenie funkcji oszczedzania baterii w ustawieniach urzgdzenia mobilnego.
W przypadku nieprzestrzegania powyzszego zalecenia, aplikacja moze nie dziata¢ prawidtowo.

Wytacz optymalizacje baterii

Aby aplikacja mogta dziata¢ poprawnie w tle (np.
podczas odbierania potaczen), musisz wytaczy¢
optymalizacje baterii. Bez tego nie bedziesz mogt/
mogta rozpoczaé przejazdu.

Anuluj

Przejdz do ustawien

Rysunek 52 Komunikat optymalizacja baterii
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Jezeli dla aplikacji e-TOLL PL nie zostanie wytgczona optymalizacja zuzycia energii, to po kliknieciu
przycisku ,, Rozpocznij przejazd” wyswietlany jest komunikat informujacy o koniecznosci dokonania
odpowiednich zmian w ustawieniach urzadzenia. Wybranie opcji potwierdzenia powoduje
automatyczne przejScie do sekcji ustawiend baterii, gdzie nalezy wybra¢ opcje umozliwiajgca
nieograniczone korzystanie z funkcjonalnosci gwarantowanych przez aplikacje.

W celu poprawnego dziatania aplikacji e-TOLL optymalizacja baterii musi by¢ wytaczona z poziomu:

e Baterii

<{ Bateria

Petne natadowanie

Dostepne 100%

Oszczedzanie energii 1 D

Limity uzycia w tle
Ochrona baterii

Dzisiaj ¥

Trwa tadowanie

$100

Rysunek 53 Oszczedzanie energii

W Ustawieniach urzadzenia nalezy wybrac¢ opcje Bateria i nastepnie wytgczy¢ Oszczedzanie baterii

[1].

e Ustawienia aplikacji e-TOLL
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W celu wytgczenia optymalizacji baterii dla aplikacji e-TOLL nalezy wybra¢ Ustawienia, nastepnie
Aplikacje e-TOLL i zaznaczy¢ opcje ,,Nieograniczone” [1].

12558 @ 2l 100% 8
< Bateria
€ eTOLLPL

\ Nieograniczone

@ Zezwol tej aplikacji na korzystanie z baterii
w tle bez ograniczen. Bateria moze sig
jednak przez to szybciej wyczerpac.

Zoptymalizowano

Zoptymalizuj na podstawie uzycia tej
aplikaciji. Zalecane w przypadku wigkszosci
aplikaciji.

Ograniczone

Ogranicz zuzycie baterii, gdy ta aplikacja
dziata w tle. Aplikacja moze jednak przez
to nie dziatac zgodnie z oczekiwaniami, a
powiadomienia moga by¢ opéznione.

& 0]
Otworz Odinstaluj Wymus zatrzymanie
[ O <

Rysunek 54 Zezwolenie aplikacji na korzystanie z baterii w tle

Sposob wytaczania/wiaczania optymalizacji baterii moze by¢ rdzny dla réznych producentéw oraz
urzadzen. Powyzej pokazano przyktadowe menu oraz wyglad ekrandw stuzgcych do wytgczania
optymalizacji baterii.
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11. Nadania uprawnien do GPS

Niezbedne do realizacji przejazdéw jest nadanie aplikacji e-TOLL PL uprawnien do pozyskiwania
lokalizacji. Jezeli aplikacja nie bedzie miata nadanych uprawnien, po wybraniu przycisku Rozpocznij
przejazd, zostanie wyswietlony komunikat.

Brak nadanych uprawnien do Lokalizacji powoduje, ze przejazd nie zostanie rozpoczety.

W aplikacji wyswietlane jest ostrzezenie.

09

g L8

Brak dostepu do lokalizacji

Aplikacja nie ma dostepu do Twojej lokalizacji. Aby
dziatata poprawnie:
1. Otworz ustawienia swojego urzadzenia.
2. Znajdz aplikacje e-TOLL PL.
3. Ustaw uprawnienia do lokalizacji na "Zawsze
pozwalaj".
4. Wiacz opcje "Doktadne potozenie/lokalizacja".

1 Kontynuuj

Przejdz do ustawien

Rysunek 55 Brak dostepu do lokalizacji

Wybranie przycisku ,,Przejdz do ustawien” [2] powoduje wyswietlenie ekranu Ustawienia - Aplikacje.
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16:32

9)

¢ e-TOLL PL Potozenie

Nigdy

Zapytaj nastepnym razem / gdy
udostepniam

Gdy uzywam aplikaciji

Zawsze 1
Doktadne potozenie 2 @

Rysunek 56 Zezwolenie na doktadne potozenie

Nalezy klikng¢ opcje Potozenie, wskazaé, Zawsze” [1] oraz wtaczy¢ opcje ,,Uzywaj doktadnej lokalizacji”
[2] (jezeli jest dostepna dla danego urzadzenia i systemu operacyjnego).

Do ekranu nadawania uprawnien mozna przejs¢ bezposrednio z poziomu Ustawien urzadzenia. Nalezy
wybraé Aplikacje, a nastepnie z listy wybraé aplikacje e-TOLL PL. Powroét z ustawien do aplikacji bez
nadanych prawidtowych uprawnien do lokalizacji powoduje ponowne wyswietlenie komunikatu, a
przejazd nie zostaje rozpoczety.
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12. Wiaczenie GPS

Warunkiem koniecznym do rozpoczecia rejestracji przejazdu w aplikacji e-TOLL PL jest aktywacja
modutu GPS. Brak wigczonego GPS spowoduje wyswietlenie komunikatu o btedzie przy prébie
rozpoczecia przejazdu i uniemozliwi realizacje przejazdu.

13. Komunikaty krytyczne

Komunikaty krytyczne informujg o wystgpieniu sytuacji uniemozliwiajgcej kontynuowanie realizacji
przejazdu. Ich pojawienie sie powoduje automatyczne zakoriczenie trwajgcego przejazdu. Niektére z
tych komunikatéw blokujg rowniez mozliwo$é korzystania z aplikacji.

13.1. Nieprawidtowa data i czas systemowy

Aby aplikacja dziatata prawidtowo konieczne jest ustawienie systemowej daty i godziny na urzadzeniu
mobilnym. Nieprawidtowe ustawienia czasu uniemozliwiajg zbieranie i przesytanie danych o lokalizacji,
co spowodowuje przerwanie rozpoczetego przejazdu i wyswietlenie komunikatu o btedzie. Informacja
o koniecznosci poprawnej konfiguracji daty i czasu moze pojawic sie w dowolnym miejscu aplikacji.

Nalezy w ustawieniach urzadzenia mobilnego w sekcji Data i godzina wybraé opcje ,Automatyczna data
i godzina.

13.2. Brak dostepu do ustug lokalizacyjnych
Wytaczenie ustug lokalizacyjnych podczas trwajgcego przejazdu spowoduje wyswietlenie komunikatu

krytycznego i automatyczne przerwanie rejestracji trasy. Aplikacja zostanie zablokowana do momentu
przywrocenia dostepu do lokalizacji. Rozpoczety przejazd zostanie automatycznie zakoriczony.

13.3. Wi3aczenie trybu samolotowego - tylko Android
Aktywacja trybu samolotowego w urzadzeniu z system operacyjnym Android spowoduje wyswietlenie

komunikatu krytycznego i automatyczne zakonczenie przejazdu. Aplikacja zostanie zablokowana do
momentu wytgczenia trybu samolotowego.

13.4. Prdba fatszowania lokalizacji

W przypadku wykrycia préby sfatszowania danych lokalizacyjnych urzadzenia, system wyswietli
odpowiednie powiadomienie i automatycznie przerwie rozpoczety przejazd.
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Aplikacji bedzie mozna nadal uzywaé, jednak w ograniczonym zakresie funkcjonalnosci.

13.5. Usuniecie pojazdu w trakcie trwania przejazdu

Jednym z powoddéw wyswietlenia komunikatu krytycznego moze by¢ brak lub niepoprawne przypisanie
pojazdu do identyfikatora biznesowego w IKK. W takiej sytuacji nalezy zweryfikowac te dane na stronie:
https://mojekonto.etoll.gov.pl

Usuniecie przypisanego pojazdu spowoduje automatyczne przerwanie realizowanego przejazdu.

\

|\

-

| e L

e

Nie mozna rozpocza¢ przejazdu

Wybrany pojazd zostat usuniety. Aby kontynuowac,
wybierz inny dostgpny pojazd.

1 Wré¢ do ekranu gtéwnego

Woybierz inny pojazd

Rysunek 57 Komunikat pojazd zostat usuniety

Jezeli podczas konfiguracji przejazdu pojazd zostanie usuniety, aplikacja uniemozliwi rozpoczecie
przejazdu. Zostanie wyswietlony stosowany komunikat. Aby wybra¢ nowy pojazd nalezy klikngc
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https://mojekonto.etoll.gov.pl/

przycisk ,Wybierz pojazd” [2], aby anulowaé konfiguracje przejazdu nalezy klikng¢ ,Anuluj
konfiguracje” [1].

14. Komunikaty wyswietlane w trakcie przejazdu

Aplikacja dba o bezpieczenstwo uzytkownika, wyswietlajgc wazne komunikaty podczas aktywnego
przejazdu. Dzieki temu kierowcy na biezgco otrzymujg informacje, ktére pomagajg zachowaé
ostroznos¢ i umozliwiajg staty monitoring paramentdéw urzadzenia.

Nalezy zwraca¢ uwage na kolory ikon pojawiajacych sie podczas realizacji przejazdu, poniewaz
sygnalizujg wazne informacje.

14.1. Poziom natadowania baterii

Aplikacja regularnie informuje uzytkownika o poziomie natadowania baterii. Jezeli poziom
natadowania znajdzie sie miedzy 20% a 50%, zalecane jest zatrzymanie pojazdu, aby bezpiecznie
podtaczy¢ urzadzenie. Gdy poziom spadnie ponizej 20%, pojawi sie ostrzezenie o koniecznosci
podtaczenia urzadzenia do tadowarki.

Bateria

L ________________________J . . . s . . .
Ikona zmienia kolor w zaleznosci od poziomu natadowania:

¢ zielony oznacza, ze poziom natadowania jest wiekszy niz 50%

* pomaranczowy oznacza, ze poziom natadowania jest pomiedzy 20 a 50% i zalecane jest zatrzymanie
pojazdu, aby bezpiecznie podtaczyé urzadzenie do tadowarki

e czerwony oznacza, ze poziom natadowania spadt ponizej 20% i konieczne jest niezwtoczne
zatrzymanie pojazdu, aby bezpiecznie podtgczy¢ urzadzenie do tadowarki

Podtaczanie urzadzenia do tadowarki podczas realizacji przejazdu pozwala utrzymac stabilne dziatanie
aplikacji i poprawne zbieranie danych geolokalizacyjnych.
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14.2. Poziom sygnatu lokalizacyjnego GPS

©

GPS

lkona T sygnalizuje jako$é¢ potaczenia GPS i czestotliwo$é¢ aktualizacji potozenia. Kolor
ikony informuje o nastepujgcych sytuacjach:

e zielony oznacza poprawne dziatanie modutu GPS i biezgcg aktualizacje potozenia

e pomaranczowy oznacza brak aktualizacji potozenia powyzej 1 minuty dla przejazdéw ptatnych
(powyzej 10 minut dla SENT/RMPD)

e czerwony oznacza brak aktualizacji potozenia powyzej 15 minut dla przejazdéw pfatnych
(powyzej 60 minut dla SENT/RMPD)

14.3. Przesytanie danych przejazdu

Podczas przejazdu aplikacja nieustannie wysyta informacje o lokalizacji do systemu, korzystajac z
potaczenia internetowego.

™

Dane

"
Kolor ikony informuje o stanie tego pofaczenia.

e zielony oznacza poprawng komunikacje z Internetem i biezgcqy aktualizacje potozenia

e pomaranczowy oznacza brak tgcznosci z serwerem i przesytania danych powyzej 5 minut dla
przejazddw ptatnych (powyzej 10 minut dla SENT/RMPD)

e czerwony oznacza brak tgcznosci z serwerem i przesytania danych powyzej 15 minut dla
przejazdéw ptatnych (powyzej 60 minut dla SENT/RMPD). W przypadku problemoéw
komunikacyjnych z systemem koordynujgcym prace aplikacji wyswietlane jest ostrzezenie

W przypadku problemoéw komunikacyjnych z systemem wyswietlane jest ostrzezenie. Utracenie
potaczenia z Internetem w trakcie przejazdu nie powoduje zakonczenia przejazdu ani utracenia danych,
ale ich wysytanie do serwera jest opdznione. Aplikacja zbiera wtedy dane i przesytfa je na serwer po
ponownym odzyskaniu potgczenia z Internetem.

79




14.4. Komunikat o niskiej jakosci danych lokalizacyjnych

W przypadku gdy podczas rejestracji trasy modut GPS wykryje nieprawidtowosci w jakosci sygnatu,
aplikacja wyswietli komunikat z sugestiami dotyczacymi poprawy jakosci sygnatu. Komunikat nie
powoduje przerwania trasy.

15. Mapa przejazdu

Podczas aktywnego przejazdu uzytkownik moze zweryfikowac informacje o przejezdzie na mapie.

Wybranie przycisku Mapa powoduje wyswietlenie ekranu z mapg, gdzie zaznaczone sg odpowiednie
lokalizacje w zaleznosci od realizowanego typu przejazdu.

e Przejazd ptatny Aplikacja (App)
> Aplikacja (App) — aktualna lokalizacja aplikaciji,
> Start — pierwsza zapisana lokalizacja.
e SENT/RMPD i przejazd tgczony (SENT/RMPD i ptatny)
> Aplikacja (App) — aktualna lokalizacja aplikacji,
> Lokalizator zapasowy (L2) - wyswietlany tylko jesli istnieje lokalizator zapasowy
> Start — pierwsza zapisana lokalizacja,
» Log — ostatnio zapisane dane lokalizacyjne — wyswietlana tylko gdy pobrano dane
lokalizacyjne
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16. Zakonczenie i podsumowanie przejazdu

9:41 all & EE

€  M00-000000-0 < a)

Przejazd SENT/RMPD

YYY00000
N
¥ @ ®' Testowy, Pojazd
@ Eurob &y 1
Przejazd ptatny »
ZGLOSZENIA SENT/RMPD/RMPD (2) @ Wys'wietl

SENT/RMPD00000000000001
03.03.2025 - 03.03.2025

Mapa

STATUS URZADZENIA @

L. @ !
Bateria GPS Dane
L L

Trwa przejazd

00:00:05

Zakoncz przejazd

Ve

Rysunek 58 Zakoriczenie przejazdu

W celu zakonczenia przejazdu nalezy wybraé przycisk ,,Zakoncz przejazd” [1].
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Zakonczy¢ przejazd?

Po zakonczeniu przejazdu aplikacja przestanie
wysytac Twoja lokalizacje oraz zakonczy rozpoczete
przewozy SENT/RMPD. Jesli chcesz ponownie
raportowac przejazd, musisz skonfigurowac nowy.

Cofnij

Zakoncz przejazd

Rysunek 59 Komunikat dotyczgcy zakoriczenia przejazdu

W zaleznosci od realizowanego przejazdu na ekranie aplikacji zostanie wyswietlony komunikat: ,,Czy
na pewno chcesz zakonczy¢ przejazd?” Wybranie przycisku , Cofnij” [1] powoduje powrét do ekranu z
trwajgcym przejazdem.

Wybranie ,Zakoncz przejazd” [2] powoduje zakonczenie przejazdu, na ekranie zostanie wyswietlone
podsumowanie przejazdu.
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PRZESYLANIE DANYCH

Zakoriczono

Szczegoty przejazdu

ZAKONCZENIE PRZEJIAZDU
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STAN BATERII
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[ Staba jakosc
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O pojezdzie

NUMER REJESTRACYNY

YYYO0000

MARKA

Testowy

MODEL

Pojazd

KLASA WAGOWA

Pojazd luk zespol nieprzekraczajgcy 3.5t
KLASA EMIS] SPALIN

Euro 5

S: oty konta r

azwA
Przykiadowa nazwa konta rozliczeniowego

NUMER

00000

TR FINANSOWY

Przedptata

SALDG KONTA ROZLICZENICWEGO PO ZAKONCZENIU PRZEJIAZDU

237,36 PLN

Powijzane przewozy

NUMER ZGLOSZENIA SENT/RMPD
SENTOO000000000001

SENTO0000000000002




Rysunek 60 Podsumowanie przejazdu
Ekran podsumowania przejazdu jest wyswietlany po zakonczeniu kazdego przejazdu.
Na ekranie w zaleznosci od wykonywanego typu przejazdu wyswietlane sg poszczegdlne dane:

e Typ przejazdu

e Data

e (Czastrwania

e Przesyfanie danych

e Szczegbty przejazdu

e Dane o pojezdzie

e Szczegdty konta rozliczeniowego

e Powigzane przewozy

Na podsumowaniu zawsze wyswietlany jest status danych, ktdry okresla stan wysytania danych
geolokalizacyjnych wymagany do naliczenia opfaty za przejazd.

Wysytanie danych lokalizacyjnych wymaga aktywnego potaczenia z siecig. Brak potaczenia
uniemozliwia wysytanie danych, co moze skutkowaé natozeniem kary na uzytkownika.

Ekran Podsumowanie moze zosta¢ zamkniety, zanim dane zostang wystane. Uzytkownik zostanie
przeniesiony na ekran gtéwny aplikacji.

Aplikacja umozliwia rozpoczecie przejazdu SENT/RMPD w trybie offline (bez mozliwosci wybrania
zgtoszenia SENT/RMPD). Po odzyskaniu sieci Internetu nalezy wybraé zgtoszenie SENT/RMPD.
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17. Moje przejazdy

9:11 all ¥ @l

€  M00-000000-0 < N

Moje konto rozliczeniowe
00000
DOSTEPNE SRCDKI

237,36 PLN Dotaduj

Konta rozliczeniowe

YYYO00000
| N

. @ @ Testowy, Pojazd

) Euroo

Zgtoszenia SENT/RMPD Wyswietl

1 © 0

Moje przejazdy Monitoring ZSL/OBU

Q ®

Lokalizacja GPS Przejds do IKK
(SENT/RMPD 406)

>b

Konfiguruj przejazd

Rysunek 61 Ekran wyboru moje przejazdy

Wybranie przycisku Moje przejazdy [1] umozliwia dostep do historii przejazdéw uzytkownika.
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9:41 all 7 ()
< @
Moje przejazdy

03.03.2025

i N Przejazd ptatny
B @ 03300

i N Przejazd ptatny
D—0 o4

i N Przejazd SENT/RMPD

—

-BD— & o000

02.03.2025
om E:::'j;zd ptatny/SENT/
-BD O

2:12:54

L - Przejazd SENT/RMPD
D —® o550z

Rysunek 62 Ekran historii przejazddéw

Historia przejazddw jest uporzadkowana chronologiczne i jest pogrupowana wedtug rodzaju przejazdu.
Po kliknieciu na dany przejazd wyswietlana jest petna historia danego przejazdu. Rejestrowane sg w
niej nastepujace zdarzenia:
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9:41 all ¥ .

<

Przejazd ptatny
03.03.2025

CZAS TRWANIA PRZEJAZDU
1:45:33

PRZESYLANIE DANYCH
Zakonczono

Szczeg6ly przejazdu

ZAKONCZENIE PRZEJAZDU
o) 03.03.2025,14:27

ZMIANA KLASY WAGOWE)

(@ Klasawagowall
03.03.2025,1410
STAN BATERII

1 Wnormie
03.03.2025,13:31

STAN GPS

[l Stabajakos¢ danych
03.03.2025,13:10
STAN BATERII

[ Wnormie
03.03.2025,13:03

STAN BATERI
D_ Niski
03.03.2025,12:50
STAN POLACZENIA
1  Wnormie
03.03.2025,12:55

STAN POLACZENIA
[l Stabajakosc
03.03.2025,12:40

OSTRZEZENIE
[;1 Fatszowanie lokalizacji
03.03.2025,12:35

ZAKONCZENIE PRZEJAZDU
o 03.03.2025,14:27

O pojeidzie

NUMER REJESTRACYNY
YYY00000

MARKA

Testowy

MODEL

Pojazd

KLASA WAGOWA

Pojazd lub zespdl nieprzekraczajacy 3,5t

KLASA EMISJI SPALIN
Eura s

Szczegdly konta rozliczeniowego

NAZWA,

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
NUMER

33070

TYP FINANSOWY

Przedptata

SALDO KONTA ROZLICZENIOWEGO PO ZAKONCZENIU PRZEJIAZDU
237,36 PLN




Rysunek 63 Podsumowanie zakoriczonego przejazdu

e Rodzaj przejazdu

e Data przejazdu

e (Czas trwania przejazdu

e Zakonczenie przejazdu: data i godzina

e Rozpoczecie przejazdu: data i godzina

e Pojazd:
» Numer rejestracyjny
Marka
Model

Klasa wagowa
Klasa emisji spalin
Klasa emisji CO2

YV V V VY V V

Przekroczenie wagowe

e Szczeg6t konta rozliczeniowego:
» Typ finansowania konta
» Saldo korica rozliczeniowego po zakoriczeniu
> lista z numerami zrealizowanych zgtoszert SENT/RMPD)
e Zgtoszenia SENT/RMPD, Anulowanie i zakonczone zgtoszenia SENT/RMPD
e Stan baterii (niski stan oraz stan w normie),
e Stan GPS (staba jakos¢, stan w normie)
e Stan potgczenia (staba jakos¢, stan w normie)

e Fatszowanie lokalizacji

Aby uzytkownik mogt tatwo odszukac konkretny przejazd, lista historii przejazdéw jest uporzadkowana
chronologicznie. Dodatkowo uzytkownik ma mozliwos¢ wybrania konkretnego dnia z historii
przejazdow z poziomu kalendarza — po wybraniu odpowiedniego dnia nalezy wybraé przycisk Ustaw.
Nastepnie, aby powrdci¢ do petnej historii przejazdow, nalezy wybrac przycisk Wyczys¢.

18. Konta rozliczeniowe

Aplikacja automatycznie zweryfikuje liczbe przypisanych kont rozliczeniowych i pojazdéw do danego
identyfikatora biznesowego.

Jesli dla danego identyfikatora przypisano wiecej niz jeden pojazd i konto rozliczeniowe:

e Na ekranie gldwnym zostanie wyswietlony pojazd i konto rozliczeniowe ostatnio
realizowanego przejazdu.
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e Jesli dla danego urzadzenia nie byt jeszcze realizowany przejazd, aplikacja wyswietli ostatnio

dodany pojazd i konto rozliczeniowe z serwisu IKK.

Na ekranie gtéwnym mozna zmienié pojazd i konto rozliczeniowe, wybierajac przycisk Zmien.

Pojazd i konto rozliczeniowe mozna rowniez zmienié z poziomu konfigurowania przejazdu.

9:41 all F e

€  M00-000000-0 < @ N

Moje konto rozliczeniowe
00000
DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN Dotaduj

1 Konta rozliczeniowe

YYY00000

[~

g @ @ Testowy, Pojazd

@ Euro6

Zgtoszenia SENT/RMPD Wyswietl

=0 O

Moje przejazdy Monitoring ZSL/OBU

Q ®

Lokali j P .
okalizacja GPS Przejdz do IKK
(SENT/RMPD 406)

b

Konfiguruj przejazd

Rysunek 64 Ekran wyboru listy kont rozliczeniowych

Uzytkownik moze wyswietli¢ liste kont rozliczeniowych powigzanych z danym identyfikatorem

biznesowym, wybierajac przycisk ,Konta rozliczeniowe” [1].
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9:41 all = -

< 9:41 all = =
Konta rozliczeniowe
Przyktadowa nazwa konta
Przedptacone / o .
rozliczeniowego
Przykfadowa nazwa konta rozliczeniowego DOSTEPNE SRODKI
33070
DOSTEPNE $RODKI 237,36 PLN
23'7 Dotaduj
36 PLN OSTATNIA AKTUALIZACIA

09.03.2024, 12:00

Przykiadowa nazwa konta rozliczeniowego 1
ID: 33071

DOSTEPNE SRODKI
14 99955510 Dotaduj 1 5 2 b

Dotadowanie konta Pojazdy

Przykiadowa nazwa konta rozliczeniowego 2
ID: 33072
DOSTEPNE SRODKI

Ooorn Dotaduj Szczegély konta rozliczeniowego

NAZWA
L Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
Odroczona ptatnosé
NUMER

Moje konto rozliczeniowe 4 33070

ID: 33074
TYP FINANSOWY

Przedptata

Moje konto rozliczeniowe 5
1D: 33074

Rysunek 65 Ekran listy kont rozliczeniowych

Lista jest podzielona na dwa typy: konta przedptacone (prepaid) i konta cykliczne (postpaid).
Prezentowany jest tylko ten typ konta, jaki posiada uzytkownik. Jezeli uzytkownik nie ma przypisanego
zadnego konta rozliczeniowego, to wyswietlany jest komunikat: ,Brak kont rozliczeniowych
powigzanych z identyfikatorem biznesowym”.
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Ekrany w trybie poziomym:
oM all = )

<

Konta rozliczeniowe

Przedptacone
DOSTEPNE SRODKI
Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego Dot .
adu
33070 237,36 PLN J
DOSTEPNE SRODKI
Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego Dot .
adu
23070 237,36 PLN J
Rysunek 66 Ekran listy kont rozliczeniowych — tryb poziomy
2:41 all =

<

Moje konto rozliczeniowe 1

DOSTEPNE SRODKI

14 999,99 PLN = b

OSTATNIA AKTUALIZACIA Dotadowanie konta Pojazdy
09.03.2024, 12:00

Szczegoéty konta rozliczeniowego

NAZWA

Rysunek 67 Ekran listy kont rozliczeniowych — tryb poziomy

91



9:41

Pojazdy

A=

R N
_—
- W -
9:41

<

Szczegoly pojazdu

[N

—

»>—06

O pojezdzie

NUMER REJESTRACYNY
AR 44433221A

all = .
YYY00000
Testowy, Pojazd @ Eurcé En
YYY00000
Teatonan: Paiazd Ao~ Mo
L]
Rysunek 68 Ekran listy pojazddéw — tryb poziomy
all = Em

Rysunek 69 Ekran Szczegdty pojazdu — tryb poziomy

Uzytkownik po wybraniu danego konta moze dotadowac konto, wybierajac przycisk ,Dofaduj” [1]

(wiecej informacji w dziale: Dotadowanie konta) lub wyswietli¢ szczegdty pojazdu, wybierajac

,Pojazdy” [2].

92



19. Dotadowanie konta

Aplikacja umozliwia dofadowanie kont przedpatacowych (typu prepaid). Proces jest mozliwy do
zrealizowania z poziomu:

19.1 Ekranu gtéwnego:

9:41 all = @

€  M00-000000-0 < @ N

Moje konto rozliczeniowe
00000
DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN 1 Dotaduj

2 Konta rozliczeniowe

YYYO00000
| NN

—

@ @ Testowy, Pojazd

@ Euro6

Zgtoszenia SENT/RMPD Wyswietl

® ()

Moje przejazdy Monitoring ZSL/OBU

© ©
Lokalizacja GPS Przejdz do IKK
(SENT/RMPD 406)

>b

Konfiguruj przejazd

Rysunek 70 Ekran dotadowania konta z poziomu ekranu gtownego

e Przez wybranie przycisku ,Dotaduj” [1]
e Przez wybranie przycisku , Konta rozliczeniowe” [2]. Nastepnie na ekranie Konta rozliczeniowe
nalezy wybra¢ przycisk ,Dotaduj”.

19.2 Podczas trwajacego przejazdu:
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oM il ¥ .
<
Konfiguruj przejazd

RODZAJ PRZEJAZDU @

Przejazd ptatny

Przejazd SENT/RMPD

POJAZD | KONTO ROZLICZENIOWE @

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
33070
DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN 1 Dotaduj

YYY00000
NN
@ @' Testowy, Pojazd
@ Eurob

DEKLARACIA WAGI @

Realizuje przejazd z przyczepa »

Rozpocznij przejazd

Rysunek 71 Ekran dotadowania konta podczas aktywnego przejazdu

Przez wybranie przycisku ,,Dotaduj” [1].
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9:41 all = .

<
Dotaduj konto

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
33070
DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN

OSTATNIA AKTUALIZACIA
03.03.2025, 12:00

Wartos$¢ dotadowania
Wybierz kwote lub wprowadz wtasna

20 PLN
100 PLN
200 PLN

500 PLN

Whpisz kwote PLN

Rysunek 72 Ekran dotadowania konta
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Ekran dofadowania konta w trybie poziomym:

9:41 all ¥
<

Dotaduj konto

OSTATNIA AKTUALIZACIA
Konto rozliczeniowe 1 03.03.2025, 12:00
23070

DOSTEPNE SRODKI

237,35 PLN

Rysunek 73 Ekran dotadowania konta — tryb poziomy

Nastepnie aplikacja wyswietla ekran ,Dotaduj konto” zawierajacy:

e Nazwe konta

e |d konta rozliczeniowego

e Stansalda

e Date i godzine ostatniej aktualizacji salda
e Wartos¢ dotadowania

e  Przycisk ,Zapta¢” [1]

Aplikacja umozliwia dotadowanie konta od kwoty 20 PLN i wyswietla nastepujgce kwoty do wyboru:

e 20

e 100
e 200
e 500

W celu dotadowania konta nalezy wybrac jedng z proponowanych lub wpisa¢ inng kwote za pomoca
klawiatury w polu tekstowym, a nastepnie wybrac przycisk ,Zaptac”.

W aplikacji wprowadzono limity kwot dotadowania, minimalna kwota wynosi 20 PLN, maksymalna
kwota 15000 PLN.

Jesli podczas dotadowania kwota bedzie nizsza niz 20 PLN lub wyzsza niz 15000 PLN, wyswietli sie
komunikat ,Zbyt niska kwota” lub ,Zbyt wysoka kwota”, a uzytkownik bedzie musiat wybrac inng
kwote, mieszczacg sie w dopuszczalnym zakresie.

Po ustaleniu kwoty dofadowania i kliknieciu ,,Zaptaé”, pojawi sie okno operatora rozliczeniowego TECS,
a dalszy proces bedzie przebiegat w systemie operatora.
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Proces dotadowania mozna w dowolnym momencie przerwaé, klikajac ,Anuluj ptatnos¢” i
potwierdzajac cheé przerwania.

Po wybraniu metody pfatnosci (np. karta ptatnicza, karta flotowa, BLIK, przelewy bankowe) i kliknieciu
,Kontynuuj ptatnosé¢”, wyswietli sie ekran, na ktérym nalezy wprowadzi¢ wymagane dane. Status
ptatnosci jest wyswietlany na ekranie aplikacji.

20. Przejazd ZSL/OBU

Aplikacja mobilna umozliwia realizacje przejazdu ptatnego za posrednictwem monitoringu ZSL/OBU.
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Konfiguruj przejazd

Rysunek 74 Ekran wyboru monitoringu ZSL/OBU

W celu rozpoczecia nalezy na ekranie gtéwnym aplikacji wybra¢ przycisk Monitoring ZSL/OBU [1].

97



Klikniecie powoduje otwarcie dedykowanego ekranu.
Pojazdy:

Aplikacja automatycznie sprawdzi dostepne pojazdy przypisane do identyfikatora biznesowego
aplikacji.

Nie mozna rozpocza¢ konfiguracji
monitoringu ZSL/OBU

Aby rozpoczac konfiguracje, przypisz pojazd w
Internetowym Koncie Klienta.

1 Przejdz do IKK

Rysunek 75 Komunikat — nie mozna rozpoczqc konfiguracji monitoringu ZSL/OBU

e Jezelido id biznesowego nie sg przypisane zadne pojazdy z ZSL/OBU, na ekranie prezentowany
jest komunikat: ,,Nie mozna rozpocza¢ konfiguracji monitoringu ZSL/OBU. Przypisz pojazd i
rozpocznij konfiguracje”. Wybranie przycisku: ,Przejdz do IKK” [1] powoduje wyswietlenie
strony https://mojekonto.etoll.gov.pl

Przycisk ,,Rozumiem” [2] powoduje wyswietlenie ekranu gtéwnego aplikacji.
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e Jezelido id biznesowego sg przypisane aktywne pojazdy z ZSL/OBU:

9N all ¥ =l

<
Monitoring ZSL/OBU

POJAZD | KONTO ROZLICZENIOWE (i)

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
33070

DOSTEPNE SRODKI

237.35 PLN Dotaduj

YYY00000
NS
@ @ Testowy, Pojazd
@ Euroé

LOKALIZATOR ()

Z00-AAQOAA-O Q

Rozpocznij monitoring

Rysunek 76 Monitoring ZSL/OBU

» Jezeliistnieje tylko 1 pojazd z ZSL/OBU, aplikacja automatycznie wybierze dostepny pojazd.
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o1 ail = .
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Monitoring ZSL/OBU

POJAZD | KONTO ROZLICZENIOWE @

B
——o

Brak konta i pojazdu

Aby rozpoczac¢ monitoring ZSL/OBU, wybierz
konto rozliczeniowe i pojazd.

1 Wybierz pojazd i konto

Rozpocznij monitoring

Rysunek 77 Monitoring ZSL/OBU wybierz pojazd i konto

> lezeliistnieje wiecej niz 1 pojazd z identyfikatorem ZSL/OBU, ale brak jest aktywnego pojazdu,
aplikacja wyswietla komunikat ,W celu rozpoczecia monitoringu ZSL/OBU wybierz konto
rozliczeniowe i pojazd”. Nalezy wybrac przycisk ,Wybierz pojazd i konto” [1].
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Pojazd i konto rozliczeniowe

Wybrany pojazd bedzie stuzyt jedynie do
monitorowania przejazdu ZSL/OBU. Aplikacja nie
bedzie zbiera¢ danych lokalizacyjnych. Jesli chcesz
wykonac przejazd ze smartfonem, wré¢ do ekranu
gtéwnego i skonfiguruj przejazd.

Rysunek 78 Wybranie pojazdu i konta rozliczeniowego ZSL/OBU

Nastepnie aplikacja wyswietli komunikat informacyjny o tresci ,Wybrany pojazd bedzie stuzyt jedynie
do monitorowania przejazdéw ZSL/OBU. Aplikacja nie bedzie zbiera¢ danych lokalizacyjnych. Jezeli
chcesz wykonac przejazd ze smartfonem, wré¢ do ekranu gtéwnego i skonfiguruj przejazd”. Przycisk
Zamknij [1] powoduje wyswietlenie ekranu ,, Wybér konta rozliczeniowego i pojazdu”.

Wybadr konta rozliczeniowego i pojazdu

101



9:41 all ¥ @
<

Wybierz pojazd i konto
Wybierz pojazd i powigzane z nim konto
rozliczeniowe z listy ponizej. /

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
33070
DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN Dotaduj

YYY00000
AN
£ @ @' Testowy, Pojazd
@ Euro6

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
33070
DOSTEPNEéRODKI

237,36 PLN Dotadu;j

XXX00000

:'-. Testowy, Pojazd
OO

@ Euro4

Przykiadowa nazwa konta rozliczeniowego
33070

DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN Dotaduj

Rysunek 79 Wybranie konta

Klikniecie przycisku , Wybierz pojazd” powoduje wyswietlenie ekranu wyboru pojazdu, ekran jest

analogiczny do wyswietlanego w trackie procesu konfiguracji.
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Uzytkownik z listy kont rozliczeniowych moze wybrac pojazd poprzez klikniecie na dang pozycje.

Urzadzenia ZSL/OBU

9:41 il = -
<

Wybierz lokalizator
Whybierz jeden lokalizator z listy ponizej. /

Z00-AAOQOQAA-0
U00-AAOO0AA-0

Z00-BBOOBB-0

Rysunek 80 Wybierz lokalizator ZSL/OBU

W kolejnym kroku aplikacja zweryfikuje, ile urzadzen ZSL/OBU jest przypisanych do wybranego
wczesniej pojazdu. Gdy jest wiecej niz jedno, aplikacja wyswietli dodatkowy ekran, ktory umozliwi
wskazanie uzytkownikowi konkretnego urzadzenia. Wybrany lokalizatora jest prezentowany na
ekranie konfiguracji.

Jezeli wybrany pojazd posiada jedno urzgdzenie ZSL/OBU, to aplikacja automatycznie wybiera
dostepny lokalizator i prezentuje go na ekranie konfiguracji.

Kategoria wagowa

103



Aplikacja w nastepnym kroku automatycznie zweryfikuje mozliwosé wprowadzenia informacji o
przekroczeniu wagowym. Sekcja ,Realizuje przyjazd z przyczepy” wyswietli sie tylko jesli wybrany
pojazd ma takg mozliwo$é. Dla pojazdow ktdre nie majg takiej mozliwosci, sekcja nie bedzie
wyswietlana.
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Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
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Realizuje przejazd z przyczepa 1 -
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LOKALIZATOR ()

Z00-000000-0 g

Rozpocznij monitoring

Rysunek 81 Rozpoczecie monitoringu ZSL/OBU

Jesli wskazany pojazd bedzie mie¢ mozliwos¢ przekroczenia wagi, zostanie wyswietlona sekcja
,Realizuje przejazd z przyczepa” zeby potwierdzié, nalezy przesungd suwak [1].

Ostatnim krokiem w procesie aktywacji ZSL/OBU dla wybranego pojazdu jest wybranie przycisku
,Rozpocznij monitoring” [2].

Wybranie przycisku skutkuje zakonczeniem konfiguracji przejazdu.
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Rozpoczaé monitoring ZSL/OBU?

Po rozpoczeciu przejazdu aplikacja aktywuje
urzadzenie ZSL/OBU i rozpocznie monitoring dla
wybranego pojazdu i konfiguracji.

1 Nie

Tak, rozpocznij

Rysunek 82 Rozpoczecie monitoringu ZSL/OBU

Wybranie tego przycisku powoduje wyswietlenie komunikatu o ukofczeniu konfiguracji monitoringu.
W przypadku wyboru Anuluj [1] konfiguracja zostanie porzucona, a zmiany nie zostang zapisane. W

celu aktywacji urzadzenia nalezy wybrac przycisk ,,Rozpocznij” [2], spowoduje to wystanie konfiguracji
do CRM.

Dane wybranego pojazdu, powigzanego z nim konta rozliczeniowego i wybranego identyfikatora
ZSL/OBU s3 zapisywane w konfiguracji Monitoringu ZSL/OBU i prezentowane na ekranie.
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0Od tego momentu uzytkownik z poziomu ekranu Monitoring ZSL/OBU moze:

4] all T EE

€  M00-000000-0 < Q

Monitoring ZSL/OBU

POJAZD | KONTO ROZLICZENIOWE @

Przyktadowa nazwa konta rozliczeniowego
000000
DOSTEPNE SRODKI

237,36 PLN Dotaduj

YYY00000
R
|- @ @ Testowy, Pojazd
@ Eurot

DEKLARACIA WAGI @

Realizuje przejazd z przyczepa P
Dopuszczalna masa catkowita zespotu pojazdow

A przekracza kategorie wagowa pojazdu. Naliczona
zostanie wyzsza stawka.

Zakoncz monitoring

Rysunek 83 Ekran aktywnego monitoringu ZSL/OBU
Na ekranie skonfigurowanie monitoringu ZSL/OBU sg dostepne opcje:

[1] - ,Dotaduj” - wyswietlenie ekranu dotaduj konto z mozliwoscig dotadowania konta — tylko dla kont

prepaid
e dla kont POSTPAID wyswietlana jest informacja o tym, ze jest to konto cykliczne

[2] — ,Zmien” — wybranie przycisku spowoduje wyswietlenie listy pojazdéw i kont rozliczeniowych, w

celu zmiany pojazdu i konta rozliczeniowego
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[3] ,Realizuje przejazd z przyczepa” — uzytkownik moze dokonaé zmiany kategorii wagowej — pozycja
wyswietlana jest tylko dla pojazdéw, dla ktérych zmiana deklaracji wagi jest mozliwa

[4] — Zakoricz monitoring — wybranie przycisku spowoduje zakoriczenie monitoringu

Gdy uzytkownik wybierze przycisk Wstecz aplikacja wyswietli ekran gtdwny aplikacji — monitoring ZSL
nie zostanie rozpoczety.

W celu realizacji przejazdu ptatnego ZSL/OBU wymagane jest potgczenie sieciowe oraz prawidtowa

data i godzina.

Tryb offline

9:41 all ¥ @

— 4

Brak potaczenia z Internetem

Aplikacja jest w trybie offline. Potacz sie z
Internetem, aby moc z nigj korzystac.

Sprébuj ponownie

Rysunek 84 Ekran brak potqczenia z Internetem
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W przypadku gdy aplikacja znajduje sie w trypie offline, zostanie wyswietlony komunikat ,Brak
potaczenia z Internetem” i przycisk ,,Sprobuj ponownie” [1]. Mozliwo$¢ realizacji przejazdu ZSL/OBU
bedzie zablokowana do czasu przywrdcenia dostepu do sieci.

21. Lokalizacja GPS (SENT/RMPD 406)

Uzytkownik moze zweryfikowac¢ lokalizacje zgtoszenia SENT/RMPD 406.

9:41 ull ¥ @m

€  M00-000000-0 < @ N

Moje konto rozliczeniowe
00000
DOSTEPNE SRODKI

237,35 PLN Dotaduj

Konta rozliczeniowe

YYY00000

[N
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@ @ Testowy, Pojazd

@ Euroé

Zgtoszenia SENT/RMPD Wyswietl

=® )

Moje przejazdy Monitoring ZSL/OBU

1 O ©

Lokalizacja GPS Przejdz do IKK
(SENT/RMPD 406)

b

Konfiguruj przejazd

Rysunek 85 Ekran wyboru lokalizacji GPS (SENT/RMPD 406)

W tym celu na ekranie gtéwnym nalezy wybra¢ przycisk , Lokalizacja GPS (SENT/RMPD406) [1].
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Wpisz numer zgtoszenia SENT/RMPD 2

NUMER REJESTRACYINY POJAZDU*

Wpisz numer rejestracyjny 3

Rysunek 86 Ekran lokalizacji GPS (SENT/RMPD 406)

Aplikacja prezentuje ekran ,Sprawdz lokalizacje” zawierajgcy poszczegdlne elementy

[1] - Id lokalizatora — identyfikator biznesowy lokalizatora przypisanego do przesytki SENT/RMPD

[2] - Numer SENT/RMPD — numer zgtoszenia SENT/RMPD

[3] — Numer rejestracyjny — numer rejestracyjny pojazdu jakim realizowany jest przewéz SENT/RMPD
[4] - ,,Pokaz na mapie” — przycisk aktywuje sie po uzupetnieniu wymaganych danych

Nalezy wypetni¢ wszystkie parametry i wybra¢ przycisk , Pokaz na mapie” [4]. Jezeli zostang wpisane
prawidtowe dane, aplikacja wyswietli lokalizacje SENT/RMPD na mapie.

W przypadku braku potaczenia z Internetem lub gdy zostaty wprowadzone btedne dane, aplikacja

wyswietli komunikat z informacjg o btedzie.
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22. Ustawienia

9:11 all ¥ .
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Lokalizacja GPS Przejdz do IKK
(SENT/RMPD 406)

b

Konfiguruj przejazd

Rysunek 87 Ekran wyboru ustawien
Aby zmieni¢ ustawienia, nalezy wybra¢ na ekranie gtéwnym przycisk ,Ustawienia” [1].

Nastepnie pojawi sie ekran wyswietlajgcy ponizsze przyciski:
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Rysunek 88 Ekran ustawienia
[1] - Twoj identyfikator biznesowy

[2] - Jezyk aplikacji — wiecej informacji w rozdziale Zmiana jezyka aplikacji

[3] - Motyw aplikacji — wiecej informacji w rozdziale Motyw aplikacji
[4] - Bezpieczeristwo - wiecej informacji w rozdziale Bezpieczeristwo

[5] — Pomoc i wsparcie

9:41 il = -
<

Wsparcie e-TOLL

W przypadku pojawienia sie problemow
podczas instalacji lub korzystania z aplikacji
skontaktuj sig ze wsparciem.

Mozesz to zrobic telefonicznie pod
numerem:
+48 22 460 59 77

Wiecej informacji dotyczacych aplikacji
e-TOLL PL znajdziesz rowniez na stronie
www.etoll.gov.pl

Link do podrecznika uzytkownika

Rysunek 89 Ekran wsparcie e-TOLL
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Wsparcie SENT/RMPD

W przypadku pojawienia sie problemaow
podczas korzystania z aplikacji skontaktuj sie
ze wsparciem.

Dla spraw zwigzanych z Systemem
Elektronicznege Nadzoru Transportu (SENT)
prosimy o kontakt telefonicznie pod
numerem:

+48 33 483 2055

Wiecej informacji dotyczacych Systemem
Elektronicznego Nadzoru Transportu
znajdziesz rowniez na stronie
https://puesc.gov.plfuslugi/przewoz-

towarow-objety-monitorowaniem-sent

Link do podrecznika uzytkownika

Rysunek 90 Ekran wsparcie SENT/RMPD

[6] — Informacje prawne — Klikniecie powoduje otworzenie linka w domysinej przeglagdarce. Tres¢
informacji jest wyswietlana w jezyku zgodnym z jezykiem wybranym dla aplikacji. Ponizej lista
informacji prawnych aplikacji:

e Regulamin aplikacji
e Polityka prywatnosci
e Licencje

e Deklaracja dostepnosci

[7] - O aplikacji
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Pomin

Realizacja przejazdu

Realizujesz swoj przejazd na drogach
ptatnych i oszczedzasz czas spedzony na
bramkach.

Rysunek 91 Ekran samouczek

Samouczek — wybranie przycisku przekierowuje uzytkownika do ekranu Samouczka, ktéry
zawiera podstawowe informacje odnosnie funkcjonalnosci aplikacji.
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Finansow
Skarbowa

Korzystanie su oznacza akceptacje regulaminu

© Ministerstwo Finansdw 2025

Rysunek 92 Ekran o aplikacji

e O programie — wybranie przycisku wyswietla podstawowe informacje odnosnie aplikacji:

wersja aplikacji oraz identyfikator urzadzenia

e Ocena aplikacji - wybranie przycisku przekierowuje do App Store lub Sklepu Play, gdzie

uzytkownik moze wystawic ocene aplikacji e-TOLL PL

[8] - Wyloguj — przycisk jest dostepny, jesli uzytkownik ma ustawione zabezpieczenia aplikacji

Dodatkowo aplikacja dla systemu Android wyswietla funkcjonalnos¢ ,Plywajaca ikona” (wiecej

informacji w rozdziale Ptywajgca ikona — Android).
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22.1. Zmiana jezyka aplikacji

9:41 wll ¥ -

Jezyk aplikacji

Wybierz jezyk /
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Czy chcesz zmieni¢ jezyk
aplikacji?
B PyccKui

Jezyk aplikacji mozesz zmienic w kazdej chwili w
Ustawieniach.

Anuluj

Rysunek 93 Ekran zmiany jezyka aplikacji

Aby zmienic jezyk aplikacji uzytkownik powinien wybra¢ przycisk ,,Ustawienia” i przejs¢ do sekcji ,, Jezyk
aplikacji”. Na liscie dostepnych jezykéw (polski, angielski, niemiecki, ukrainski, rosyjski) wskazaé
odpowiedni jezyk.

Nastepnie aplikacja wyswietli komunikat ,,Czy chcesz zmienié¢ jezyk aplikacji?”. W celu potwierdzenia
zmiany jezyka nalezy wybraé przycisk ,Zmien” [2].

Podczas instalacji aplikacja domyslnie ustawia jezyk zgodny z systemowym jezykiem aplikacji. W
przypadku gdy jezyk urzadzenia nie znajduje sie na liscie obstugiwanych jezykow, aplikacja zostanie
zainstalowana w jezyku angielskim. Jezyk aplikacji mozna zmienia¢ dowolng liczbe razy.
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22.2. Motyw aplikacji

941 wil = .
<
Motyw aplikacji

Wybierz gtowny odcien kolorow uzytych w
aplikacji.

Systemowy

vietlana

Rysunek 94 Ekran zmiany motywu aplikacji

Zmiana trybu kolorystycznego aplikacji wymaga klikniecia przycisku ,,Motyw aplikacji” na ekranie

Ustawienia.
Nastepnie nalezy wybra¢ jedng z opcji na ekranie konfiguracji.
Dostepne tryby:

e Systemowy — aplikacja dostosowuje kolorystyke do ustawien systemowych
e Tryb ciemny — aplikacja wySwietlana jest w ciemnej kolorystyce

e Tryb jasny —aplikacja prezentowana jest w jasnej kolorystyce
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22.3. Bezpieczenstwo

22.3.1. Logowanie biometryczne

Dostepna jest mozliwo$é odblokowania aplikacji za pomocg zabezpieczenn biometrycznych, jesli
urzadzenie posiada taka funkcjonalno$¢. W sytuacji, gdy uzytkownik wybrat obie formy zabezpieczen,
czylilogowanie biometryczne i kod PIN, aplikacja na poczatku weryfikuje logowanie biometryczne. Jesli

logowanie tg metodg sie nie powiedzie, nalezy wpisa¢ kod PIN.
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Logowanie biometryczne
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Zmien PIN /
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Kliknij, jesli chcesz zmienic PIN

Zmien hasto
o) >

Kliknij, jesli chcesz zmienic hasto

Rysunek 95 Ekran bezpieczeristwo

Zabezpieczenie biometryczne mozna ustawic¢ na ekranie Bezpieczenstwo. W tym celu nalezy przesungé

suwak przy opcji ,Wtgcz logowanie biometryczne” [1] i postepowal zgodnie z komunikatami
systemowymi.
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Czy chcesz pozwoli¢
“e-TOLL PL" uzywac Face ID?

Face |ID umozliwi szybsze logowanie
sig do aplikacji.

Nie pozwalgj

Rysunek 96 Ekran zgodna na Face ID

Nastepnie przy komunikacie ,,Czy chcesz pozwili¢ e-TOLL PL na uzywanie Face ID nalezy wybraé opcje
,OK” [1].
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Sposdb wytgczania/wigczania zabezpieczen biometrycznych moze byé rézny dla réznych producentéw
oraz urzadzen.

9:41 all ¥ .

Nadaj PIN

Podaj teraz 4-cyfrowy kod PIN.
W kazdym momencie mozesz go
zmieni¢ w Ustawieniach.

Rysunek 97 Ekran podaj PIN
Nalezy wpisa¢ wybrany czterocyfrowy kod PIN i powtérzy¢ PIN na kolejnym ekranie.

Jezeli kod wprowadzony w tych polach rézni sie od siebie, wyswietlony zostanie btgd ,PIN
niepoprawny”. W celu ponownego ustawienia kodu PIN nalezy wybra¢ przycisk ,Wprowadz PIN
ponownie”, a nastepnie wpisa¢ poprawny kod w obu polach.

Sposob wytaczania/wigczania zabezpieczen biometrycznych moze by¢ rézny dla réznych producentow
oraz urzadzen.
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Ustaw hasto

Hasto jest niezbedne do zresetowania
PIN-u lub w przypadku utraty
zabezpieczenia biometrycznego.

Whpisz hasto 1 = ‘

Hasto powinno posiadad minimum 8 znakdw w tym 1 cyfre

Powtorz hasto 2 & ‘

Haslo powinno posiadad minimum B znakdw w tym 1eyfre

Rysunek 98 Ekran ustaw hasfo

Po wpisaniu dwukrotnie kodu PIN, aplikacja wyswietli ekran ustawienia hasta. Hasto nalezy wpisa¢ w
dwoch miejscach: ,Wpisz hasto” [1] oraz ,,Powtérz hasto” [2] i wybrac przycisk ,Dalej” [3].

Hasto umozliwi reset kodu PIN, jesli w przysztosci zaistnieje taka potrzeba. Powinno sktadac sie z co
najmniej osmiu znakéw, w tym jednej cyfry. Gdy wprowadzone zostanie hasto niezgodne z

wymaganiami, zostanie wyswietlony btad.

W kolejnym kroku nalezy potwierdzi¢ hasto, wprowadzajac je ponownie. Jesli bedzie ono sie rézni¢ od
pierwotnie wprowadzonego hasta, wyswietli sie btad ,Hasto niepoprawne”. Po wybraniu przycisku
,Wprowad? hasto ponownie” bedzie mozna wprowadzi¢ poprawne hasto.
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22.3.2. Ustawianie kodu PIN

W celu zabezpieczenia aplikacji przed nieautoryzowanym dostepem, zaleca sie ustawienie 4-cyfrowego
kod PIN. W tym celu nalezy wybrac , Bezpieczeristwo” na ekranie Ustawien.

9:41 all ¥ =
Bezpieczenstwo
& Logowanie biometryczne »
Wigcz logowanie biometryczne
Ustaw PIN 3

Klikri), jesli cheesz ustawic PIN

Rysunek 99 Ustaw PIN

Jezeli kod PIN nie byt wczes$niej ustawiony, to na ekranie nalezy wybrac¢ ,Nadaj PIN” [1]. Nastepnie
wpisac¢ 4-cyfrowy kod PIN i powtérzy¢ PIN na kolejnym ekranie.
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Nadaj PIN

Podaj teraz 4-cyfrowy kod PIN.
W kazdym momencie mozesz go
zmieni¢ w Ustawieniach.

Rysunek 100 Ustaw PIN

Jezeli kod wprowadzony w tych polach rdézni sie od siebie, wyswietlony zostanie btad ,PIN
niepoprawny”. W celu ponownego ustawienia kodu PIN nalezy wybraé przycisk WprowadZz PIN
ponownie, a nastepnie podaj poprawny kod w obu polach.
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Ustaw hasto

Hasto jest niezbedne do zresetowania
PIN-u lub w przypadku utraty

zabezpieczenia biometrycznego.

Wopisz hasto 1 AN ‘
Haslo powinno posiadaé¢ minimum 8 znakdéw w tym 1 cyfre

Powtérz hasto 2 § ‘
Haslo powinno posiadaé minimum 8 znakéw w tym 1 cyfre

Rysunek 101 Ustaw hasfo

Nastepnie aplikacja wyswietli ekran ustawienia hasta. Hasto nalezy wpisa¢ w dwdch miejscach ,Wpisz
hasto” [1] oraz ,Powtdrz hasto” [2] i wybra¢ przycisk ,Dalej” [3]. Hasto umozliwi reset kodu PIN, jesli
w przysztosci zaistnieje taka potrzeba. Powinno sktadac sie z co najmniej oSmiu znakéw, w tym jednej
cyfry. Jesli wprowadzone zostanie hasto niezgodne z wymaganiami, zostanie wyswietlony btagd. W
kolejnym kroku nalezy potwierdzi¢ hasto, wprowadzajgc je ponownie. Jesli bedzie ono sie rézni¢ od
pierwotnie wprowadzonego hasta, wyswietli sie bfad ,Hasto niepoprawne”. Po wybraniu przycisku

»Wprowadz hasto ponownie” bedzie mozna wprowadzié¢ poprawne hasto.
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22.3.3. Odblokowanie aplikacji przez logowanie biometryczne

Jezeli dla aplikacji ustawiono zabezpieczenia biometryczne, wtedy po uruchomieniu aplikacji nastgpi
logowanie przy uzyciu danych biometrycznych. Nalezy postepowac zgodnie z komunikatami
systemowymi wyswietlanymi na ekranie. Opcja jest niedostepna, gdy zabezpieczenia biometryczne nie
zostaty skonfigurowane.

22.3.4. Odblokowanie aplikacji zabezpieczonej kodem PIN
System prosi o wpisanie kodu PIN za kazdym razem, gdy aplikacja zostanie uruchomiona, jesli zostata

ustawiona blokada kodem PIN. Gdy kod PIN zostanie btednie wpisany trzy razy, dostep do aplikacji
zostanie zablokowany na 3 minuty.
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22.3.5. Restart kodu PIN

19:50 wl T .

Logowanie

Wpisz swdj PIN, aby zalogowac
sie¢ do aplikacji.

1 L X,

4 5 6

7 8 9

X @) <
1 Zresetuj kod PIN

Rysunek 102 Zresetuj kod PIN

W przypadku gdy uzytwkonik zapomni kodu PIN, moze go zresetowac, wybierajgc ,Zrestartuj kod PIN”

[1].
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Resetowanie kodu PIN

1 Wpisz hasto aby zresetowac kod PIN

Rysunek 103 Ekran restartowania kodu PIN

Natepnie nalezy wpisa¢ hasto [1] i wybra¢ przycisk ,,Dalej” [2]. W pierwszej kolejnosci wymagane jest
podanie hasta do odzyskiwania kodu PIN. Wprowadzenie prawidtowego hasta przekierowuje do
procesu ustawiania nowego kodu PIN i hasta (wiecej informacji w rozdziale: Ustawianie kodu PIN). Po

trzech nieudanych prébach wpisania poprawnego hasta, dostep bedzie zablokowany na 3 minuty.

22.3.6. Wytaczenie zabezpieczen

Zabezpieczenie kodem PIN moze zostac wyfaczone.
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Wytacz zabezpieczenia 1
ﬁ, Kliknij, jesli chcesz wylaczyé >

zabezpieczenia

Rysunek 104 Wytqcz zabezpieczenia

Jezeli kod PIN zostat ustawiony, mozliwe jest jego wytgczenie na ekranie Zabezpieczenia poprzez
klikniecie przycisku ,,Wytgcz zabezpieczenia” [1].
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Wytaczanie zabezpieczen

Wpisz hasto aby wylaczy¢ zabezpieczenia

Rysunek 105 Ekran wytgczenia zabezpieczen

W celu wytgczenia zabezpieczen nalezy wpisac ,Hasto” [1] uzyte podczas konfigurowania zabezpieczen
aplikacji oraz potwierdzi¢ je przyciskiem , Dalej” [2].

Witaczenie PIN-u gwarantuje, ze nikt niepozgdany nie bedzie mie¢ dostepu do zarzadzania aplikacja na
urzadzeniu uzytkownika. Wtedy przy kazdym uruchomieniu aplikacja bedzie wymagaé wpisania kodu
PIN.
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22.4. Ptywajacaikona — Android

09:44 A . Frall 100% 0
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Ptywajaca ikona

Zezwél aplikacji na

wyéwietlanie (]

Dotknij aby zmienic / ;

Rysunek 106 Ekran wtgczenia ptywajgcej ikony

Funkcja ptywajgcej ikony jest dostepna wytacznie w aplikacjach na urzadzeniach z systemem Andorid.
Aby jg aktywowad, nalezy przesung¢ suwak w sekcji ,Zezwdl apikacji na wyswietlenie” [1].
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Rysunek 107

Aby ptywajaca ikona byta wyswietlana w sposéb prawidtowy nalezy w ustawieniach urzadzenia wybraé
opcje ,Wyswietlenie na wierzchu”. Prawidtowego wtaczenie ptywajgcej ikony powoduje jej pojawienie
sie na ekranie podczas zminimalizowania aplikacji w trakcie trwajgcego przejazdu.

23. Powiadomienia

Aplikacja mobilna e-TOLL zostata zaprojektowana tak, aby informowac uzytkownika o wszelkich
sytuacjach, ktére mogg wptynac na prawidtowos¢ funkcjonowania systemu. Podczas korzystania z
aplikacji na ekranie mogg pojawic sie powiadomienia i komunikaty.

e Powiadomienia krytyczne: sygnalizujg sytuacje uniemozliwiajgce dalsze korzystanie z aplikacji.
Po wyswietleniu sie takiego powiadomienia, aplikacja zostaje automatycznie zablokowana, a
przesytanie danych lokalizacyjnych przejazdu zostaje wstrzymane.

Przyktadowe powiadomienia: konieczno$é recznej aktualizacji aplikacji, brak sieci GPS, brak
potgczenia z siecig czy niewystarczajgcy poziom natadowania aplikacji. Aby przywrdci¢ petng
funkcjonalnosé aplikacji, konieczne jest usuniecie przyczyny.
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e Powiadomienia ostrzegawcze: informujg o koniecznosci podjecia okreslonych dziatan w
wyznaczonym terminie. Brak reakcji na tego typu komunikaty moze skutkowac
przeksztatceniem powiadomienia w powiadomienie krytyczne i w konsekwencji
zablokowaniem aplikacji. Przyktadowe powiadomienie: przeprowadzenie aktualizacji aplikacji.
Aby unikngé takiej sytuacji zaleca sie regularne sprawdzanie powiadomien i terminowe
wykonywanie zalecanych czynnosci.

e Powiadomienia informacyjnie: przekazujg informacje o nowych funkcjonalnosciach aplikacji
lub dostepnych aktualizacjach, ktére nie wymagajg reakcji uzytkownika. Przyktadowe
powiadomienie: nowa wersja aplikacji.

23.1. Zarzadzenie powiadomieniami

Aplikacja na biezgco prezentuje najwazniejsze informacje dotyczace dziatania systemu. Zapewnia tez

mozliwos¢ przegladania historii powiadomien. Za posrednictwem ikony D , umieszczonej w prawym
goérnym rogu ekranu gtdwnego lub ekranu aktywnego przejazdu, mozina uzyskaé dostep do listy
wszystkich otrzymanych komunikatéw.

Po wybraniu konkretnego powiadomienia z listy, wyswietlone zostang wszystkie istotne informacje
dotyczace tego komunikatu.

System umozliwia usuniecie zaréwno pojedynczych powiadomien, jak i catej historii komunikatow.
Nalezy zaznaczy¢ powiadomienie do usuniecia, a nastepnie potwierdzi¢ wybdr. Wybierajac opcje
zaznacz wybrane, przy kazdym powiadomieniu pojawig sie pola wyboru — nalezy wybrac te, ktére maja
zostac usuniete.
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Rysunek 108 Powiadomienia

Usuniecie zaznaczonych powiadomien nastapi, gdy uzytkownik wybierze przycisk z ikong kosza

[1]. Aby anulowaé wybér powiadomien do usuniecia, nalezy wybrac ikone strzatki [2].
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24. Aktualizacja regulaminu

Korzystanie z aplikacji wymaga akceptacji regulaminu.

W przypadku gdy zostanie wprowadzona zmiana regulaminu, uzytkownik musi jg zaakceptowaé, aby
dalej korzysta¢ z aplikacji. Informacja o dostepnosci nowej wersji regulaminu jest wyswietlana
bezposrednio po uruchomieniu aplikacji. Uzytkownik otrzymuje komunikat z informacjg o
wprowadzonych zmianach. Ma réwniez mozliwo$é zapoznania sie z petng trescig zaktualizowanego
regulaminu, wybierajgc przycisk ,, Regulamin [1]. Aby kontynuowaé korzystanie z aplikacji, konieczne
jest wyrazenie zgodny na nowe warunki poprzez klikniecie przycisku ,Akceptuj” [2]. Nastepnie

wyswietlony zostanie ekran gtéwny aplikacji.
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Zaakceptuj nowy regulamin
Aby korzystac z aplikacji, musisz

zaakceptowac nowy regulamin. Kliknij
~Regulamin aplikacji”, aby go przeczytac.

1 Regulamin aplikacji

Akceptuje

Rysunek 109 Komunikat zaakceptuj nowy regulamin

Uzytkownik bedzie mdgt zapoznad sie z petng trescig regulaminu, wybierajgc opcje Regulamin [1].
Zostanie zaprezentowana strona internetowa zawierajaca petng tres¢ nowego dokumentu. Po
wybraniu przycisku ,Akceptuj regulamin” [2] aplikacja zostanie odblokowana i wyswietli sie ekran
gtéwny aplikacji.

25. Aktualizacja wersji aplikacji
Aplikacja mobilna e-TOLL PL, aby zapewnic najwyzszg jakos¢ ustug, caty czas sie rozwija, w zwigzku z
czym moze okresowo wymagac aktualizacji.

Aktualizacja moze zostac przeprowadzona:
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e Automatycznie, jesli uzytkownik ustawit na urzadzeniu mobilnym automatyczng aktualizacje
e Recznie, jesli urzadzenie mobilne nie ma ustawionej automatycznej aktualizacji bgdzZ zostata
wykryta luka w zabezpieczeniach
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Rysunek 110 Zaktualizuj aplikacje
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Zaktualizowanga aplikacje bedzie mozna pobrac bezposrednio z poziomu wyswietlonego komunikatu
lub wybierajac przycisk ,Pobierz zaktualizowang aplikacje” [1] w sekcji Ustawienia.

W obu przypadkach przeprowadzenie aktualizacji powoduje wymiane istniejgcej wersji aplikacji na
nowszg. Podczas aktualizacji zachowany zostanie numer biznesowy, w zwigzku z czym nie jest
wymagana aktualizacja tego numeru w serwisie IKK.

Jesli przed aktualizacjg aplikacja zostata usunieta, to utracony zostat rowniez jej identyfikator
biznesowy, ktéry nalezy zarejestrowa¢ w serwisie IKK. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy uzytkownik
samodzielnie usunat aplikacje przed przeprowadzong aktualizacjg. W takim przypadku zostanie
wygenerowany nowy numer biznesowy, a uzytkownik bedzie musiat zarejestrowac go na IKK.

9:41 ull ¥ ==

Pojawita sie nowa wersja aplikacji

Aby korzystac z najnowszych funkcji i
usprawnien w aplikacji e-TOLL, pobierz
najnowsza wersje juz teraz.

Zaktualizuj teraz

Rysunek 111 Komunikat o nowej wersji aplikacji
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Gdy pojawi sie nowa wersja aktualizacji, ktérej instalacja jest wymagana, wyswietli sie komunikat, a
aplikacja zostanie zablokowana do czasu recznej aktualizacji aplikacji. W tym celu nalezy wybrac
przycisk Zaktualizuj teraz [1]. Komunikat nie jest prezentowany podczas aktywnego przejazdu — pojawi
sie dopiero po jego zakonhczeniu.

9:41 all @

Pojawita sie nowa wersja aplikacji

Pobierajgc najnowsza wersje aplikacji
e-TOLL zyskujesz najnowsze funkcjonalnosci,
ulepszenia oraz poprawki.

1 Moze pézniej
Zaktualizuj teraz

Rysunek 112 Komunikat nowa wersja aplikacji

Aktualizacja aplikacji moze by¢ rowniez opcjonalna, uzytkownik moze jg pomingé, wybierajgc przycisk
,Moze pdzniej” [1] i korzystac z poprzedniej wersji aplikacji.

Zaleca sie zawsze korzystac z najnowszej dostepnej wersji aplikacji.
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26. Kopia aplikacji

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa, system umozliwia korzystanie z jednej instalacji aplikacji na danym
urzadzeniu. W przypadku wykrycia kopii aplikacji, dostep do e-TOLL bedzie zablokowany i zostanie
wyswietlony stosowny komunikat. Aby przywréci¢ petng funkcjonalnos¢ aplikacji, nalezy ja

odinstalowac i ponownie zainstalowac.

9: 41 il ¥ .

Znaleziono kopie aplikacji

Na tym urzadzeniu jest wiecej niz jedna
kopia aplikacji. Niektore funkcje moga nie
dziata¢. Aby naprawi¢ problem:

1. Odinstaluj wszystkie kopie aplikacji.

2. Zainstaluj aplikacje ponownie.

Przejdz do ustawien

Rysunek 113 Kopia aplikacji

27. Przypisanie wiecej niz jednego kierowcy do tego samego

pojazdu

Przypisanie wiecej niz jednego kierowcy do tego samego pojazdu moze wystgpi¢, gdy:

e Pojazd, ktédrym uzytkownik planuje sie porusza¢, jest przypisany do innego uzytkownika
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e |nny uzytkownik przypisat ten pojazd w aplikacji

W celu rozwigzania sytuacji nalezy zweryfikowa¢ poprawnos¢ danych pojazdu w aplikacji badZ w IKK.

Nalezy upewni¢ sie, ze zostat wybrany prawidtowy pojazd lub skonsultowa¢ sie z osobami
korzystajgcymi z tego samego konta rozliczeniowego.
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