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1. Instalacja aplikacji mobilnej e-TOLL PL

Aplikacja dostepna jest w sklepie Google Play L&==&dla urzadzen posiadajgcych
system Android (wersja 8.0 lub nowsza) oraz w sklepie App Store KXEEER dla urzadzen z
systemem iOS (wersja 14 lub nowsza).

Pobranie i instalacja aplikacji jest catkowicie bezptatne (z pominieciem kosztow
zwigzanych z transferem danych zwigzanych z pobraniem pliku instalacyjnego).

Warunkiem niezbednym do korzystania z aplikacji e-TOLL PL jest:

e dla przejazdéw ptatnych - zatozenie indywidualnego konta w Internetowym
Koncie Klienta (jesli takiego jeszcze nie posiadasz) w  serwisie
https://mojekonto.etoll.gov.pl,

e dla przejazdéow SENT - przypisanie zgtoszenia SENT na stronie
www.puesc.gov.pl.

2. Wsparcie uzytkownika

W przypadku pojawienia sie probleméw podczas instalacji lub korzystania z aplikacji
skontaktuj sie ze wsparciem. Mozesz to zrobic:

e telefonicznie pod numerem +48 22 24 337 77

Wiecej informacji dotyczacych aplikacji e-TOLL PL znajdziesz réwniez na stronie
www.etoll.gov.pl

Dla spraw zwigzanych z Systemem Elektronicznego Nadzoru Transportu (SENT) prosimy
o kontakt:

e telefonicznie pod numerem +48 22 330 03 30
¢ mailowo helpdesk-eclo@mf.gov.pl

Wiecej informacji dotyczacych Systemem Elektronicznego Nadzoru Transportu znajdziesz
rowniez na stronie https://puesc.gov.pl/web/puesc/helpdesk-sc



https://mojekonto.etoll.gov.pl/
http://www.puesc.gov.pl/
http://www.etoll.gov.pl/
https://puesc.gov.pl/web/puesc/helpdesk-sc

3. Przyktadowa instalacja aplikacji na urzadzeniu
z systemem Google Android

Po uruchomieniu aplikacji Sklep Google Play > wyszukaj aplikacje e-TOLL PL na liscie
dostepnych programéw i kliknij jg, a nastepnie kliknij przycisk Zainstaluj.

Po zainstalowaniu ikona aplikacji pojawia sie na ekranie aplikacji (Rys. 1).

Rys. 1 Przyktadowy ekran urzgdzenia z aplikacjq e-TOLL PL

Jezeli na ekranie urzadzenia nie mozesz znalez¢ ikony aplikacji Sklep
Google Play moze to by¢ spowodowane jej wytgczeniem lub przeniesieniem do jednego
z folderéw na pulpicie.

W celu wigczenia aplikacji Sklep Google Play nalezy otworzy¢ Ustawienia telefonu
i przejs¢ do zaktadki Aplikacje, odszuka¢ aplikacje Sklep Google Play. (Rys. 2).



< Zarzadzanie aplikacjami Q. goo x Anuluj

Q' Wyszukaj aplikacje

Znaleziono 8 aplikacji

m e

Odinstaluj Sklonowane apli..  Uprawnienia l

Google One
Nigdy nieuzywane (G 52,71 MB

c Google Play Services for AR

. Allegro Nigdy nieuzywane (5 62,45 MB
allegro
Uzyto 1 dzientemu (5 694 MB

l-l Google TV
. Aparat Nigdy nieuzywane (& 58,58 MB
Ostatnio uzywane (5 29,77 MB
[0- Muzyka Google Play
AppGallery Nigdy nieuzywane (12,23 MB
Nigdy nieuzywane (5220 MB
Podcasty Google
B Arkusze ol Kliqd ty ¢ 511,68 MB
Ostatnio uzywane (& 182 MB QYOI EINANE :
@, Asystent i Portfel Google
Nigdy nieuzywane (5 530 MB Nigdy nieuzywane (5 34,58 MB
0 Authenticator ' Sklep Google Play
Uzyto 13 dnitemu (G5 182 MB Uzyto 1 dzieri temu (5 178 MB

Rys. 2 Przyktadowe ekrany uruchomienia wytqczonej aplikacji Sklep Google Play

Uwaga. Nazwy zaktadek i ich wyglad mogg sie rézni¢ w zaleznosci od marki i modelu
urzadzenia.



4. Pierwsze uruchomienie i rejestracja aplikacji mobilnegj
e-TOLL PL

Odszukaj na ekranie Aplikacji aplikacje e-TOLL PL i uruchom jg (Rys. 3).

Rys. 3 Ikona programu oraz przyktadowy ekran z ikong aplikacji na pulpicie

Po uruchomieniu pojawia sie ekran powitalny aplikacji z informacjg o wczytywaniu
danych (Rys. 4).



©TOLL

"\ Trwa wczytywanie...

Rys. 4 Ekran powitalny aplikacji e-TOLL PL

W kolejnych krokach pierwszego uruchomienia (rejestracji) aplikacji uzytkownik jest
proszony o (Rys. 5):

e wybranie jezyka aplikacji - jezeli aplikacja automatycznie wykryje, ze jezyk
urzgdzenia jest zgodny z jednym z jezykdw dostepnych w aplikacji to krok jest
pomijany, a wykryty jezyk ustawiany jest jako domysiny. W przeciwnym razie
uzytkownik musi wybra¢ jezyk aplikacji manualne z listy i klikng¢ Zapisz.

o akceptacje regulaminu - akceptacja regulaminu jest wymagana, aby korzystac
z aplikacji. W celu akceptacji regulaminu uzytkownik klika przycisk Akceptu;.
Akceptacja regulaminu wymaga potaczenia sieciowego oraz prawidtowej daty
i czasu na urzgdzeniu, w przeciwnym razie uzytkownikowi wyswietlane sg btedy.

Akceptacja regulaminu powoduje zarejestrowanie nowego, unikalnego
identyfikatora biznesowego aplikacji, ktory stuzy uzytkownikowi do:

e przypisania pojazdu w IKK (Internetowe Konto Klienta) -
https://mojekonto.etoll.gov.pl
e przypisania zgtoszenia SENT - https://puesc.gov.pl/

Na ekranie rejestracji widnieje nadany identyfikator biznesowy aplikacji oraz
wskazoéwki jak przypisa¢ pojazd lub zgtoszenie SENT. Klikniecie przycisku Kontynuuj
powoduje wyswietlenie ekranu z komunikatem Zachowaj ostroznos¢ 5. Komunikat
bezpieczenstwa
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= e Bhiestiage

Twdj identyfikator biznesowy

Wybierz jezyk
M23-AW33HF-1 <
® polski
O english Powiaz identyfikator
Powiaz Twoj identyfikator biznesowy z
O Deutsch pojazdem na:

EN  mojekonto.etoll.gov.pl

O yxpaircska Powiaz Twéj identyfikator biznesowy ze

zgtoszeniem SENT na:

" SPOE KAS jov 3.
Agikacia jest bezpisina. Aplkat 0 2 i ushig 53 doslarcesne przaz Szsfa
KA,

QO pycckwii Bl www.puesc.gov.pl

Regulamin i polityka prywatnosci aplikacji e-TOLL PL
(-Reguiamin”)

§ 1. Slownicaek

Konto Kilenta” 1ub ansiugowy serwis SPOE KAS
o coslugl Utylkounka. Za podrednictuem KK mozesz

Swa1 s

KAS, skonfg
GeaIoBaWaNIa (2 O Ewalch RoiZe, w 1ym m.in

“

Rys. 5 Ekrany wyswietlane podczas pierwszego uruchomienia aplikacji

5. Komunikat bezpieczenstwa

Po wyswietleniu ekranu powitalnego w trosce o bezpieczenstwo uzytkownikow
na drodze wyswietlany jest komunikat Zachowaj ostroznosc (Rys. 6). Komunikat uruchamia
sie podczas kazdego uruchomienia aplikacji, jezeli uzytkownik nie zaznaczyt opcji
Nie wyswietlaj wiecej. Zaznaczenie opcji Nie wyswietlaj wiecej i klikniecie Kontynuuj
powoduje, ze komunikat nie zostanie w przysztosci wyswietlony dla danej aplikacji.

Przycisk Kontynuuj przekierowuje uzytkownika na ekran gtéwny aplikacji e-TOLL PL
(Rys. 8).
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A

Zachowaj ostroznosé

JedZ bezpiecznie i przestrzegaj zasad ruchu
drogowego. Patrzenie na ekran i wybieranie
opcji w czasie jazdy moze doprowadzi¢ do
powaznego wypadku.

Zapoznaj si¢ z informacjami dotyczacymi
bezpieczeristwa zamieszczonymi w instrukcji
obstugi.

|:] Nie wys$wietlaj ponownie

Rys. 6 Komunikat bezpieczenstwa Zachowaj ostroznosc

6. Aktywacja aplikacji mobilnej e-TOLL PL w serwisie
mojekonto.etoll.gov.pl

Warunkiem koniecznym do korzystania z aplikacji e-TOLL PL w zakresie przejazdow
ptatnych jest zatozenie Internetowego Konta Klienta w serwisie
https://mojekonto.etoll.gov.pl.

Po zainstalowaniu aplikacji e-TOLL PL w celu jej aktywacji konieczne jest przypisanie
Identyfikatora biznesowego w Internetowym Koncie Klienta oraz przypisanie pojazdu.
Brak aktywacji aplikacji w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl oraz brak przypisanego
pojazdu uniemozliwia wykonanie przejazdu ptatnego w aplikacji.

Po poprawnym zarejestrowaniu aplikacji w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl
i przypisaniu do niej pojazdu na ekranie wyswietlony zostanie komunikat o pomysinym
przypisaniu pojazdu (Rys. 7).
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Rejestracja

Twoj identyfikator biznesowy

M23-AGO6RG-4 <

Powiaz identyfikator

Powigz Twdj identyfikator biznesowy z
pojazdem na:

E] mojekonto.etoll.gov.pl
Powiaz Twdj identyfikator biznesowy ze
zgtoszeniem SENT na:

ED  www.puesc.gov.pl Przypisano pOjaZd

Do Twojego urzadzenia pomysinie
zarejestrowano nowy pojazd.

Rys. 7 Ekran nadanego identyfikatora biznesowego oraz komunikat o przypisaniu pojazdu

7. Aktywacja aplikacji mobilnej e-TOLL PL w serwisie
www.puesc.gov.pl

Warunkiem koniecznym do korzystania z aplikacji e-TOLL PL w zakresie przejazdow
SENT jest przypisanie identyfikatora biznesowego do wiasciwego formularza w serwisie
WWW.puesc.gov.pl .

Po zainstalowaniu aplikacji e-TOLL PL, w celu jej aktywacji konieczne jest przypisanie
identyfikatora biznesowego we wtasciwym formularzu rejestracji/uzupetnienia zgtoszenia
towarow objetych systemem monitorowania (SENT) w serwisie www.puesc.gov.pl.
Przypisanie identyfikatora biznesowego do SENT polega na jego wpisaniu w polu
Numer urzqgdzenia/lokalizatora GPS lub Numer zapasowego lokalizatora GPS. Prawidtowe
przypisanie identyfikatora biznesowego do zgtoszenia SENT spowoduje pojawienie
sie zgtoszenia w aplikacji mobilnej na ekranie wyboru zgtoszert SENT (Rys. 20).

8. Identyfikator biznesowy aplikacji

Aplikacja e-TOLL PL zainstalowana na urzadzeniu posiada swoj unikatowy
identyfikator biznesowy, ktory umozliwia powigzanie aplikacji:

e z przypisanymi do uzytkownika w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl

pojazdami oraz kontem rozliczeniowym,

e lub z przypisanymi zgtoszeniami SENT w serwisie www.puesc.gov.pl

12
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Identyfikator jest generowany przy pierwszej instalacji lub ponownej instalacji
aplikacji. Identyfikator widoczny jest u dotu ekranu w belce Biznes ID, a takze na ekranie
O Aplikagji.

Brak aktywacji aplikacji w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl powoduje
zablokowanie mozliwosci wykonania przejazdu ptatnego. Brak przypisania (aktywacji)
identyfikatora biznesowego aplikacji do zgtoszenia SENT w serwisie www.puesc.gov.pl
uniemozliwia wykonanie pierwszego przejazdu SENT.

9. Ekran gtowny aplikacji e-TOLL PL
Ekran gtéwny aplikacji e-TOLL (Rys. 8) jest gtdwnym elementem nawigacyjnym
w aplikacji. Wyswietlany jest:

e po kliknieciu Kontynuuj dla komunikatu Zachowaj ostroznos¢,
lub jako pierwszy po uruchomieniu aplikacji, gdy dla komunikatu
Zachowaj ostroznosc zaznaczono opcje Nie wyswietlaj ponownie.

Ekran gtdbwny sktada sie z:

5 przyciskéw

o Przejazd z aplikacjg mobilng,

o Historia przejazdéw,

o Konta rozliczeniowe,

o Przejazd ZSL/OBU,

o Lokalizacja GPS (SENT406)
ikony Powiadomienia (dzwonek) w lewym goérnym rogu,
ikony Wiecej (3 kropki) w prawym gérnym rogu.

Menu Wiecej sktada sie z opcji: Ustawienia, Zabezpieczenia, Pomoc, O aplikacji
szczego6towo opisane w kolejnych rozdziatach.

Na ekranie gtdbwnym widnieje takze unikalny identyfikator biznesowy aplikacji
wraz z mozliwoscig jego udostepnienia.

13
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a Przejazd z aplikacja
moebilng

@ Historia przejazdéw

Konta rozliczeniowe

[0

(®)  Przejazd ZSL/OBU

{®  Lokalizacja GPS (SENT406)

Biznes ID: MOO-AC82AG-2 &

Rys. 8 Ekran gtéwny aplikacji e-TOLL PL

10. Konfiguracja ,Przejazd ptatny”

Kazdorazowo, po uruchomieniu i wczytaniu aplikacji wyswietlany jest ekran
z zabezpieczeniem PIN, jezeli ustawiono takie zabezpieczenie (29. Zabezpieczenia),
a nastepnie komunikat Zachowaj ostroznosc, jezeli nie zaznaczono opcji Nie wyswietlaj
ponownie. Jezeli oba ekrany sie nie pojawity lub zostata wykonana akcja przez uzytkownika
to wyswietlany jest ekran gtéwny aplikacji e-Toll PL (Rys. 9).
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a Przejazd z aplikacja
moebilng

@ Historia przejazdéw

Konta rozliczeniowe

[0

(®)  Przejazd ZSL/OBU

{®  Lokalizacja GPS (SENT406)

Rys. 9 Ekran gtéwny aplikacji e-TOLL PL
101. Wybor typu przejazdu

Uwaga. Jesli chcesz realizowa¢ przejazd ptatny to w  serwisie
https://mojekonto.etoll.gov.pl musisz mie¢ powigzany co najmniej 1 pojazd z unikalnym
identyfikatorem biznesowym aplikacji.

Po kliknieciu przycisku Przejazd z aplikacjg mobilng aplikacja automatycznie sprawdzi
jakiego typu przejazdy mozesz realizowac, jezeli:

e do wyboru bedzie tylko jedna opcja (Przejazd ptatny) system sam jg wybierze
i pominie ten punkt konfiguracji (przejdz do rozdziatu 10.2. Wyboér pojazdu),

e do wyboru bedzie wiecej niz jedna opcja (Przejazd ptatny, Przejazd SENT)
aplikacja wyswietli ekran wyboru typu przejazdu. Przesun suwak przy typie
Przejazd ptatny i kliknij przycisk Kontynuuj (Rys. 10).
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= Typ przejazdu

Przejazd ptatny @

Wybierz ten typ przejazdu aby przekazywac
lokalizacje pojazdu na ptatnych odcinkach
drég do systemu e-TOLL . Optata nalicza sie
tylko na drogach ptatnych.

Przejazd SENT ®

Wybierz ten typ przejazdu aby raportowac
lokalizacje przewozu towaréw objetych

systemem SENT na catej trasie przejazdu.

Kontynuuj
Biznes ID: M23-AW82RM-6 «5

Il C
Rys. 10 Konfiguracja - ekran wyboru typu przejazdu Przejozd ptatny

Informacja. W przypadku, gdy dana aplikacja nie spetnia wymagan uruchomienia
konfiguracji przejazdu tj.

e nie udato sie pobrac danych ze wzgledu na brak potgczenia sieciowego,
e |ub brak przypisanych jakichkolwiek pojazdéw i zgtoszer SENT.

to w aplikacji wyswietla sie komunikat informujgcy o braku mozliwosci rozpoczecia
konfiguracji (Rys. 11).
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A

Uwaga!

Przypisz pojazd w Internetowym
Koncie Klienta lub Miejscu Obstugi
Klienta e-TOLL. Dla SENT: przypisz
lokalizator do zgtoszenia SENT na

PUESC.

Rys. 11 Konfiguracja - btqd konfiguracji

102. Wybor pojazdu

Wybor opcji Przejazd ptatny i klikniecie przycisku Kontynuuj powoduje otwarcie
ekranu z wyborem pojazdu. Aplikacja automatycznie zweryfikuje ilo$¢ przypisanych
pojazdéw do ID biznesowego:

e jezeli przypisano 1 pojazd to ekran jest pomijany, a pojazd wybierany
automatycznie (przejdz do rozdziatu 10.3. Deklaracja przekroczenia kategorii
wagowej),

e jezeli przypisano wiecej niz 1 pojazd wodwczas wyswietlany jest ekran
Wybierz pojazd i konto rozliczeniowe (Rys. 12).

Na ekranie wyboru pojazdu jako uzytkownik mozesz:
e Wyszukac pojazd wprowadzajgc dane do wyszukiwarki (Rys. 12),

Wykonac podglad szczegdty danego konta rozliczeniowego i przypisanego do niego
pojazdu. (Rys. 13).

W celu wybrania pojazdu nalezy go zaznaczy¢ i klikng¢ przycisk Potwierd?.

17



18

< Wybér pojazdu

Wybierz pojazd i konto
rozliczeniowe

| a |
WW5342, VW Touran

O Moje konto 665 ©)
WW5337, Ford Mondeo

O ®

Moje konto 249

Rys. 12 Konfiguracja - wybdr pojazdu



Pojazd X

marka: VW

model: Touran

nr rejestracyjny: Wws342
klasa emisji: Euro6

Konto rozliczeniowe

nazwa konta: Moje konto
ID konta: 665

typ konta: Przedplacone
saldo: 0,00 PLN

Rys. 13 Konfiguracja - wybdr pojazdu - podglgd szczegétow

103. Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej

Uwaga! Wybo6r opcji przekroczenia kategorii wagowej jest mozliwy tylko
dla kategorii pojazdéw lekkich i ciezkich, ktére majg taka mozliwosc.

Aplikacja automatycznie zweryfikuje mozliwos¢ wprowadzenia informacji
0 przekroczeniu wagowym, jezeli wskazany pojazd z racji swojej kategorii nie bedzie miat
takiej mozliwosci krok jest pomijany (przejdz do rozdziatu 11. Nierozpoczety przejazd
«Przejazd ptatny”).

W celu deklaracji przekroczenia kategorii wagowej, jezeli przejazd, ktory
ma by¢ realizowany bedzie jg przekraczat wigcz opcge Czy realizujesz przejazd
Z przyczepg/naczepq? i kliknij PotwierdZ (Rys. 15). Jezeli nie przekraczasz kategorii wagowej
pozostaw opcje wytgczong i kliknij Potwierd? (Rys. 14) (przejdz do rozdziatu
11. Nierozpoczety przejazd ,Przejazd ptatny”).
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<« Deklaracja wagi

Przekroczenie wagi

Jesli Twdj pojazd wraz z przyczepq przekracza
dopuszczalng wage Twojej kategorii, prosimy
o zaznaczenie odpowiedniej opcji.

WW5342, VW Touran

Moje konto 665

Czy realizujesz przejazd z

przyczepa/naczepa? ®

Rys. 14 Konfiguracja - deklaracja przekroczenia kategorii wagowej - brak

<« Deklaracja wagi

Przekroczenie wagi

Jesli Twéj pojazd wraz z przyczepg przekracza
dopuszczalng wage Twojej kategorii, prosimy
o zaznaczenie odpowiedniej opcji.

WW5342, VW Touran
Moje konto 665

Czy realizujesz przejazd z e
przyczepg/naczepg?

/A Dopuszczalna masa catkowita zespotu
pojazdow przekracza kategorie wagowa
pojazdu. Naliczona zostanie wyzsza
stawka.

Rys. 15 Konfiguracja - deklaracja przekroczenia kategorii wagowej - aktywne



11. Nierozpoczety przejazd ,Przejazd ptatny”

Klikajgc Potwierd? w ostatnim kroku konfiguracji przejdziesz do ekranu
umozliwiajgcego rozpoczecie przejazdu. Typ realizowanego przejazdu jest wyswietlany

na gobrze ekranu (Rys. 16).

WwW5342
(=]

D Smartfon .
Zmien

Szczegoty

G stan konta: 0,00 PLN >

@ =2

Bateria GPS Dane

Rozpocznij przejazd

Biznes ID: M23-AR27XH-5 <

Rys. 16 Nierozpoczety przejazd - widok Przejazd ptatny

Na ekranie prezentowane sg informacje:

e Uurzadzenie monitorujace,

e numer rejestracyjny wybranego pojazdu - dostepne opcje opisane w rozdziale
18. Zmiana pojazdu po wykonaniu konfiguracji,

e przycisk Szczegdty - dostepne opcje opisane w rozdziale 19. Szczegdty przejazdu,

e przycisk Mapa - aktywna podczas rozpoczetego przejazdu szczegdtowy opis
w rozdziale 20. Prezentowanie informacji o przejezdzie na mapie,

« Stan konta - tylko dla kont przedptaconych, gdy wybrano przejazd ptatny, dla kont
postpaid prezentowana jest informacja Cykliczne. Klikajgc Stan konta dla konta
przedptaconego istnieje mozliwos¢ jego dotadowania (patrz rozdziat
25. Dotadowanie konta),

« ikona Baterii, GPS, Dane - szczegotowy opis 17. Komunikaty wysSwietlane w trakcie
przejazdu,

e przyciski Anuluj - szczegotowy opis 21. Anulowanie konfiguracji przejazdu,

o przycisk Rozpocznij przejazd - szczegdtowy opis 16. Realizacja przejazdu.
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12. Konfiguracja ,Przejazd SENT”"

Kazdorazowo, po uruchomieniu i wczytaniu aplikacji wysSwietlany jest ekran
z zabezpieczeniem PIN, jezeli ustawiono takie zabezpieczenie (29. Zabezpieczenia),
a nastepnie komunikat Zachowaj ostroznosc, jezeli nie zaznaczono opcji Nie wyswietlaj
ponownie. Jezeli oba ekrany sie nie pojawity lub zostata wykonana akcja przez uzytkownika
to wyswietlany jest ekran gtowny aplikacji e-Toll PL (Rys. 17).

E Przejazd z aplikacja
mobilng

® Historia przejazdéw

Konta rozliczeniowe

[0

@ Przejazd ZSL/OBU

-@ Lokalizacja GPS (SENT406)

Biznes ID: MOO-ACB2AG-2

Rys. 17 Ekran gtéwny aplikacji e-TOLL PL

12.1. Wybor typu przejazdu

Uwaga! Lista zlecen SENT bedzie dostepna dopiero, gdy zostang zarejestrowane
zlecenia SENT w formularzu SENT 105 w PUESC (https://puesc.gov.pl/). W kazdym
formularzu podaje sie ID (czyli identyfikator) urzagdzenia monitorujgcego (OBE/ZSL). Jeden
pojazd moze posiadac tylko jeden identyfikator ZSL, dlatego pojawia sie przy innych
zleceniach, ktére posiadajg inny identyfikator ZSL.

Po kliknieciu przycisku Przejazd z aplikacjg mobilng aplikacja automatycznie sprawdzi
jakiego typu przejazdy moze realizowac uzytkownik, jezeli:

e do wyboru bedzie tylko jedna opcja (Przejazd SENT) system sam jg wybierze
i pominie ten punkt konfiguracji (przejdz do rozdziatu 11.2. Wybdr zgtoszenia
SENT),

e do wyboru bedzie wiecej niz jedna opcja (Przejazd ptatny, Przejazd SENT)
aplikacja wyswietli ekran do wyboru typu przejazdu. Przesun suwak
przy typie Przejazd ptatny i kliknij przycisk Kontynuuj (Rys. 18).
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https://puesc.gov.pl/

Przejazd platny O

Wybierz ten typ przejazdu aby przekazywac
lokalizacje pojazdu na ptatnych odcinkach
drog do systemu e-TOLL . Oplata nalicza sie
tylko na drogach platnych.

Przejazd SENT @

Wybierz ten typ przejazdu aby raportowad
lokalizacje przewozu towardw objetych
systemem SENT na cate] trasie przejazdu.

Biznes ID: M23-AR27XH-5 <

Rys. 18 Konfiguracja - ekran wyboru typu przejazdu Przejazd SENT

Informacja. W przypadku, gdy dana aplikacja nie spetnia wymagan uruchomienia
konfiguracji przejazdu tj.

e nie udato sie pobrac¢ danych ze wzgledu na brak potgczenia sieciowego,
e lub brak przypisanych jakichkolwiek pojazdéw i zgtoszer SENT.

to w aplikacji wyswietla sie komunikat informujgcy o braku mozliwosci rozpoczecia
konfiguracji (Rys. 19).
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A

Uwaga!

Przypisz pojazd w Internetowym
Koncie Klienta lub Miejscu Obstugi
Klienta e-TOLL. Dla SENT: przypisz
lokalizator do zgtoszenia SENT na

PUESC.

Rys. 19 Konfiguracja - btqd konfiguracji

12.2. Wybor zgtoszenia SENT

W kolejnym kroku nalezy wybrac¢ zgtoszenia SENT. Wybo6r dokonywany jest z listy
zgtoszen przypisanych do identyfikatora biznesowego aplikacji (Rys. 20). Zaznacz na liscie
zgtoszenia, ktére majg by¢ podczas przejazdu monitorowane i swoj wybor zaakceptuj
przyciskiem PotwierdZ (przejdz do rozdziatu 13. Nierozpoczety przejazd ,,Przejazd SENT").

Lista zgtoszen pogrupowana jest wedtug numeru rejestracyjnego pojazdu.
W ramach jednego przejazdu uzytkownik moze wybrac zgtoszenia SENT tylko przypisane
do jednego pojazdu. Wybranie pierwszego zlecenia z grupy zablokuje wybor innych zlecen
przypisanych do innych pojazdéw (Rys. 20).

Przed wyborem zgtoszenia uzytkownik ma mozliwos¢ wyswietli¢ jego szczegoty
poprzez klikniecie na ikone po prawej stronie informacji o zleceniu. Po wybraniu
szczego6tdw aplikacja wyswietli nowy ekran z danymi pojazdu i przyczepy, data i miejsce
rozpoczecia oraz data miejsce zakonczenia oraz mape z oznaczeniem miejsca startu
i konca przewozu (Rys. 21).

Informacja. Uzytkownik ma mozliwos¢ realizacji przejazdu SENT bez wyboru
zgtoszenia z listy. W tym celu nalezy klikng¢ przycisk Potwierd?.
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<« Zgtoszenia SENT

Wybierz zgloszenie SENT
Pojazd: WPR47283

D SENT20120104000105
03,01.2019 - 04.01,2012

D SENT20120109000019
08,01.2019 - 08.01,2012

D SENT201920109000020
08.01.2019 - 08.01.201%

Pojazd: WZ12345

D SENT20120109000001
08.01.2019-17.01.2018

Pojazd: EWI1123X

I:I SENT201920109000022
08.01.2019 - 08.01.2018

Pojazd: RWRWERW

<« Zgtoszenia SENT

Wybierz zgloszenie SENT

Pojazd: WPR47283

SENT20120104000105
03.01.2019 - 04.01.2012

D SENT20120102000019
08.01.2019 - 08.01.2012

I:I SENT20120109000020
08.01.2019 - 08.01.2019

Pojazd: WZ12345

SENT20120109000001
08.01.2019 -17.01.2019

Pojazd: EWI11123X

SENT20190109000022
08.01.2019 - 08.01.2019

Pojazd: RWRWERW

Rys. 20 Konfiguracja - lista SENT

& Szczegoty SENT

aczkomat InPost Ks"?garzy o

Piaskownica
Bielany. Administracja 9 S
la. Wars: 2
osiedla. Warszaws| ;u., DPD
L 9 -aut
IS
@
S One Box by Alle
& ALO23WD1
&7
S
Przeprowadzki
WB, Bagazéwka, Taxi
Y Impuls
Sasi;
lecia Strefa <
zabaw
@ s
Maty Ben
Sklen manannlowy
Informacje o przewozie SENT v

® miejsce rozpoczecia: Warszawa, PL
® miejsce zakoczenia: Warszawa, PL
® Twoja lokalizacja

miejsce rozpoczecia: 09.01.2019
miejsce rozpoczecia: 09.01.2019

numer zgtoszenia: SENT20190109000019
przyczepa: WKZY803

pojazd: WPR47283

lokalizator zapasowy: U20-CW23G2-2

Rys. 21 Konfiguracja - szczegoty zgtoszenia SENT



13. Nierozpoczety przejazd ,Przejazd SENT"

Klikajgc Potwierd? w ostatnim kroku konfiguracji przejdziesz do ekranu
umozliwiajgcego rozpoczecie przejazdu. Typ realizowanego przejazdu jest wyswietlany

na gbrze ekranu (Rys. 22).

D Smartfon

Przejazd platny [ ]

Zgloszenia SENT

@ =

Bateria GPS Dane

Rozpocznij przejazd
Biznes ID: M23-AR27XH-5 <5

Rys. 22 Nierozpoczety przejazd - widok przejazd SENT

Na ekranie prezentowane sg informacje:

e Uurzadzenie monitorujace,

o suwak Przejozd ptatny - dostepny w trybie SENT i tgczonym (suwak umozliwia
aktywacje/dezaktywacje przejazdu ptatnego podczas realizacji przejazdu SENT),

o przycisk Zgtoszenia SENT - dostepne opcje opisane w rozdziale 20. Aktywne zlecenia
SENT,

e przycisk Mapa - aktywna podczas rozpoczetego przejazdu szczegdtowy opis
w rozdziale 20. Prezentowanie informacji o przejezdzie na mapie,

o ikona Baterii, GPS, Dane - szczegotowy opis 17. Komunikaty wyswietlane w trakcie
przejazdu,

e przyciski Anuluj - szczegotowy opis 21. Anulowanie konfiguracji przejazdu,

o przycisk Rozpocznij przejazd - szczegdtowy opis 16. Realizacja przejazdu.

14. Konfiguracja tgczony ,Przejazd ptatny i SENT”

Kazdorazowo, po uruchomieniu i wczytaniu aplikacji wysSwietlany jest ekran
z zabezpieczeniem PIN, jezeli ustawiono takie zabezpieczenie (29. Zabezpieczenia),
a nastepnie komunikat Zachowaj ostroznos¢, jezeli nie zaznaczono opdji
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Nie wyswietlaj ponownie. Jezeli oba ekrany sie nie pojawity lub zostata wykonana
akcja przez uzytkownika to wyswietlany jest ekran gtéwny aplikacji e-Toll PL (Rys.

23).

a Przejazd z aplikacjg
mobilng

® Historia przejazdow

Konta rozliczeniowe

©

(©) Przejazd ZSL/OBU

@- Lokalizacja GPS (SENT406)

Biznes ID: MOO-ACB2AG-2

Rys. 23 Ekran gtéwny aplikacji e-TOLL PL

141, Wybor typu przejazdu
Uwaga. Jesli chcesz realizowac przejazd ptatny i SENT to:

o wserwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl musisz mie¢ powigzany co najmniej
1 pojazd z unikalnym identyfikatorem biznesowym aplikacji,

o w serwisie PUESC (https://puesc.gov.pl/) musisz zarejestrowac zlecenia SENT
w formularzu SENT 105.

Po kliknieciu przycisku Przejazd z aplikacjg mobilng aplikacja automatycznie
sprawdzi jakiego typu przejazdy mozesz realizowag, jezeli:

e dowyboru bedzie tylko jedna opcja (Przejazd pfatny lub Przejazd SENT) system
sam jg wybierze i pominie ten punkt konfiguracji (to oznacza ze jeden
zwarunkéw opisanych wyzej nie zostat spelniony i nie mozesz
realizowac przejazdu taczonego),

e do wyboru bedzie wiecej niz jedna opcja (Przejazd ptatny, Przejazd SENT)
aplikacja wyswietli ekran wyboru typu przejazdu. Przesun suwak przy typie
Przejazd ptatny i Przejazd SENT kliknij przycisk Kontynuuj (Rys. 24).
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= Typ przejazdu

Przejazd platny [ ]

Wybierz ten typ przejazdu aby przekazywac
lokalizacje pojazdu na ptatnych odcinkach
drog do systemu e-TOLL . Opfata nalicza sie
tylko na drogach platnych.

Przejazd SENT @

Wybierz ten typ przejazdu aby raportowad
lokalizacje przewozu towardw cbjetych
systemem SENT na catej trasie przejazdu.

Biznes ID: M23-ARZ7XH-5 <

Rys. 24 Konfiguracja - ekran wyboru typu przejazdu Przejazd ptatny

Informacja. W przypadku, gdy dana aplikacja nie spetnia wymagan uruchomienia
konfiguracji przejazdu tj.

e nie udato sie pobra¢ danych ze wzgledu na brak potgczenia sieciowego,
e |ub brak przypisanych jakichkolwiek pojazdéw i zgtoszer SENT.

to w aplikacji wyswietla sie komunikat informujgcy o braku mozliwosci rozpoczecia
konfiguracji (Rys. 25).
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A

Uwaga!

Przypisz pojazd w Internetowym
Koncie Klienta lub Miejscu Obstugi
Klienta e-TOLL. Dla SENT: przypisz
lokalizator do zgtoszenia SENT na

PUESC.

Rys. 25 Konfiguracja - btqd konfiguracji

142. Wybor pojazdu

Wybor opcji Przejazd ptatny i Przejazd SENT klikniecie przycisku Kontynuuj powoduje
otwarcie ekranu z wyborem pojazdu. Aplikacja automatycznie zweryfikuje ilosc¢
przypisanych pojazdéw do ID biznesowego:

e jezeli przypisano 1 pojazd to ekran jest pomijany, a pojazd wybierany
automatycznie (przejdz do rozdziatu 14.3 Deklaracja przekroczenia kategorii
wagowej),

e jezeli przypisano wiecej niz 1 pojazd wodwczas wyswietlany jest ekran
Wybierz pojazd i konto rozliczeniowe (Rys. 26).

Na ekranie wyboru pojazdu jako uzytkownik mozesz:

e Wyszukac¢ pojazd wprowadzajgc dane do wyszukiwarki (Rys. 26),
e Wykona¢ podglad szczegéty danego konta rozliczeniowego i przypisanego
do niego pojazdu (Rys. 27).

W celu wybrania pojazdu nalezy go zaznaczy¢ i klikng¢ przycisk Potwierd?.

29



30

< Wybér pojazdu

Wybierz pojazd i konto
rozliczeniowe

| a |
WW5342, VW Touran

O Moje konto 665 ©)
WW5337, Ford Mondeo

O ®

Moje konto 249

Rys. 26 Konfiguracja - wybdr pojazdu



<« Wybér pojazdu

Wybierz pojazd i konto
rozliczeniowe

[ Wyszuka] Q ]

O WW5342, VW Touran @
Moje konto 665

O WW5337, Ford Mondeo @
Maoje konto 249

Pojazd X

marka: VW

model: Touran

nr rejestracyjny: Wws342
klasa emisji: Euro6

Konto rozliczeniowe

nazwa konta: Moje konto
ID konta: 665

typ konta: Przedplacone
saldo: 0,00 PLN

Rys. 27 Konfiguracja - wybdr pojazdu - podglgd szczegétéw

143. Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej

Uwaga! Wybor opcji przekroczenia kategorii wagowej jest mozliwy tylko
dla kategorii pojazdow lekkich i ciezkich, ktére maja takg mozliwosc.

Aplikacja automatycznie zweryfikuje mozliwos¢ wprowadzenia informacji

o przekroczeniu wagowym, jezeli wskazany pojazd z racji swojej kategorii nie bedzie miat
takiej mozliwosci krok jest pomijany (przejdz do 14.4 Wybor zgtoszenia SENT).

W celu deklaracji przekroczenia kategorii wagowej, jezeli przejazd, ktéry
ma byc¢ realizowany bedzie jg przekraczat wigcz opcje Przekroczenie kategorii wagowej
pojazdu zmieniajgc pozycje suwaka (aplikacja wyswietli dodatkowy komunikat) i kliknij
PotwierdZ (Rys. 29). Jezeli nie przekraczasz kategorii wagowej pozostaw opcje wytgczong
i kliknij PotwierdZ (Rys. 28).
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<« Deklaracja wagi

Przekroczenie wagi

Jesli Twdj pojazd wraz z przyczepq przekracza
dopuszczalng wage Twojej kategorii, prosimy
o zaznaczenie odpowiedniej opcji.

WW5342, VW Touran

Moje konto 665

Czy realizujesz przejazd z

przyczepa/naczepa? ®

Rys. 28 Konfiguracja - deklaracja przekroczenia kategorii wagowej - brak

<« Deklaracja wagi

Przekroczenie wagi

Jesli Twéj pojazd wraz z przyczepg przekracza
dopuszczalng wage Twojej kategorii, prosimy
o zaznaczenie odpowiedniej opcji.

WW5342, VW Touran
Moje konto 665

Czy realizujesz przejazd z e
przyczepg/naczepg?

/A Dopuszczalna masa catkowita zespotu
pojazdow przekracza kategorie wagowa
pojazdu. Naliczona zostanie wyzsza
stawka.

Rys. 29 Konfiguracja - deklaracja przekroczenia kategorii wagowej - aktywne



14.4.Wybor zgtoszenia SENT

W kolejnym kroku nalezy wybrac zgtoszenia SENT. Wybo6r dokonywany jest z listy
zgtoszen przypisanych do identyfikatora biznesowego aplikacji (Rys. 30). Zaznacz na liscie
zgtoszenia, ktére majg by¢ podczas przejazdu monitorowane i swoj wybdr zaakceptuj
przyciskiem PotwierdZ (przejdz do rozdziatu 15. Nierozpoczety przejazd tgczony ,Przejazd
ptatny i SENT").

Lista zgtoszen pogrupowana jest wedtug numeru rejestracyjnego pojazdu.
W ramach jednego przejazdu uzytkownik moze wybrac zgtoszenia SENT tylko przypisane
do jednego pojazdu. Wybranie pierwszego zlecenia z grupy zablokuje wyb6r innych zlecen
przypisanych do innych pojazddéw (Rys. 30).

Przed wyborem zgtoszenia uzytkownik ma mozliwos¢ wyswietli¢ jego szczegoty
poprzez klikniecie na ikone po prawej stronie informacji o zleceniu. Po wybraniu
szczegbtow aplikacja wyswietli nowy ekran z danymi pojazdu i przyczepy, data i miejsce
rozpoczecia oraz data miejsce zakonczenia oraz mape z oznaczeniem miejsca startu
i konca przewozu (Rys. 31).

<« Zgtoszenia SENT c < Zgtoszenia SENT c

Wybierz zgloszenie SENT Wybierz zgloszenie SENT

Pojazd: WPR47283 Pojazd: WPR47283
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I:I SENT20120104000105
03.01.2019 - 04.01.2012

I:I SENT20120109000019
08,01.2019 - 08.01,2012

I:I SENT20120109000020
08,01.2019 - 08.01,2012

Pojazd: WZ12345

I:] SENT20120109000001
08.01.2019-17.01.2018

Pojazd: EW11123X

D SENT201920109000022
08.01.2019 - 08.01.2019

Pojazd: RWRWERW

SENT20120104000105
03.01.2019 - 04.01.2019

|:| SENT20120109000019
08.01.2019 - 08.01.2012

D SENT201920109000020
08.01.2019 - 08.01.2019

Pojazd: WZ12345

SENT20120109000001
08.01.2019 - 17.01.2019

Pojazd: EWI11123X

SENT201920109000022
08.01.2019 - 08.01.2019

Pojazd: RWRWERW

Rys. 30 Konfiguracja przejazd tgczony - lista SENT
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Informacje o przewozie SENT

® miejsce rozpoczecia: Warszawa, PL
® miejsce zakonczenia: Warszawa, PL

data rozpoczecia: 04.01.2019
data zakonczenia: 05.01.2019

numer zgtoszenia: SENT20190104000105
pojazd: WPR47283

przyczepa: WKZY803

lokalizator zapasowy: U20-AA54BS-2

Rys. 31 Konfiguracja - przejazd tqczony - szczegoty SENT

Informacja. Uzytkownik ma mozliwos¢ realizacji przejazdu SENT bez wyboru
zgtoszenia z listy. W tym celu nalezy klikng¢ przycisk PotwierdZ? bez oznaczenia zadnego

zgtoszenia SENT.

15. Nierozpoczety przejazd taczony ,Przejazd ptatny
| SENT”

Klikajac Potwierd? w ostatnim kroku konfiguracji przejdziesz do ekranu
umozliwiajgcego rozpoczecie przejazdu. Typ realizowanego przejazdu jest wyswietlany
na gorze ekranu (Rys. 32).
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jal Przejazd SENT / ptatny :

O smarfon [ oMWY
Przejazd ptatny ‘
Zgtoszenia SENT

Szczegoly
E Stan konta: -8,03 PLN N

10; =4

Bateria GPS Dane

Anuluj Rozpocznij przejazd
Biznes ID: M00-AG50PW-0 <

Rys. 32 Ekran gtowny aplikacji e-TOLL PL
Na ekranie prezentowane sg informacje:

urzadzenie monitorujgce,

numer rejestracyjny wybranego pojazdu - dostepne opcje opisane w rozdziale
18. Zmiana pojazdu po wykonaniu konfiguracji ,

suwak Przejazd ptatny - dostepny w trybie SENT i tgczonym (suwak umozliwia
aktywacje/dezaktywacje przejazdu ptatnego podczas realizacji przejazdu SENT),
przycisk Zgfoszenia SENT - dostepne opcje opisane w rozdziale 20. Aktywne zlecenia
SENT,

przycisk Szczegoty - dostepne opcje opisane w rozdziale 19. Szczegoty przejazdu,
przycisk Mapa - aktywna podczas rozpoczetego przejazdu szczego6towy opis
w rozdziale 20. Prezentowanie informacji o przejezdzie na mapie,

Stan konta - tylko dla kont przedptaconych, gdy wybrano przejazd ptatny, dla kont
postpaid prezentowana jest informacja Cykliczne. Klikajgc Stan konta dla konta
przedptaconego istnieje  mozliwos¢ jego dotadowania (patrz rozdziat
25. Dotadowanie konta),

ikona Baterii, GPS, Dane - szczegdtowy opis 17. Komunikaty wysSwietlane w trakcie
przejazdu,

przyciski Anuluj - szczeg6towy opis 21. Anulowanie konfiguracji przejazdu,
przycisk Rozpocznij przejazd - szczegdtowy opis 16. Realizacja przejazdu.
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16. Realizacja przejazdu

Po skonfigurowaniu przejazdu i kliknieciu przycisku Rozpocznij przejozd na ekranie
przejazdu startuje licznik czasu (Rys. 33) a dane geolokalizacyjne zaczynajg by¢ zbierane
i wysytane za pomocg sieci Internet do systemu koordynujgcego prace aplikacji.

jal Przejazd platny :

D Smartfon E Wwis342
Szczegoly Mapa
E Stan konta: 0,00 PLN >

® =

Bateria GPS Dane

Trwa przejazd: 00:00:50

Zakoricz przejazd
Biznes ID: M23-AR27XH-5 <

Rys. 33 Ekran rozpoczetego przejazdu

Dane w czasie jazdy zbierane sg w sposob ciggty. Podczas przejazdu nalezy miec
uruchomione potgczenie z Internetem. Brak Internetu sygnalizowany jest odpowiednio

na ekranie urzadzenia. Przy chwilowym braku Internetu aplikacja zbiera dane offline
i wysyta je w momencie potgczenia z siecia.

Uwaga. W  trakcie  przejazdu zwracaj uwage na  kolor ikon

0 ® =

Bafena QP D

Jesli ktorakolwiek z nich ma inny kolor niz zielony oznacza to, ze wybrany modut
nie pracuje prawidtowo. Wiecej o kolorach ikon i poprawnosci pracy urzadzenia znajdziesz
w rozdziale 17. Komunikaty wyswietlane w trakcie przejazdu oraz klikajagc na ikone
zostanie wyswietlony komunikat z legendg (Rys. 34).

36



Bateria

Informacja o stanie natadowania
baterii.
- Zielony - 50% baterii i wigcej
- Pomararnczowy - 20%-50%
- Czerwony - ponizej 20%

10;

GPS

Informacja o dziataniu modutu GPS.
- Zielony - prawidtowe dane GPS
- Pomararniczowy - brak lokalizacji
powyzej 1 minuty
- Czerwony - brak lokalizacji
powyze] 15 minut

—
—

Dane

Informacja o przekazywaniu
wymaganych danych (do naliczenia
optat za przejazd/ SENT-GEO).

- Zielony - prawidtowe wysytanie
danych
- Pomarariczowy - brak dostepnosci
powyzej 5 minut
- Czerwony - brak dostepnosci

powyzej 15 minut

Rys. 34 Objasnienia do ikon

16.1. Wytgczenie optymalizacji baterii

Producenci urzgdzen mobilnych stosujg rézne mechanizmy majgce na celu
optymalizacje pracy zainstalowanej w urzadzeniu baterii. Wprowadzony od Androida 6.0
tryb oszczedzania baterii (tryb uspienia) umozliwia ograniczanie niepotrzebnego zuzycia
energii przez aplikacje, z ktérych w danej chwili nie korzystamy. Tryb uspienia
uruchamiany jest automatycznie. Przejscie w tryb uspienia powoduje jednak, ze aplikacji
dziatajgcej w tle odmawia sie wtedy np. dostepu do sieci, zatrzymywane sg ustugi
lokalizacyjne, a ich zadania przetwarzania sg wstrzymywane.

Do poprawnego dziatania aplikacji e-TOLL PL z systemem Android optymalizacja
baterii dla tej aplikacji musi by¢ wytgczona.

Jesli dla aplikacji e-TOLL PL nie jest wytgczona optymalizacja baterii, to po kliknieciu
Rozpocznij przejozd pojawia sie ostrzezenie Optymalizacja baterii (Rys. 35).
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Optymalizacja A

baterii Optymalizacja

Funkcja optymalizacji baterii musi baterii

zostac wytaczona dla tej aplikacji,
aby umozliwi¢ jej prawidtowg prace Aby rozpoczac przejazd nalezy
podczas krétkotrwatej pracy w tle wylgczy< optymalizacje bateril.
(np. podczas odbierania rozmowy

telefonicznej). —

Rys. 35 Komunikat lewy Optymalizacja baterii podczas uruchomienia przejazdu,

Komunikat prawy Optymalizacja baterii po powrocie z ustawieri i braku wytgczenia optymalizacji

Wybranie przycisku Potwierd? powoduje przejscie do ustawien telefonu, gdzie
na ekranie Optymalizuj uzycie baterii nalezy wybrac opcje Bez ograniczen (Rys. 36).

Do ekranu Optymalizuj uzycie baterii mozna przejs¢ bezposrednio z poziomu
Ustawieri urzadzenia. Nalezy wybrac Aplikacje co spowoduje wysSwietlenie listy aplikacji
(Rys. 37).

Na wyswietlonej liscie nalezy odszukac aplikacje e-TOLL PL i dla tej aplikacji wytgczy¢
optymalizacje zuzycia baterii.

Powrét z ustawien do aplikacji bez wytgczonej optymalizacji baterii powoduje
wyswietlenie komunikatu, a przejazd nie zostaje rozpoczety (Rys. 35).

Uwaga. Sposob wytagczania/wigczania optymalizacji baterii moze by¢ rozny
dlaréznych producentéw oraz urzadzen. Ponizej pokazano przyktadowe menu oraz
wyglad ekranow stuzgcych do wytgczania optymalizacji baterii.
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“—

(_

e-TOLL PL

USTAWIENIA APLIKACJI W TLE

Bez ograniczen
Oszczedzanie energii nie ogranicza aplikacji
wtle

Oszczedzanie baterii (zalecane)
Identyfikuj aplikacje i dziatania, aby utrzymac¢
wazne procesy.

0Oszczednos¢ baterii potraktuje wybiérczo
wybrane aplikacje.

Ogranicz aplikacje w tle

Zamknij aplikacje po 10 minutach dzialania w
tle

Ogranicz aktywnosé w tle

v Aplikacje zostang zamknigte, aby oszczedzad

energie

e_

e-TOLL PL

USTAWIENIA APLIKACJI W TLE

Bez ograniczen

Oszczedzanie energii nie ogranicza aplikacji
wtle

Oszczedzanie baterii (zalecane)
Identyfikuj aplikacje i dziatania, aby utrzymac
wazne procesy.

Oszczednos¢ baterii potraktuje wybiérczo
wybrane aplikacje.

Ogranicz aplikacje w tle

Zamknij aplikacje po 10 minutach dzialania w
tle

Ogranicz aktywnos¢ w tle

Aplikacje zostang zamknigte, aby oszczedzac
energie

Rys. 36 Ekran ustawiert Optymalizacji baterii

Zarzgdzanie aplikacjami :

Q Wyszukaj aplikacje

allegro

HUAWEI

o ®

Odinstaluj

Sklonowane apli.. ~ Uprawnienia
Allegro
Uzyto 1dzieritemu 5 694 MB
Aparat
Ostatnio uzywane (5 29,77 MB
AppGallery
Nigdy nieuzywane (5220 MB
Arkusze
Ostatnio uzywane (5 182 MB
Asystent
Nigdy nieuzywane (& 5,30 MB
Authenticator
Uzyto 13 dnitemu &G 182 MB

Q

toll x

Znaleziono 4 aplikacje

PRE

e-TOLL PL

Uzyto 9dnitemu & 59,37 MB

Rys. 37 Optymalizacja baterii w Ustawieniach

Anuluj



162. Nadanie uprawnien do GPS

Aplikacje e-TOLL PL wymaga nadania uprawnien do pozyskiwania lokalizacji.
Klikniecie Rozpocznij przejazd i brak nadanych uprawnienn powoduje wyswietlenie
komunikatu. Brak nadanych uprawnien do Lokalizacji powoduje, ze przejazd nie zostaje
rozpoczety.

W aplikacji wyswietlane jest ostrzezenie (Rys. 38). Wybranie przycisku Kontynuuj
powoduje przejscie do ustawien telefonu, gdzie nalezy wyswietli¢ uprawnienia aplikacji,
a nastepnie wskaza¢ uprawnienie Zawsze zezwalaj i wigczy¢ opcje Uzywaj doktadnej
lokalizacji (jezeli jest dostepna dla danego urzgdzenia i systemu operacyjnego) (Rys. 39).

Do ekranu nadawania uprawnien mozna przejs¢ bezposrednio z poziomu Ustawieri
urzadzenia. Nalezy wybrac Aplikacje, a nastepnie z listy wybrac aplikacje e-TOLL PL.

Powrét z ustawien do aplikacji bez nadanych prawidtowych uprawnien do lokalizacji
powoduje wyswietlenie komunikatu, a przejazd nie zostaje rozpoczety (Rys. 38).

A

Dostep do

lokalizacji

Ta aplikacja zbiera dane o
lokalizacji, aby umozliwi¢

monitorowanie jazdy nawet wtedy,
gdy dziala w tle. Zebrane dane sg

40

wykorzystywane do celow
rozliczeniowych na drogach
ptatnych oraz w celu spetienia
podstawowych wymagan
monitorowania lokalizacji
przejazdow objetych systemem
SENT. Dane zbierane s wylgcznie
naterenie Polski, a ich
Administratorem jest Szef Krajowe)
Administracji Skarbowej. Prosze
nadac uprawnienia do lokalizacji w
tle oraz whaczyc lokalizacje
doktadna.

Dostep do
lokalizacji

Wybrana funkcja wymaga nadania
uprawnieni.

Rys. 38 Komunikat lewy Dostep do lokalizacji podczas uruchomienia przejazdu,

Komunikat prawy Powrdt z konfiguracji z brakiem dostepu do lokalizacji



¢ Uprawnieniaaplik.. Q ® i ¢«  Lokalizacja - dostep Q

e-TOLL PL e-TOLL PL
MAJA DOSTEP Dostep tej aplikacji do: Lokalizacja
Nie przyznano zadnych uprawnien @ Zawsze zezwalaj

NIEMAIADOSTERY Zezwalaj tylko podczas uzywania

aplikacji
0} Lokalizacja : :

O
O  Zawsze pytaj
O

Usun uprawnienia, jesli aplikacja Nie zezwalaj

jest nieuzywana .

Wyswietl wszystkie aplikacje z tym
uprawnieniem

Rys. 39 Ekran ustawien aplikacji na urzqdzeniu
Uwaga. Sposob wytgczania/wigczania optymalizacji baterii moze by¢ rozny
dla r6znych producentdéw oraz urzadzen.
163. Wiaczenie GPS

Dla systemu Android w celu rozpoczecia przejazdu poza nadaniem uprawnien
do Lokalizacjiwymagane jest wtgczenie modutu GPS na urzgdzeniu. Jezeli nie jest wigczony
to po kliknieciu Rozpocznij przejazd pojawia sie komunikat btedu (Rys. 40), a przejazd
nie zostaje rozpoczety. Nalezy wigczy¢ modut GPS i ponownie klikng¢ Rozpocznij przejazd.
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A

Nie mozna

rozpoczgc

przejazdu

Urzadzenie nie udostepnia
lokalizacji aplikacji, sprawd? czy
masz wigczone ustugi lokalizacji
oraz czy nie jest wigczony tryb
samolotowy i sprobuj ponownie.

Rys. 40 Komunikat o braku wigczonego modutu GPS

17. Komunikaty wyswietlane w trakcie przejazdu

17.1. Poziom natadowania baterii

Powiadomienie standardowe informujgce o stanie natadowania baterii urzgdzenia.
W przypadku pojawienia sie komunikatu o spadku poziomu natadowania baterii nalezy
podtgczyc¢ tadowarke (Rys. 41).

Bateria . . . . . . ..
Ilkona informuje kolorystycznie o poziomie natadowania baterii:

e zielony oznacza, ze poziom natadowania jest wiekszy niz 50%,

e pomaranczowy oznacza, ze poziom natadowania jest pomiedzy 20 a 50% i zalecane
jest zatrzymanie pojazdu, aby bezpiecznie podtgczy¢ urzagdzenie do tadowarki,

e Czerwony oznacza, ze poziom natadowania spadt ponizej 20% i konieczne
jest niezwitoczne zatrzymanie pojazdu, aby bezpiecznie poditgczy¢ urzadzenie
do tadowarki.
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A

Ostrzezenie

Poziom baterii spada. Zalecamy Bateria jest staba. Jak najszybcie|
podigczenie tadowarki. podigcz fadowarke.

Rys. 41 Komunikaty o stabej baterii
17.2. Poziom sygnatu lokalizacyjnego GPS
®

lkona — informuje o poziomie sygnatu GPS, a tym samym o czasie, jaki uptynat
od ostatniej aktualizacji potozenia urzgdzenia, przy czym kolor:

e zielony oznacza poprawne dziatanie modutu GPS i biezacg aktualizacje potozenia,

. oznacza brak aktualizacji potozenia powyzej 1 minuty
dla przejazdow ptatnych (powyzej 10 minut dla SENT),

e czerwony oznacza brak aktualizacji potozenia powyzej 15 minut dla przejazdow
ptatnych (powyzej 60 minut dla SENT).

17.3. Przesytanie danych przejazdu

—
‘—

lkona — - informuje, ze podczas przejazdu dane geolokalizacyjne sg wysytane
w sposéb ciggty za pomocg sieci Internet do systemu koordynujgcego prace aplikacji,
przy czym kolor:

e zielony oznacza poprawng komunikacje z Internetem i biezgcg aktualizacje
potozenia,
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. oznacza brak tgcznosci z serwerem i przesytania danych powyzej
5 minut dla przejazddéw ptatnych (powyzej 10 minut dla SENT),

e czerwony oznacza brak tgcznosci z serwerem i przesytania danych powyzej
15 minut dla przejazdow ptatnych (powyzej 60 minut dla SENT).

W przypadku probleméw komunikacyjnych z systemem koordynujgcym prace
aplikacji wyswietlane jest ostrzezenie.

Brak Internetu i problemy z komunikacjg z serwerem wspierajgcym powoduje,
ze dane nie sg utracone, ale op6znione jest ich wystanie do serwera. Przy braku Internetu
aplikacja zbiera dane i wysyta je w momencie potgczenia z siecig Internet. Brak potgczenia
z siecig Internet nie powoduje zakoriczenia przejazdu.

17.4. Komunikat o niskiej jakosci danych lokalizacyjnych

Jezeli w trakcie przejazdu modut GPS jest wigczony, ale aplikacja wykryje, ze jako$¢
dostarczanych danych lokalizacyjnych jest niska to na ekranie wyswietlany jest komunikat,
ktéry prezentuje wskazéwki co nalezy zrobi¢, aby polepszy¢ jakos¢ danych. Komunikat
nie powoduje przerwania przejazdu.

17.5. Komunikaty krytyczne

Komunikaty krytyczne sg powiadomieniami sygnalizujgcymi brak mozliwosci dalszej
realizacji przejazdu. Komunikaty krytyczne powoduje zakoriczenie trwajgcego przejazdu.
Czes¢ z komunikatéw krytycznych powoduje zablokowanie mozliwosci korzystania
z aplikacji.

17.5.1. Brak dostepu do ustug lokalizacyjnych

W przypadku, gdy w trakcie przejazdu zostanie wytgczony dostep do ustug
lokalizacyjnych wyswietla sie wtedy komunikat krytyczny o braku mozliwosci dalszej
pracy w aplikacji. Aplikacja jest zablokowana do momentu wigczenia ustug lokalizacyjnych.
Rozpoczety przejazd zostaje automatycznie zakonczony przez aplikacie mobilng
ze wzgledu na wytagczenie ustug lokalizacyjnych.

Uwaga. Ustugi lokalizacyjne sg podstawowymi ustugami, z ktérych korzysta
aplikacja. Brak dostepu do ustug lokalizacyjnych w miejscach, gdzie sg wymagane
powoduje zablokowanie dziatania aplikacji.

17.52. Wigczenie trybu samolotowego

W przypadku, gdy w trakcie przejazdu zostanie wigczony tryb samolotowy
wyswietla sie wtedy komunikat krytyczny o braku mozliwosci dalszej pracy w aplikacji (Rys.
42). Aplikacja jest zablokowana do momentu wytgczenia trybu samolotowego. Rozpoczety
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przejazd zostaje automatycznie zakohczony przez aplikacie mobilng ze wzgledu
na wigczenie trybu samolotowego uniemozliwiajgcego prawidtowg realizacje przejazdu.

Wiaczono tryb
samolotowy

Aplikacja zablokowana

Tryb samolotowy (offline) zostat wigczony.
Prosze wytaczy¢ go by moc skorzystaé
z aplikacji. Obecny przejazd zostat

zakonczony.

Rys. 42 Komunikaty krytyczny - wtqczony tryb samolotowy

17.5.3.  Prdba fatszowania lokalizacji podczas
realizowanego przejazdu

W przypadku, gdy w trakcie przejazdu nastepuje préba fatszowania lokalizacji
urzgdzenia (np. za pomocg innych lokalizacji) na ekranie wyswietlane jest powiadomienie
o takiej sytuacji, a rozpoczety przejazd zostaje automatycznie zakonczony przez aplikacje
mobilng. Komunikat mozna zamkng¢ i uzywac aplikacji w zakresie niewymagajgcym
prawidtowych danych geolokalizacyjnych.

17.5.4. Usuniecie pojazdu w trakcie przejazdu

Innym z powiadomien krytycznych jest brak lub usuniecie przypisania identyfikatora
biznesowego aplikacji do pojazdu w Internetowym Koncie Klienta. W przypadku
wystgpienia tego typu powiadomienia nalezy zweryfikowac przypisanie pojazdu
w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl. Usuniecie przypisania pojazdu
do identyfikatora biznesowego powoduje przerwanie rozpoczetego przejazdu.

17.5.5.  Nieprawidtowa data i czas systemowy

Poprawne ustawienia czasu w urzadzeniu mobilnym jest niezbedne
do prawidtowego dziatania systemu. Nalezy w ustawieniach urzadzenia mobilnego
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wybrac opcje Automatyczna data i godzina. Brak prawidtowej daty i godzina na urzadzeniu
powoduje brak mozliwosci prawidtowego zbierania i przesytania danych
geolokalizacyjnych na serwer, a co za tym idzie brak mozliwosci realizacji przejazdu.
W takim przypadku rozpoczety przejazd zostaje zakonczony i zostaje wyswietlony
komunikat btedu.

Uwaga. Komunikat o nieprawidtowej dacie i czasie systemowym moze sie pojawic
w dowolnym miejscu aplikacji. Jest to wymog do prawidtowego dziatania aplikacji.

18. Zmiana pojazdu po wykonaniu konfiguracji

Uzytkownik z poziomu ekranu Nierozpoczety przejozd ma mozliwos¢ wykonania
zmiany pojazdu bez koniecznos$ci anulowania konfiguracji.

W celu zmiany pojazdu musisz wybrac przycisk zmien umieszczony bezposrednio
przy aktualnie wybranym pojezdzie (numer rejestracyjny pojazdu). Po wybraniu tego
przycisku aplikacja wyswietli ekran z listg pojazdow do wyboru (Rys. 43). Po wybraniu
nowego pojazdu i zatwierdzeniu wyboru przyciskiem PotwierdZ aplikacja zweryfikuje
kategorie pojazdu, jezeli bedzie ona umozliwiata przejazd z przyczepa aplikacja wyswietli
ekran umozliwiajgcy oznaczenie deklaracji przekroczenia kategorii wagowej (zgodnie
z rozdziatem Deklaracja przekroczenia kategorii wagowej). W innym przypadku zostanie
wyswietlony ekran Nierozpoczetego przejazdu.

<« Wybér pojazdu

Wybierz pajazd i konto
rozliczeniowe

| 2]
Ostatnio uzywany

. WW5342, VW Touran
C)

¢ Moje konto 665 @
Inne
O WW5337, Ford Mondeo @

Moje konto 249

Rys. 43 Zmiana pojazdu - rekonfiguracja
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19. Szczegdty przejazdu

Dla przejazddw z realizacja przejazdu ptatnego istnieje mozliwos¢ wyswietlenia jego
szczegOtodw przez klikniecie w przycisk Szczegdly przejazdu na ekranie przejazdu (Rys. 16).
Zawartos¢ ekranu szczeg6tow jest zalezna od kategorii pojazdu:

e 14,42 mozliwos¢ podtgczenia przyczepy (Rys. 44),

e Brak mozliwosci podtgczenia przyczepy (Rys. 44).

< Szczegoly przejazdu = Szczegoly przejazdu

Dane przejazdu e-TOLL > Dane przejazdu e-TOLL >

Pojazd: VW, WW5342 Pojazd: Suzuki, WWW111T

subkonto: Moje konto Subkonto: Testy1

Przyczepa Edytuj

Nie zadeklarowano przekroczenia wagowego

Biznes ID: M23-AR27XH-5 Biznes ID: M0O-AGSOPW-0 «

Rys. 44 Szczegdty przejazdu - lewy -z przyczepq, prawy - bez przyczepy

Dane przejazdu e-TOLL

Wyswietlane sg dane uzywanego pojazdu oraz przypisanego do niego konta
rozliczeniowego. Poprzez klikniecie w kafel Dane przejazdu aplikacja wyswietli
szczegbdtowe dane (Rys. 45).
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< Dane przejazdu

Pojazd

marka: VW

model: Touran

nr rejestracyjny: Ww5342

klasa wagowa: Pojazd lekki ze zmienng klasg
wagowa

klasa emisji: Euro6

Konto rozliczeniowe

nazwa konta: Moje konto
1D konta: 665
typ konta: Przedptacone

Rys. 45 Szczegoty - dane pojazdu i konta
Przyczepa

Umozliwia zadeklarowanie przekroczenia wagowego pojazdu, gdy np. przejazd
odbywa sie z przyczepa. Klikniecie Edytuj powoduje wysSwietlenie ekranu deklaracji
przekroczenia wagi. Opcja edycji dostepna jest wytgcznie dla kategorii pojazdéw, ktore
dopuszczajg takie przekroczenie.

20. Aktywne zlecenia SENT

Dla przejazdow z realizacjg przejazdu tgczonego ptatnego i SENT istnieje mozliwos¢
wyswietlenia szczeg6téw SENT poprzez wybranie przycisku Zgfoszenia SENT. Aplikacja
wyswietli ekran z listg dostepnych zgtoszenn SENT, ktére przypisano do identyfikatora
biznesowego aplikacji. Na ekranie widoczne sg zgtoszenia, ktore uzytkownik zadeklarowat
jako aktualnie przewozone (Aktywne zgtoszenia SENT) oraz inne, ktore moze wybrac¢ do
przewozu (Dostepne zgtoszenia SENT). Na ekranie istnieje mozliwos¢ wykonania jednej
z akgji:

o Wybdr i aktywacja zgtoszenia z listy Dostepne zgfoszenia SENT (Rys. 46) - nalezy
zaznaczy¢ wybrane zgtoszenie i klikng¢ przycisk Aktywuj, a nastepnie potwierdzic
aktywacje. Aktywowanie powoduje, ze zgtoszenie pojawi sie w sekgcji
Aktywne zgtoszenia SENT.

Uwaga. W ramach danego przejazdu istnieje mozliwos¢ wyboru zgtoszen
zdanej grupy (z przypisanym takim samym pojazdem). Dla pozostatych grup
wybor jest zablokowany.
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e Wyswietlenie szczeg6tow zgtoszenia SENT (Rys. 46) - przez klikniecie Szczegdty
lub ikony ,i” Na ekranie szczegotow wyswietlane sg dane zgtoszenia SENT
i lokalizacja na mapie miejsca zatadunku towaru oraz miejsca jego dostarczenia.

e Anulowanie zgtoszenia SENT - nalezy klikng¢ przycisk Anuluj dla zgtoszenia
w sekcji Aktywne zgfoszenia SENT. Potwierdzenie anulowania powoduje jego
ponowne wyswietlenie w sekcji Dostepne zgtoszenia SENT.

<« Zgtoszenia SENT & Szczegoly SENT

Aktywne zgloszenia SENT

K -
Dostepne zgtoszenia SENT WPR47283 ooy

SENT20190104000105
03.01.2019 - 04.01.2019
]
§
. $
Dostepne zgtoszenia SENT 5«:
k-7
Pojazd: WPRA47283 7
Impuls @

D SENT20190109000019 o s . i
08.01.2019 - 08.01.201% WU, i oy Potwierdz
SENT20190109000020 Czy chcesz dodac zgloszenie/-a SENT

D 08.01.2019-08.01.2019 @ do przewozu?

Pojazd: WZ12345

Google

SENT20190109000001
@ Informacje o przewozie SENT v

08.01.2019-17.01.2019
@ miejsce rozpoczecia: Warszawa, PL
Pojazd: EWI1123X ® miejsce zakonczenia: Warszawa, PL

data rozpoczecia: 04.01.2019

SENT201920109000022 4 3
@ data zakonczenia: 05.01.2019

A2 N1 2010 N8 N1 9010

numer zgtoszenia: SENT20190104000105
“ R i
przyczepa: WKZY803

lokalizator zapasowy: U20-AA54BS-2

Rys. 46 Zgtoszenia SENT - Lista - Szczegdly - Komunikat dodanie SENT

21. Prezentowanie informacji o przejezdzie na mapie

Klikniecie w przycisk Mapa powoduje wysSwietlenie ekranu z mapg, gdzie zaznaczone
sg odpowiednie lokalizacje w zaleznosci od realizowanego typu przejazdu (Rys. 47):

e Przejazd ptatny

o Aplikacja (App) - aktualna lokalizacja aplikacji,

o Start - pierwsza zapisana lokalizacja.
e SENT i przejazd tgczony (SENT i ptatny)

o Aplikacja (App) - aktualna lokalizacja aplikacji,

o Lokalizator zapasowy (L2)- (o ile istnieje drugie urzgdzenie przypisane
do SENT - jezeli nie istnieje, caty rekord jest ukryty),
Start - pierwsza zapisana lokalizacja,
Log - ostatnio zapisane dane lokalizacyjne (ukryte, jezeli nie pobrano
danych).

o

o
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< Lokalizacja na mapie @
B KanuHuHrpas,
o
Gdarisk
o) \

Olsztyn:
o

SZCZ

Polska

Plock
znan N
- Wi

todz
o
Radom
=]
roctaw
o

Czestochowa Kielce
5 o

T

. Katowiceo %
FGoogle) 1 Krakow Rzesz6:

® Lokalizator zapasowy (L2) 22:33; 07.10.2023
® App:22:33; 07.10.2023

® Start 22:33; 07.10.2023

® log22:33; 07.10.2023

(ostatnie dane lokalizacyjne wystane do naliczenia
optaty)

Rys. 47 Prezentacja informacji na mapie

22. Anulowanie konfiguracji przejazdu

Jesli podczas konfiguracji przejazdu wystgpi koniecznos¢ jej anulowania
to po kliknieciu Anuluj na ekranie przejazdu zostanie wyswietlony komunikat
Anuluj konfiguracje (Rys. 48).

Po kliknieciu PotwierdZ konfiguracja zostanie anulowana i zostanie wysSwietlony
ekran gtéwny aplikacji. Klikniecie Cofnij w oknie z komunikatem powoduje zachowanie
konfiguracji i pozostanie na ekranie przejazdu.

Uwaga! Anulowanie konfiguracji jest mozliwe tylko dla nierozpoczetego przejazdu.

Uwaga! Dla urzgdzen z systemem Android analogiczne dziatanie do przycisku Anuluj
ma systemowy przycisk wstecz.
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A

Anuluj

konfiguracje

Czy na pewno cheesz anulowad
konfiguracje i cofngé do ekranu
poczatkowego? Spowoduje to
usuniecie wybranych ustawien i
bedzle konleczne ponowne
wybranie przejazdow lub zgloszen
SENT.

Rys. 48 Anulowanie konfiguracji przejozdu - komunikat

23. Zakonczenie i podsumowanie przejazdu

W celu zakonczenia przejazdu nalezy klikng¢ przycisk Zakoricz przejazd. W zaleznosci
od realizowanego przejazdu, po kliknieciu przycisku Zakoricz przejazd wysSwietlony
zostanie odpowiedni komunikat potwierdzenia zakonczenia przejazdu (Rys. 49). Klikniecie
Zakoricz powoduje zakonhczenie przejazdu i wysSwietlenie podsumowania przejazdu.
Klikniecie Anuluj powoduje powr6t do ekranu z trwajgcym przejazdem.
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&

Czy na pewno
chcesz zakonczyc
przejazd?

Zakanczenie przejazdu spowoduje
zaprzestanie przesytania danych
geolokalizacyjnych oraz
zakonczenie przewozow SENT. Do
penownego raportowania lokalizacji
konieczna bedzie konfiguracja
nowego przejazdu.

Rys. 49 Komunikat - zakoriczenie przejazdu

Ekran podsumowania przejazdu jest wyswietlany po zakonhczeniu kazdego
przejazdu. Na ekranie w zaleznosci od wykonywanego typu przejazdu mogg znalez¢
sie dane o czasie przejazdu, urzgdzenia monitorujgcego przejazd, dane pojazdu i konta
rozliczeniowego, a takze lista zrealizowanych zgtoszen SENT (Rys. 50).

Dla kazdego podsumowania przejazdu wyswietlana jest sekcja Status danych,
oznaczajgca status wysytania danych geolokalizacyjnych wymaganych do naliczenia
optaty za przejazd. W celu wystania danych niezbedne jest potgczenie sieciowe. Brak
potgczenia sieciowego podczas wysytania danych powoduje, ze dane nie zostang wystane,
a uzytkownik bedzie narazony na otrzymanie kary.

Ekran Podsumowanie moze zosta¢ zamkniety zanim dane zostang wystane.
Uzytkownik zostanie przeniesiony na ekran gtowny aplikacji, gdzie w dymku u dotu ekranu
bedzie wyswietlany komunikat o wysytaniu danych przejazdu. Komunikat automatycznie
znika po wystaniu danych.
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Status danych @

Zakoniczono przesylanie danych.

Przejazd

czas trwania: 00:37:12

start: 29/08/2023; 05:50

koniec: 29/08/2023; 06:27

urzadzenie monitorujace: Aplikacja mobilna

Pojazd

marka: VW

model: Touran

nr rejestracyjny: WwW5342

klasa wagowa: Pojazd lekki ze zmienng klasg
wagowa

klasa emisji: Euroé

Konto rozliczeniowe

nazwa konta: Moje konto
ID konta: G5

Rys. 50 Podsumowanie przejozdu i wysytanie danych

24. Historia przejazdow

W celu wyswietlenia wszystkich zdarzen, jakie wystgpity podczas realizacji
przejazdow nalezy klikng¢ opcje Historia przejazddw na ekranie gtdwnym aplikagji
e-TOLL PL.

Historia przejazdéw zawiera uporzadkowang chronologicznie liste wszystkich
zdarzen zalogowanych przez aplikacje podczas realizacji przejazdéw w ciggu ostatnich
3 miesiecy (Rys. 51).
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&« Historia przejazdéw =

29/08/2023
Przejazd SENT
09:35 gy i ]
Zakonczenie przejazdu
Przejazd SENT
Przejazd SENT o numerze
09:35
SENT20190109000019 zostat
zakoriczony
Przejazd ptatn
09:35 Jazc platny (i ]

Zakonczenie przejazdu

Przejazd SENT

Przejazd SENT 0 numerze
SENT20120104000105 zostat
zakoniczony

09:35

09:33 fi Stan GPS w normie
09:33 A Staba jakosé danych GPS
09:33 A Niski stan baterii

Przejazd SENT

Biznes ID: M23-ARZ7XH-5 <

Rys. 51 Historia przejazdow

W ramach zdarzeh na liscie w historii przejazdow sg rejestrowane nastepujgce

zdarzenia systemowe wraz z doktadnym czasem ich wystgpienia:

Rozpoczecie przejazdu ptatnego (mozliwos¢ wyswietlenia szczegdtéw: data
i godzina rozpoczecia, tryb monitorowania, dane pojazdu, stan sSrodkéw na koncie
przedptaconym, przekroczenie kategorii wagowej) (Rys. 52),

Zakonczenie przejazdu ptatnego (mozliwos¢ wyswietlenia szczegdtow: data
i godzina zakonczenia, tryb monitorowania, dane pojazdu, stan srodkdéw na koncie
przedptaconym, przekroczenie kategorii wagowej) (Rys. 52),

Rozpoczecie przejazdu SENT (mozliwos¢ wyswietlenia szczegdtow: data i godzina
rozpoczecia, tryb monitorowania, lista z numerami zrealizowanych zgtoszerh SENT)
(Rys. 52),

Zakonczenie przejazdu SENT (mozliwos¢ wyswietlenia szczegdtéw: data i godzina
zakonczenia, tryb monitorowania, lista z numerami zrealizowanych zgtoszert SENT)
(Rys. 52),

Rozpoczecie i zakonhczenie zgtoszenia SENT,

Anulowanie zgtoszenia SENT,

Deklaracja zmiany kategorii wagowej zespotu pojazdéw (np. po przypieciu
lub odtgczeniu przyczepy),

Stan baterii (niski stan oraz stan w normie),

Stan GPS (staba jakos¢, stan w normie),

54



e Stan potaczenia (staba jakos¢, stan w normie),
e Fatszowanie lokalizacji.

<« Przejazd platny <« Przejazd SENT

Zakonczenie przejazdu Zakonczenie przejazdu

Data: 29.08.2023 Data: 29.08.2023 2023

Godzina: 09:35:57 Godzina: 09:35:57 . .
Whtorek, 29 sierpnia

Raport lokalizacji Raport lokalizacji Sierpien 2023

gtowne urzadzenie: Aplikacja mobilna gtowne urzadzenie: Aplikacja mobilna

Pojazd Powigzane przewozy

marka: VW 1. SENT20190104000105

model: Touran 2. SENT20190109000019

nr rejestracyjny: Ww5342

klasa wagowa: Pojazd lekki ze
zmienna klasa
wagowa

klasa emisji: Euro6 Wyczys¢ Ustaw

stan konta: 0,00 PLN

Rys. 52 Historia przejazdéw - szczegdly zdarzeri oraz filtrowanie

W przypadku duzej ilosci realizowanych przejazdow, w celu fatwiejszego
ich wyszukiwania, lista posortowana jest w porzgdku chronologicznym (od najnowszego
do najstarszego).

Dodatkowo przy wyszukiwaniu mozesz uzy¢ kalendarza i wybra¢ konkretny dzien,
w ktérym realizowany byt przejazd. Klikajac przycisk Ustaw wyswietlisz w historii jedynie
zdarzenia zarejestrowane w ciggu wybranego dnia. Klikniecie przycisku Wyczys¢ powoduje
wyswietlenie catej historii przejazdéw.

25. Konta rozliczeniowe

Uzytkownik ma mozliwos¢ wyswietli¢ liste kont rozliczeniowych powigzanych
z identyfikatorem biznesowym aplikacji. W tym celu nalezy klikng¢ Konta rozliczeniowe
na ekranie gtébwnym aplikacji.

Lista kont rozliczeniowych podzielona jest na: Przedptacone oraz Cykliczne (Rys. 53).
Jezeli uzytkownik nie posiada danego typu konta to kategoria nie jest prezentowana. Jezeli
uzytkownik nie ma przypisanego zadnego konta rozliczeniowego to prezentowana jest
pusta lista.

Dla kont przedptaconych widniejg dane: nazwa, identyfikator oraz saldo konta.
Istnieje takze mozliwos¢ dotadowania konta klikajgc Dofaduj (patrz rozdziat Dotadowanie
konta).
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Dla kont cyklicznych widniejg dane: nazwa i identyfikator konta

Dla obu typdéw kont istnieje mozliwos¢ wyswietlenia listy przypisanych pojazdow
klikajac w Pojazdy. Lista pojazdoéw prezentowana jest w okienku z danymi: marka, model
i numer rejestracyjny pojazdu.

<« Konta rozliczeniowe

Konta przedptacone

Moje konto

ID: 665 (g8 0,00 PLN

 pojazty

Moje konto Moje konto
ID: 249 (g 0,00 PLN Lista pojazdéw:

B Pojazdy Dotaduj

VW Touran

WW5342

Biznes ID: M23-ARZ7XH-5 <

Rys. 53 Konta rozliczeniowe i lista pojazddw

26. Dotadowanie konta

Dla kont przedptaconych (prepaid) istnieje mozliwos¢ dotadowania konta.
Dotadowanie konta jest mozliwe:

e z poziomu ekranu Konta rozliczeniowe - przez klikniecie w przycisk Dofaduj,
e zpoziomu ekranu przejazdu - przez klikniecie w Stan konta.

Na wyswietlonym ekranie (Rys. 54) uzytkownikowi wyswietlane sg aktualne saldo
wybranego konta rozliczeniowego oraz data i godzina jego ostatniej aktualizacji. W celu
dotadowania konta nalezy wybra¢ jedng z proponowanych kwot (Wybierz kwote
dofadowania) lub wpisac jg za pomocg klawiatury w polu tekstowym.

Uwaga. Proponowane kwoty dotadowania sg rézne w zaleznosci od typu pojazdu,
ktéry jest powigzany z wybranym kontem rozliczeniowym.

e jezeli do konta rozliczeniowego przypisany jest co najmniej 1 pojazd ciezki: 120z,
200zt, 300zt lub 500zt
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e jezeli do konta rozliczeniowego przypisane sg tylko pojazdy lekkie: 20zt, 50zt, 100zt
lub 200zt.

Uwaga. W aplikacji wprowadzono dolny i goérny limit kwoty dotadowania. Kwota
minimalna zalezy od kategorii pojazdu i wynosi odpowiednio 20zt dla pojazdéw lekkich
oraz 120 dla pojazdéw ciezkich. Kwota maksymalna w kazdym przypadku to 1000zt
W przypadku przekroczenia podczas dotadowania tego limitu wyswietlony zostaje
komunikat Zbyt niska kwota lub Zbyt wysoka kwota. W takim przypadku nalezy ponownie
wybrac kwote, aby miescita sie w dopuszczalnym zakresie.

« Dotaduj konto

Moje konto

(@ 0,00 PLN
Ostatnia aktualizacja

© 0941 [ 29.08.2023

Kwota dotadowania

| oo

IZOPLNI ISDPLN] I1DOPLNI IZDDPLNI

Biznes ID: M23-ARZ27XH-5 <

Rys. 54 Ekran dofadowania konta

Po ustawieniu kwoty dotadowania i kliknieciu przycisku Zaptac zostaje wyswietlone
okno operatora rozliczeniowego TECS i dalszy proces odbywa sie juz w systemie
operatora.

W kazdej chwili mozesz przerwac proces dotadowania przez klikniecie Anuluj ptatnosc
lub B3 i potwierdzenie checi przerwania dotadowania.

Po wybraniu metody ptatnosci (Karta ptatnicza, Karta flotowa, BLIK, Przelewy
bankowe) i kliknieciu Kontynuuj ptatnos¢ pojawi sie ekran, na ktéorym nalezy podac
wszystkie wymagane do zrealizowania dane. Status procesu ptatnosci jest sygnalizowany
na ekranie aplikacji informacjg o tym czy ptatnosc sie powiodta czy nie. Zawartos¢ ekranu
ze statusem jest zalezna od miejsca, w ktorym zainicjalizowano dotadowanie:

e ekran Konta rozliczeniowe (Rys. 53),

e ekran przejazdu (Rys. 32).
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27. Przejazd ZSL/OBU

Uzytkownik ma mozliwos¢ uruchomié opcje wsparcia przejazdu ptatnego z ZSL/OBU
w aplikacji mobilnej przez dedykowany przycisk na ekranie gtbwnym -Przejazd ZSL/OBU
(Rys. 8). Klikniecie powoduje uruchomienie dedykowanego ekranu.

W celu zatadowania na ekranie wymagane jest potgczenie sieciowe oraz
prawidtowa data i godzina. W przeciwnym razie dane nie zostang zatadowane.

Aplikacja automatycznie zweryfikuje dostepne pojazdy przypisane do identyfikatora
biznesowego aplikacji.

e Jezeli do id biznesowego nie sg przypisane zadne pojazdy z ZSL/OBU na ekranie
wyswietlane sg dane (Rys. 55):
o nagtéwek ekranu,
o komunikat informujgcy o tym, ze nie przypisano zadnego pojazdu z ZSL/OBU.

X Przejazd ZSL/OBU

Brak pojazdow z ZSL/OBU powigzanych z

identyfikatorem biznesowym aplikacji.

Biznes ID: MOO-AGS0PW-0 <

Rys. 55 Brak pojazdéw z ZSL/OBU

o Jezeli do id biznesowego s3 przypisane aktywne pojazdy z ZSL/OBU, brak aktywnego
pojazdu na ekranie wysSwietlane sg dane (Rys. 56):
o nagtowek ekranu,
o komunikat z trescig o wyborze pojazdu,
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o przycisk Wybierz pojazd,
o powrdt do menu gtéwnego aplikadji.

X Przejazd ZSL/OBU

/\ Wybrany pojazd bedzie stuzyt jedynie do
przejazdu z ZSL/OBU. Aplikacja nie
bedzie zbiera¢ danych lokalizacyjnych.
Jezeli chcesz wykonac przejazd ze
smartfonem wroc¢ do ekranu gtéwnego i
skonfiguruj przejazd.

Wybierz pojazd
Biznes ID: MOO-AC82AG-2 «§

Rys. 56 Przejazd ptatny z ZSL
Wybierz pojazd

Klikniecie przycisku Wybierz pojazd powoduje wysSwietlenie ekranu wyboru pojazdu,
ekran jest analogiczny do wyswietlanego w trackie procesu konfiguracji z wyjatkiem,
ze lista pojazdéw wyswietlana jest jednym ciggiem, bez podziatu na sekcje Ostatnio
uzywany oraz Inne. Po oznaczeniu wybranego pojazdu nalezy zatwierdzi¢ wybodr
przyciskiem PotwierdZ (Rys. 57)
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<« Wybér pojazdu

Wyhbierz pojazd i konto
rozliczeniowe

| 2|

WY999WY, Fiat 500
® Test2 46504 @

Biznes ID: MOO-AG50PW-0 -(:

Rys. 57 Wybdr pojazdu konfiguracja przejazdu ZSL/OBU

W kolejnym kroku aplikacja zweryfikuje, ile urzagdzen ZSL/OBU jest przypisanych
do wybranego wczesniej pojazdu. W przypadku gdy ta liczba jest wieksza niz jeden
Aplikacja wyswietli dodatkowy ekran, ktéry umozliwi wskazanie uzytkownikowi konkretne
urzgdzenie (Rys. 58). W innym przypadku krok jest pomijany.
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(o Wybér pojazdu

() U00-FZo6sSW-2

(O Z00-AK30TM-3

Biznes ID: M0OQ-AG50PW-0 <

Rys. 58 Lista ZLS/OBU

Aplikacja w nastepnym kroku automatycznie zweryfikuje mozliwo$¢ wprowadzenia
informacji o przekroczeniu wagowym (zgodnie z rozdziatem Deklaracja przekroczenia
kategorii wagowej), jezeli wskazany pojazd z racji swojej kategorii nie bedzie miat takiej
mozliwosci krok jest pomijany.

Wybranie przycisku PotwierdZ w ostatnim kroku konfiguracji powoduje wyswietlenie
komunikatu (Rys. 59) o ukonczeniu konfiguracji. Jak uzytkownik wybierze przycisk Aktywuj
spowoduje to wystanie konfiguracji do CRM. W przypadku wyboru Anuluj konfiguracja
zostanie porzucona.
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A

Uwaga!

Wiadnie ukoniczytes konfiguracje
przejazdu. Wybranie przycisku
aktywuj spowoduje aktywacje ZSL/
OBU dla wskazanego pojazdu.

Rys. 59 Akceptacja przeprowadzonej konfiguracji ZLS/OBU

Od tego momentu uzytkownik z poziomu ekranu gtéwnego ZSL (Rys. 60) moze:

zweryfikowac jaki pojazd aktywowat - informacje wyswietlane w centralnej czesci
ekranu,

zweryfikowac stan konta przypisanego do pojazdu - dla kont PREPAID wyswietlana
jest kwota w PLN, dla kont POSTPAID wyswietlana jest informacja o tym, ze jest
to konto cykliczne,

odswiezy¢ saldo przy pomocy ikony Odswiez w gérnym prawym roku ekranu,
zmieni¢ pojazd przycisk Zmien pojazd,

powréci¢ do ekranu gtdbwnego aplikacji.
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X e-TOLL PL Cc

Aktywny pojazd

WW4362, Ford Trak
Moje konto 297

Przyczepa

Zadeklarowano przekroczenie

Edytuj
wagowe v

B Stan konta: 9,14 PLN

Zmien pojazd

Biznes ID: M23-AMS5XR-5 l<:

Rys. 60 Ekran gtowny przejazd ZSL

Zmien pojazd

Klikniecie przycisku Zmieri pojazd powoduje wyswietlenie ekranu wyboru pojazdu
(analogicznego do procesu konfiguracji opisanego wyzej) Aktywacja nowego pojazdu
poprzez klikniecie Potwierd? w ostatnim kroku konfiguracji powoduje wystanie
komunikatu o aktywacji pojazdu.

Ikona Odswiez

Po kliknieciu ikony odswiezania salda weryfikowane jest potgczenie sieciowe
i prawidlowa data i godzina to aplikacja mobilna pobiera /status dla danego
id biznesowego aplikacji i na jego podstawie odsSwiezana zostaje wartos¢ saldo
dla wybranego konta rozliczeniowego.

Powrét do menu gtéwnego aplikacji
Z ekranu aktywacji pojazdu z ZSL uzytkownik ma mozliwos¢ powrotu do ekranu
gtéwnego aplikacji za pomocg ikony w gérnym lewym rogu:

o jezeli brak aktywnego pojazdu - uzytkownik od razu jest przeniesiony na ekran gtéwny
aplikacji, bez koniecznosci potwierdzenia decyzji,

o jezeli istnieje aktywny pojazd - wyswietlany jest komunikat potwierdzajgcy wyjscie
z ekranu.
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Uwaga. Aktywacja pojazdu na ekranie Przejozd ptatny z ZSL ma wptyw takze
na pojazd aktywny w trakcie przejazdu ptatnego - powoduje jego zmiane. Dla danego OBE
(aplikacji mobilnej) istnieje mozliwos¢, aby byt aktywny tylko 1 pojazd.

28. Lokalizacja GPS (SENT406)

Po wybraniu przycisku o Lokalizacja GPS (SENT406) aplikacja otworzy nowy ekran
zmozliwoscig wprowadzenia danych zgloszenia SENT ktérego lokalizacje chce
zweryfikowac uzytkownik. Ekran sktada sie z mapy i listy parametréw wymaganych
do wyszukania lokalizacji SENT (Rys. 61).

Elementy na ekranie Monitoring SENT:
e Id lokalizatora - identyfikator biznesowy lokalizatora przypisanego do przesytki,
e Numer SENT - numer zgtoszenia SENT,
e Numer rejestracyjny - numer rejestracyjny pojazdu,
e Przycisk Wyszukaj - przycisk aktywuje sie po uzupetnieniu wymaganych danych.
Akcja Wyszukaj

Wybranie przycisku Wyszukaj powoduje odswiezenie ekranu i wysSwietlenie
lokalizacji SENT na mapie. W przypadku problemu z potgczeniem internetowym albo
gdy uzytkownik wprowadzi btedne dane aplikacja wyswietli komunikat z informacjg

o btedzie.

i
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Google M B

Wyszukaj pojazd

Rys. 61 Monitoring SENT
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29. Ustawienia

W celu zmiany ustawien aplikacji e-TOLL PL nalezy na ekranie gtbwnym wybrac opcje
Ustawienia. Klikniecie powoduje wyswietlenie dedykowanego ekranu (Rys. 62) z opcjami
zmiany jezyka, trybu ciemnego, ptywajgcej ikony oraz przewozow SENT.

Jezyk aplikacji
Wybrany jezyk: polski

Plywajaca ikona

Zezwdl aplikacji na wyswietlanie ®

ptywajacej ikony.

Tryb ciemny

Wybrano: system

Powiadomienia
Wybierz sposoby sygnalizowania

powiadomien przez aplikacje.

dzwiek

Rys. 62 Ustawienia

29.1. Zmiana jezyka

W celu zmiany jezyka nalezy klikngc¢ przycisk Zmieri w sekcji Jezyk aplikacji na ekranie
Ustawienia (Rys. 62). Na ekranie zmiany jezyka (Rys. 63) nalezy wybrac¢ jeden z dostepnych
jezykow (polski, angielski, niemiecki, ukrainski, rosyjski) oraz klikng¢ Zapisz. Zmiana jezyka
sygnalizowana jest informacjg w polu Wybrany jezyk na ekranie Ustawienia oraz tresci
aplikacji sg zgodne z wybranym jezykiem.

Podczas instalacji domysinie ustawiony jest jezyk wybrany systemowo
na urzadzeniu. Jezeli na urzadzeniu jest ustawiony jezyk spoza listy dostepnych, wtedy
aplikacja zostanie zainstalowana w jezyku angielskim. Wersje jezykowg aplikacji mozesz
zmienia¢ wielokrotnie.
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&« Jezyk aplikacji

Wybierz jezyk

® polski

QO Eenglish

O Deutsch
QO ykpaiHcska

O pycckuii

Rys. 63 Zmiana jezyka

29.2.Tryb ciemny

W celu zmiany trybu kolorystycznego aplikacji nalezy klikng¢ przycisk Zmieri w sekcji
Tryb ciemny na ekranie Ustawienia (Rys. 62). Na ekranie zmiany trybu kolorystycznego
nalezy wybrac jedng z dostepnych opcji oraz klikng¢ Zastosuj (Rys. 64). Dostepne opcje:

e system - kolorystyka aplikacji zgodna jest z ustawieniami systemowymi,
e tryb ciemny - aplikacja wysSwietlana jest w ciemnej kolorystyce,
e trybjasny - aplikacja wyswietlana jest w jasnej kolorystyce.

Zmiana sygnalizowana jest informacjg w polu Wybrano na ekranie Ustawienia.
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< Ustawienia

<« Tryb ciemny

Tryb kolorystyczny Jezyk aplikaciji
Wybierz gldwny odcieh kolorow uzytych w Wybrany jezyk: Polski
aplikacji.
= ]
@ system
Tryb ciemny
O trybciemny Wybrano: tryb ciemny

O tryb jasny “

Plywajaca ikona

Rys. 64 Ekran zmiany trybu ciemnego

29.3.Ptywajaca ikona

Komponent ptywajgcej ikony dostepny jest wytgcznie w aplikacjach z systemem
Android. W celu wigczenia komponentu nalezy uzy¢ suwaka w sekcji Plywajgca ikona
na ekranie Ustawienia (Rys. 62). Aby wtgczy¢ komponent nalezy uzy¢ suwaka po prawej
stronie sekcji. Do prawidtowego wyswietlania ptywajacej ikony wymagane jest wtgczenie
opcji Wyswietlanie na wierzchu w ustawieniach urzgdzenia (Rys. 65). Prawidlowego
wigczenie ptywajgcej ikony powoduje jej pojawienie sie na ekranie podczas
zminimalizowania aplikacji w trakcie trwajgcego przejazdu (Rys. 66).
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e-TOLL PL DEV

USTAWIENIA

A Skréty ekranu gléwnego
dodawanie skrétow do ekranu gléwnego

Uwagal! Wyswietlanie na ekranie blokady
wyswietlaj na ekranie blokady

Aplikacja e-TOLL w celu wyswietlania Wyswietlaj wyskakujace okna
podczas pracy w tle

. . . wyswietlaj wyskakujgce okna podczas pracy w
opcji "Wyswiet! wyskakujace le

plywajace] ikony wymaga aktywnej

okna"/"Wyswietlaj wyskakujgce okna L . . i
Wyswietlanie wyskakujacych okien

podczas pracy w tle"/"Wyswietlanie na wyswietlaj wyskakujgce okna

wierzchu".

State powiadomienia
pokazuj stale powiadomienia

]

Rys. 65 Ustawienia aplikacji do wyswietlania na wierzchu

e-TOLL PL

Rys. 66 Plywajgca ikona podczas przejazdu
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30. Zabezpieczenia

30.1. Konfiguracja nowego kodu PIN i hasta

« Zabezpieczenia

Zabezpiecz aplikacjg

Ustaw kod PIN sktadajacy sie z czterech
cyfr, ktory zabezpieczy aplikacje przed
niepozadanym dostepem. Dodatkowo
mozesz zabezpieczyc¢ aplikacje biometrig.

Konfiguruj zabezpieczenia

Rys. 67 Ekran Zabezpieczenia - brak kodu PIN

Ustawienie kodu PIN sktadajgcego sie z 4 cyfr zabezpiecza aplikacje przed
niepozgdanym dostepem. Aby nada¢ kod zabezpieczajgcy dostep do aplikacji nalezy
wybrac Zabezpieczenia na ekranie gtdwnym aplikacji.

Jezeli kod PIN nie byt wczesniej ustawiony to na ekranie nalezy klikng¢ przycisk
Konfiguruj zabezpieczenia (Rys. 67).

Podczas ustawiania kodu nalezy wprowadzi¢ ten sam czterocyfrowy PIN w polach
Wprowadz kod PIN sktadajqcy sie z 4 cyfr oraz PotwierdZ PIN (Rys. 68).

Jesli zostaty wprowadzone dwa rézne kody (kod podany w celu potwierdzenia rézni
sie od pierwotnego) wyswietlony zostanie btagd PIN niepoprawny i nalezy wtedy klikng¢
przycisk WprowadZ PIN ponownie, a nastepnie podac poprawny kod.
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<« Krok 1 - podaj kod PIN

Konfiguruj zabezpieczenia

Ustaw kod sktadajacy sie z czterech
cyir, ktéry zabezpieczy aplikacje przed
niepozadanym dostepem,

Wprowadz kod PIN skladajacy
sig z & cyfr

NN

Potwierdz PIN

HAEIEIE

Rys. 68 Konfiguracja PIN

Po wybraniu przycisku Kontynuuj w kolejnym kroku nalezy jeszcze ustawic¢ hasto
umozliwiajgce odzyskanie kodu PIN w przysztosci. Hasto powinno sktadac sie przynajmniej
z 8 alfanumerycznych znakow.

W przypadku podania hasta o dtugosci krétszej nizwymagane po kliknieciu przycisku
Zapisz wyswietlany jest btad Hasto nie spetnia wymagari. Po Kkliknieciu przycisku
Wprowadz hasto ponownie nalezy ustawi¢ poprawne hasto.

Jesli hasto podane w celu potwierdzenia rézni sie od pierwotnego wyswietlony jest
btad Hasfo niepoprawne i nalezy wprowadzi¢ hasto ponownie.

Uzytkownik na ekranie wprowadzania hasta moze takze ustawi¢ zabezpieczenia
biometryczne. W tym celu nalezy wtgczy¢ opcje Zezwdl na odblokowanie aplikacji za pomocg
biometrii i postepowac zgodnie z komunikatami systemowymi.

30.2. Odblokowanie aplikacji zabezpieczonej kodem
PIN

Jezeli dla aplikacji ustawiono blokade kodem PIN to podczas uruchomienia
jejwymagane jest wprowadzenie 4-cyfrowego kodu PIN (Rys. 69). Wprowadzenie
prawidtowego kodu PIN powoduje odblokowanie aplikacji. Uzytkownik ma 3 préby
na wpisanie poprawnego kodu PIN, w przeciwnym razie dostep jest czasowo
zablokowany.
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Jezeli dla aplikacji ustawiono zabezpieczenia biometryczne uzytkownik
ma mozliwos¢ odblokowac aplikacje za pomocg jednego z tych zabezpieczen. Po kliknieciu
Zaloguj przy uzyciu danych biometrycznych nalezy postepowac zgodnie z komunikatami
systemowymi wyswietlanymi na ekranie. Opcja jest niedostepna, gdy zabezpieczenia
biometryczne nie zostaty skonfigurowane.

Jezeli uzytkownik zapomniat kod PIN ma mozliwos¢ jego zresetowania po kliknieciu
w Nie pamietam kodu PIN. W pierwszej kolejnosci wymagane jest podanie hasta
do odzyskiwania kodu PIN. Wprowadzenie prawidtowego hasta przekierowuje
uzytkownika do procesu ustawiania nowego kodu PIN i hasta (patrz rozdziat: 30.1
Konfiguracja nowego kodu PIN i hasta). Uzytkownik ma 3 proby na wpisanie poprawnego
hasta, w przeciwnym razie dostep jest czasowo zablokowany.

L & I BiEE L VT RIER
Logowanie do eToll Logowanie do eToll

Wopisz kod PIN aby zalogowac sie do Whpisz kod PIN aby zalogowac sie

aplikacji. do aplikacji.
5
-] a a a
Zaloguj przy uzytciu danych Wprowadzono 3 krotnie btedny PIN.
biometrycznych Sprobuj ponownie za 4:38

Nie pamietam kodu PIN
Zaloguj przy uzytciu danych
biometrycznych
Blokade PIN mozesz usuna¢ na ekranie

Zabezpieczenia po odblokowaniu Nie pamigtam kodu PIN
aplikacji.
1 2 - 1 7 -
5 — 4 5 -
7 8 & 7 8 &
0 @ 0 @

’

Rys. 69 Ekran odblokowania aplikacji kodem PIN

30.3. Resetowanie kodu PIN

Jezeli ustawiono kod PIN jego zresetowanie jest mozliwe na ekranie Zabezpieczenia
przez klikniecie w przycisk Resetuj kod PIN (Rys. 70).
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<« Zabezpieczenia

Kod PIN

Ustaw nowy kod skiadajacy sie z czterech
cyfr, ktory zabezpieczy aplikacje przed
niepozadanym dostepem.

Resetuj kod PIN

l Wylacz zabezpieczenia |

Wybierz dodatkowe mozliwosci
odblokowania aplikacji

Zezwdl na odblokowanie aplikacji

za pomocg biometrii

Rys. 70 Ekran Zabezpieczenia - restartowanie hasta

Aby zresetowa¢ kod PIN w pierwszym kroku nalezy wpisa¢ ustawione podczas
aktywacji aplikacji hasto do resetowania kodu PIN i je potwierdzi¢. Nastepnie nalezy
przejs¢ od poczatku przez caty proces ustawiania kodu PIN oraz hasta (patrz rozdziat:
30.1 Konfiguracja nowego kodu PIN i hasta).

Uwaga. W przypadku utraty hasta dostepu do aplikacji niezbedne jest usuniecie
aplikacji e-TOLL PL z urzagdzenia mobilnego wraz ze wszystkimi danymi oraz jej ponowna
instalacja i aktywacja.

30.4. Wytgczenie zabezpieczen

Jezeli ustawiono kod PIN jego wytgczenie jest mozliwe na ekranie Zabezpieczenia
przez klikniecie w przycisk Wytgcz zabezpieczenia (Rys. 70). Zeby wytgczy¢ zabezpieczenia
nalezy poda¢ hasto wprowadzone podczas ustawiania zabezpieczen aplikacji
i je potwierdzi¢ przyciskiem Potwierd?Z.

Uwaga. Jesli chcesz mie¢ pewnos¢, ze nikt niepozadany nie zmieni ustawien
w aplikacji zainstalowanej na twoim urzgdzeniu powiniene$ zawsze miec ustawiony PIN
zabezpieczajgcy. Wtedy kazdorazowo podczas uruchomienia aplikacji wymagane jest
podanie hasta PIN.
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30.5.

Poza zabezpieczeniami przed niepozgdanym dostepem za pomocg kodu PIN,
istnieje mozliwos¢ odblokowania aplikacji za pomocg zabezpieczen biometrycznych
wbudowanych w samym urzadzeniu (o ile urzagdzenie posiada takie mozliwosci).

Dodanie zabezpieczen biometrycznych

Mozliwos$¢ ustawienia zabezpieczen istnieje:

e naekranie wprowadzania hasta podczas ustawiania zabezpieczen (Rys. 67),
e lub na ekranie Zabezpieczenia, gdy kod PIN zostat juz nadany (Rys. 70).

W celu ustawienia
Zezwdl na odblokowanie

zabezpieczen biometrycznych
aplikacgji za pomocq biometrii i
z komunikatami systemowymi.

nalezy witgczy¢ opcje
postgpowac zgodnie

Uwaga. Sposéb wytgczania/wtgczania zabezpieczenh biometrycznych moze
byc¢ rézny dla r6znych producentdédw oraz urzgdzen.

31. Pomoc

Na ekranie Pomoc znajdziesz informacje, gdzie szuka¢ pomocy w przypadku
problemdéw podczas korzystania z aplikacji (Rys. 71).

PRZEJAZDY PLATNE PRZEJAZDY SENT PRZEJAZDY PLATNE PRZEJAZDY SENT

Pomoc

W przypadku pojawienia sie problemow
w korzystaniu z aplikacji skontaktuj

sie ze wsparciem telefonicznie lub
mailowo. Wszelkie informacje dotyczace
aplikacji znajdziesz rowniez na stronie

mojekonto.etoll.gov.pl.
.  +48222433777

B www.etoll.gov.pl

Samouczek aplikacji

Zobacz wprowadzenie do aplikacji w formie
krotkiego poradnika, ktory wyjasni Ci jej
podstawowe funkcje.

Pomoc

W przypadku pojawienia sie probleméw

w korzystaniu z aplikacji skontaktuj sie

z helpdesk telefonicznie lub mailowo.
Wszelkie informacje nt. aplikacji znajdziesz

réwniez na stronie www.

+48 22330 03 30
+48 801 055 055

.

https://puesc.gov.pl/uslugi
BN /przewoz-towarow-objety

-monitorowaniem-sent

Samouczek aplikacji

Zobacz wprowadzenie do aplikacji w formie
krotkiego poradnika, ktory wyjasni Ci jej
podstawowe funkcje.

Rys. 71 Ekran Pomoc

Ekran podzielony jest na informacje dotyczace wsparcia dla przejazdow ptatnych
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samouczek z podstawowymi informacjami o danym przejezdzie (Rys. 72). Wyswietlenie
samouczka jest mozliwe przez klikniecie Zobacz w sekcji Samouczek aplikacji.

Tryb wspierajacy i tryb
realizacji przejazdu

Dodawanie wielu pojazdow

Jesli jezdzisz réznymi samochodami mozesz
acja e-TOLL PL umozliwia realizowanie

Aplika

pt dodat wiele z nich do aplikacji
przejazdu, ale rév wspieranie urzadzen
ZSL lub OBL
el ® o
Dalej I [ Dalej ] Kontynuuj
@) <

Rys. 72 Samouczek aplikacji

32. O Aplikacji

Na ekranie O Aplikacji zaktualizujesz aplikacje, wyswietlisz deklaracje dostepnosci,
wyswietlisz przypisany do aplikacji identyfikator biznesowy, wyswietlisz regulamin

aplikacji oraz informacje o systemie operacyjnym (Rys. 73).
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< O aplikacji < O aplikacji
RReeanY

Aplikacja
Wersja: etoll_20230419_298-dev Deklaracja dostepnosci
[ Aktualizuj I l Zobacz I
Deklaracja dostepnosci Identyfikator biznesowy
l — l M23-AR46ST-9
Udostepnij
Identyfikator biznesowy
M23-AR46ST-9 Regulamin
Udostepnij Zol?acz.ézczegolowe zapisy regulaminu
aplikacji.
Zobacz
Regulamin
Zobacz szczegbtowe zapisy regulaminu
aplikacji. System operacyjny

I Nr wersji Android: 13
Poziom API: 33
Nazwa kodowa: TIRAMISU
Google Play Service: 231312044

Zobacz

Rys. 73 Ekran O aplikacji

Przechodzgc do ekranu O aplikacji mozesz sprawdzi¢ przypisany do aplikag;ji
Identyfikator biznesowy umozliwiajgcy powigzanie aplikacji z przypisanymi do uzytkownika
w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl pojazdami oraz kontem rozliczeniowym. Jest
to bardzo istotna informacja podczas kontaktu ze wsparciem technicznym. Drugg istotng
informacja, ktorg powinienes przekazac podczas kontaktu ze wsparciem technicznym, jest
wersja zainstalowanej aplikacji oraz wersja systemu operacyjnego widoczne takze
na ekranie O aplikagji.

Pamietaj, zeby postugiwa¢é sie zawsze najnowszg dostepng wersjg aplikacji.
W kazdej chwili mozesz pobra¢ i zaktualizowaé aplikacje do najnowszej wersji -
przycisk Aktualizuj.

Na ekranie O aplikacji mozesz wyswietli¢ deklaracje dostepnosci dla aplikacji przez
klikniecie przycisku Zobacz w sekcji Deklaracja dostepnosci. Klikniecie powoduje otworzenie
linka w domysinej przegladarce. Tres¢ deklaracji wyswietlana jest w jezyku zgodnym
z jezykiem wybranym dla aplikacji.

Na ekranie O aplikacji mozesz wyswietli¢ takze tres¢ regulaminu korzystania
z aplikacji przez klikniecie przycisku Zobacz.
33. Powiadomienia

Powiadomienia sg to komunikaty:

e wystane przez operatora systemu e-TOLL do uzytkownika aplikacji mobilnej
z poziomu backoffice. Komunikaty te wystepujg w trzech kategoriach: Informacyjny
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(kolor niebieski), Ostrzegawczy (kolor pomaranczowy), Krytyczny (kolor czerwony).
Jest to metoda na jednostronng komunikacje "systemu" z uzytkownikami,

e |ub powiadomienia wystane przez aplikacje mobilng w zwigzku z konkretnym
dziataniem uzytkownika np. nadanie id biznesowego, przypisanie pojazdu itp.

Powiadomienia wyswietlajg sie w aplikacji w postaci okna dialogowego, ktére
po wyswietleniu mozna zamkngc (Rys. 75) oraz komunikatu systemowego PUSH (Rys. 74)
w przypadku, gdy aplikacja dziata w tle.

00000

Sterow. urzadz. Wyjscie multimed.
Ostrzezenie 13.05
KOMUNIKAT OSTRZEGAWCZY

Ustaw. powiadamiania Wyczysé

Rys. 74 Powiadomienie systemowe PUSH

@ A A

Wiadomosé
krytyczna

Informacja Ostrzezenie

KOMUNIKAT INFORMACYJNY KOMUNIKAT OSTRZEGAWCZY
QUUMIATINGS i KOMUNIKAT KRYTYCZNY

Rys. 75 Powiadomienia w postaci okien dialogowych
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33.]. Zarzadzanie powiadomieniami

Uzytkownik ma mozliwos¢ odczytania powiadomienia w przypadku, gdy zostato
ono przeoczone podczas pierwotnego wyswietlania. Dostep do powiadomien jest
mozliwy po Kliknieciu ikony dzwoneczka (Powiadomienia). Ikona jest dostepna w lewym
gornym na ekranie gtdwnym lub ekranie przejazdu.

Po wybraniu tej opcji zostaje wyswietlona lista otrzymanych powiadomien (Rys. 76).
W aplikacji przechowywane sg powiadomienia posortowane chronologicznie z ostatnich
trzech miesiecy. Klikajac na wybrane powiadomienie mozesz wyswietli¢ jego szczegdty.
Wyswietlajgc szczegdty powiadomienia mozesz je usung¢ przez klikniecie w O lub wréci¢
do ekranu z listg powiadomien.

<« Powiadomienia :

30.08.2023

Wigczono tryb samolotowy

Tryb samolotowy (offline) zostat
wigczony. Prosze wytaczyc go by m..
16:17

27.08.2023

Przypisano pojazd

Do Twojego urzadzenia pomysinie
zarejestrowano howy pojazd.
09:01

Przypisano pojazd

De Twojego urzgdzenia pemysinie
zarejestrowano nowy pojazd.
08:56

27.07.2023

Biznes ID: M23-AR27XH-5 <

Rys. 76 Lista powiadomien

Klikajgc na przycisk B na pasku menu mozesz (Rys. 77):

e usungc wszystkie zarejestrowane powiadomienia (Usuri wszystkie),
e usungc jedynie wybrane (Zaznacz wybrane).

Wybierajgc opcje Zaznacz wybrane przy kazdym powiadomieniu pojawiajg sie pola
wyboru, w ktérych mozesz zaznaczy¢, ktére powiadomienia majg by¢ usuniete. Usuniecie
zaznaczonych powiadomien nastepuje po kliknieciu przycisku 8 w prawym gérnym rogu.
Anulowanie wyboru powiadomier do usuniecia wykonywane jest przez klikniecie
w lewym gdérnym rogu.

77



5 Powiadomienia : X Powiadomienia

26.01.2023 Zaznacz wybrane 26.01.2023
Przypisano poj: Usun wszystkie [] Przypisano pojazd
Do TWojego Urzguserwa porrmysims Do Twojego urzadzenia pomysinie
zarejestrowano nowy pojazd. zarejestrowano nowy pojazd.
15:34 15:34
Ostrzezenie Ostrzezenie
KOMUNIKAT OSTRZEGAWCZY D KOMUNIKAT OSTRZECAWCZY
11:08 11:08
Wiadomosé krytyczna Wiadomosé krytyczna
KOMUNIKAT KRYTYCZNY KOMUNIKAT KRYTYCZNY
10:55 10:55
Ostrzezenie Ostrzezenie
KOMUNIKAT OSTRZEGAWCZY O KOMUNIKAT OSTRZECAWCZY
10:55 10:55
Informacja Informacja
KOMUNIKAT INFORMACYINY O KOMUNIKAT INFORMACYINY
10:54 10:54
Przypisano pojazd Przypisano pojazd
Do Twojego urzadzenia pomyslnie Do Twojego urzgdzenia pomysinie

Biznes ID: M23-AG80XW-2 < Biznes ID: M23-AG80XW-2 '(:
%

Il O < | (@]

Rys. 77 Usuwanie powiadomieri

33.2.Aktualizacja regulaminu

Jezeli dla aplikacji z nadanym identyfikatorem biznesowym pojawi sie aktualizacja
regulaminu to uzytkownik jest zobowigzany do jego akceptacji, aby korzysta¢ z aplikacji.
Informacja o aktualizacji regulaminu pojawia sie podczas uruchomienia aplikagji
i w pierwszym kroku jest sygnalizowana informacjg o tym co sie zmienito w regulaminie
(Rys. 78). Nastepnie uzytkownik ma do wgladu caty regulamin, ktéry musi zaakceptowac
klikajgc przycisk Akceptuj. Akceptacja regulaminu powoduje przeniesienie uzytkownika
do ekranu gtéwnego.
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Drogi uzytkowniu! Dazigkujemy za pobranie apikscj e-TOLL PL Prosimy. abys przed
rozpoczgciem korzystania z apiik: 2 rogulaminem. Wyjasnia on sposdb
ane informacje dotyczace Twoich

na wylad do Twoich danych
okresionych w ustawio. Dane 53

gosie
publ stawe

unduszy Drogowym. Aplicacia pazwaia rowniez

ch systeru SENT.

W zwiazku z udosteprieniem w Apliacii usigi przekazywsna  danych

geolkalzacyjnych Dostawca pzetwarza dane uzytkownikow apiikach w celu

). optaly za przejazd

omaz WSENT,

por
105
umotywowanego 2adania
520289013 sytuscie. Dane

fa (KK) wsystemie SPOE KAS
a cjo | zwiazane z nig ushugi s3

Roegulamin i polityka prywatnosci aplikacji -TOLL PL

§1. Aplikacja

Dostawca”) jest Szef Krajowej Administrac]
wie (00-916) pezy

ostawcy pod nazwy eTOLL PL
na uradzenys mobllym  Uzytkownika

3. Apikacja shuzy do pozycionawania | rozh
pzez pomzs Uzymownka na
za

Rys. 78 Akceptacja zaktualizowanego regulaminu

34. Powiadamianie uzytkownika o stanie aplikacji
e-TOLL PL

Podczas korzystania z aplikacji e-TOLL PL na ekranie urzadzenia mogg sie pojawiac
roznego rodzaju powiadomienia i komunikaty. Powiadomienia wystepujg w trzech
klasach:

e Powiadomienie najwyzszego poziomu s3 to informacje o bezwzglednym braku
mozliwosci kontynuacji uzywania aplikacji (np. koniecznosci przeprowadzenia
aktualizacji aplikacji po stronie uzytkownika; administracyjnej blokadzie aplikacji,
braku sygnatu GPS, braku potgczenia z Internetem, niskim poziomie natadowania
baterii). Po potwierdzaniu jego przeczytania przesytanie danych lokalizacyjnych
zostaje przerwane (jezeli jest aktualnie uruchomione). Korzystanie z aplikacji jest
niemozliwe. W niektorych sytuacjach, jesli dany btad na to pozwala, mozesz
sprobowac ponownie uruchomic aplikacje,

e Powiadomienia drugiego poziomu s3 to informacje o potrzebie przeprowadzenia
aktualizacji aplikacji lub innych czynnosci po stronie uzytkownika w wyznaczonym
terminie, po ktorym moze zosta¢ przeprowadzona blokada aplikacji. Komunikat tej
klasy moze by¢ przeniesiony do powiadomien najwyzszego poziomu po uptywie
wyznaczonego czasu,
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e Komunikat trzeciego poziomu sg to informacje o potrzebie wykonania czynnosci,
bez koniecznosci wyznaczania terminu realizacji (np. dostepnosci nowego wydania
aplikacji, bez potrzeby aktualizacji aplikacji po stronie uzytkownika w wyznaczonym
terminie).

34.1. Nieaktualnha wersja aplikacji

Aplikacja e-TOLL PL zainstalowana na urzadzeniu niekiedy wymaga aktualizacji
(np. dodanie dodatkowych funkcjonalnosci do aplikacji, poprawa bezpieczenstwa
i stabilnosci dziatania aplikacji, itd.).

Aktualizacja moze odbywac¢ sie w sposéb automatyczny (przy zezwoleniu
na aktualizacje automatyczne w ustawieniach urzadzenia) lub w sposéb reczny
przechodzgc do menu O aplikacji i wybraniu przycisku Aktualizuj.

W obu przypadkach przeprowadzenie aktualizacji powoduje nadpisanie
na istniejgcg aplikacje nowszej wersji. Podczas aktualizacji zachowany zostaje numer
biznesowy
oraz historia i nie jest wymagana aktualizacja tego numeru w serwisie
https://mojekonto.etoll.gov.pl. Jesli natomiast przed aktualizacjg aplikacja zostata
usunieta to utracony zostat rowniez jej identyfikator i po zainstalowaniu nowszej wersji
wygenerowany zostaje nowy identyfikator biznesowy, ktéry nalezy zarejestrowac
w serwisie https://mojekonto.etoll.gov.pl.

Uwaga. W przypadku, pojawienia sie aktualizacji aplikacji do uzytkownikow
wysytany jest komunikat o udostepnieniu w sklepie nowszej wersji aplikagji
(powiadomienie wysytane przez sklep z aplikacjami). W niektorych sytuacjach
np. przy wykryciu luki w zabezpieczeniach, stara wersja aplikacji moze by¢ zablokowana
co sygnalizowane jest odpowiednim komunikatem nalezy wtedy recznie zaktualizowac
wersje (Rys. 79). Komunikat o zablokowaniu starej wersji aplikacji powoduje blokade
korzystania
z aplikacji. Komunikat nie jest wySwietlany w trakcie trwajgcego przejazdu - uzytkownik
zobaczy komunikat dopiero po zakonczeniu przejazdu.

Pamietaj, zeby postugiwac sie zawsze najnowszg dostepng wersjg aplikacji.
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1852G ™ &

‘ ° Aktualizacja

Aplikacja zablokowana

Pojawita sie nowa wersja aplikacji,

ktérej instalacja jest wymagana do

dalszej pracy. Prosze zaktualizowac
aplikacje.

Bl Wiadomos¢ krytyczna

Drogi uzytkowniku, w dniu 07.05.2021 r.
udostepnilismy najnowsza wersje aplikacji e-
-TOLL PL. Prosimy o usuniecie zainstalowanej
wersji i instalacje najnowszej. Poprzednie
wersje od dzisiejszego dnia nie s3 juz
obstugiwane.

Rys. 79 Komunikat o zbyt starej wersji aplikacji

34.2. Kopia aplikacji

Na danym urzadzeniu mozna uzywac tylko jednej instancji aplikacji. Jezeli aplikacja
wykryje, ze na urzadzeniu istnieje kopia aplikacji to blokuje dostep do danej aplikacji
i wySwietla stosowny komunikat. W celu ponownego skorzystania z aplikacji nalezy
jg odinstalowac i zainstalowa¢ ponownie.

35. Przypisanie wiecej niz jednego kierowcy do tego
samego pojazdu
Przyczyny przypisania wiecej niz jednego kierowcy do tego samego pojazdu moga
by¢ dwie:
e pojazd, ktérym chcesz sie poruszac jest obecnie przypisany do innego uzytkownika,
e inny uzytkownik rozpoczat w aplikacji e-TOLL PL korzystanie z twojego pojazdu.

W celu rozwigzania tego problemu nalezy zweryfikowa¢ wybrany w aplikacji pojazd
badz zweryfikowac prawidtowos¢ przypisania "kierowca - pojazd" w Internetowym Koncie
Klienta.

Uwaga. Upewnij sie, ze wybrate$ prawidtowy pojazd lub skontaktuj sie z osobami
korzystajgcymi z tego samego konta rozliczeniowego.
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36. Spis rysunkow w dokumencie
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