Drogi uzytkowniku! Dziekujemy za pobranie aplikacji e-TOLL PL. Prosimy, abys przed
rozpoczeciem korzystania z aplikacji zapoznat sie z regulaminem. Wyjasnia on sposob
i zasady dziatania aplikacji, a takze zawiera wazne informacje dotyczgce Twoich
danych osobowych i bezpieczenstwa.

Aplikacja e-TOLL PL pozwala na przetwarzanie przez Szefa KAS Twoich danych
w tym danych geolokalizacyjnych celem realizacji obowigzkéw okreslonych w ustawie.
Dane sg przechowywane w zaszyfrowanej formie na Twoim urzgdzeniu mobilnym.

Aplikacja umozliwia uiszczanie optaty elektronicznej oraz optaty za przejazd zgodnie
z wymogami okreslonymi w ustawie o drogach publicznych oraz ustawie
0 autostradach ptatnych i Krajowym Funduszu Drogowym. Aplikacja pozwala rowniez
na monitorowanie przewozéw w ramach systemu SENT. Aplikacja jest narzedziem
alternatywnym wobec innych form realizacji wskazanych wyzej obowigzkow
ustawowych.

W zwigzku z udostepnieniem w Aplikacji funkcjonalnosci przekazywana danych w tym
danych geolokalizacyjnych Szef KAS przetwarza dane uzytkownikow aplikacji w celu
umozliwienia realizacji obowigzku uiszczenia optaty elektronicznej, optaty za przejazd
oraz monitorowania transportu w SENT. Dane przesytane sg z urzgdzenia uzytkownika
realizujgcego przejazd do czego wymagane jest wywotanie przez uzytkownika
odpowiedniej funkcji Aplikaciji.

Do korzystania z Aplikacji w celu uiszczania optaty elektronicznej lub optaty za przejazd
niezbedna jest akceptacja regulaminu oraz rejestracja pojazdu i numeru biznesowego
Aplikacji w Internetowym Koncie Klienta (IKK) w systemie SPOE KAS
(mojekonto.etoll.gov.pl). Aplikacja jest bezptatna. Aplikacja i zwigzane z nig ustugi sg
dostarczane przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.

Regulamin i polityka prywatnosci aplikacji e-TOLL PL

§ 1. Aplikacja

1. Dostawcg Aplikacji (dalej ,Dostawca”) jest Szef Krajowej Administraciji
Skarbowej, majacy siedzibe w Warszawie (00-916) przy ul. Swietokrzyska 12.

2. LAplikacja” to oprogramowanie Dostawcy pod nazwg ,e-TOLL PL’,
przeznaczone do zainstalowania na urzgdzeniu mobilnym Uzytkownika,
z ktérego korzystanie odbywa sie na warunkach okreslonych w tym Regulaminie.

3. Aplikacja stuzy do pozycjonowania i rozliczania przejazddéw zrealizowanych
przez pojazd Uzytkownika na podstawie danych geolokalizacyjnych
przekazywanych za posrednictwem Aplikacji, pozwalajgcych ustali¢ potozenie
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pojazdu objetego poborem optat za przejazd po ptatnych odcinkach drég
w Polsce lub zobowigzanego do przekazywania danych do systemu SENT.

4.  Aplikacja pozwala na przekazywanie danych lokalizacyjnych Uzytkownika do
Systemu Poboru Optaty Elektronicznej Krajowej Administracji Skarbowej (dalej
~SPOE KAS”) i/lub z Systemu Elektronicznego Nadzoru Transportu (dalej
~SENT”) oraz na przechowywanie ich w postaci zaszyfrowanej w urzgdzeniu
mobilnym Uzytkownika.

5. Opfaty za przejazdy po ptatnych odcinkach drég naliczane sg na podstawie:

5.1. Optata elektroniczna — pobierana na podstawie ustawy z dnia 21 marca
1985 r. o drogach publicznych — dalej u.d.p.

5.2. Optata za przejazd — pobierana na podstawie ustawy z dnia 27 pazdziernika
1994 r. o autostradach ptatnych oraz o Krajowym Funduszu Drogowym —
dalej u.a.p.

6. Monitorowanie przewozu towarow w ramach systemu SENT realizowane jest na
podstawie:

6.1. Ustawy zdnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego
i kolejowego przewozu towardow oraz obrotu paliwami opatowymi— dalej
u.s.m.

7.  Dla urzadzen mobilnych z systemem Android Aplikacje mozna pobra¢ ze sklepu
Google Play, zas dla urzgdzen mobilnych z systemem iOS — ze sklepu App Store.

8. Pobranie i korzystanie z Aplikacji jest nieodptatne. Korzystanie przez
Uzytkownika z ustug transmisji danych lub potgczen gtosowych w zwigzku
z pobraniem lub korzystaniem z Aplikacji, moze wigza¢ sie z optatami
naliczanymi przez operatora telekomunikacyjnego, swiadczgcego Uzytkownikowi
ustugi telekomunikacyjne.

9. Internetowe Konto Klienta (IKK SPOE KAS) to samoobstugowy serwis SPOE
KAS dedykowany do obstugi konta uzytkownika w systemie e-TOLL. Za
posrednictwem |IKK mozesz zarejestrowaC sie w systemie e-TOLL,
skonfigurowac kluczowe parametry ustug, w celu dostosowania ich do swoich
potrzeb w tym m.in.

+ zatozy¢ konta rozliczeniowe do ktérych okreslisz sposob finansowania
przejazdow

* zarejestrowac pojazdy i powigzac je z preferowanym urzgdzeniem (aplikacja
mobilna, OBU, ZSL)

» zarzgdzac finansami, dotadowac saldo lub tez optaci¢ note obcigzeniowg
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» dodawa¢ innych uzytkownikdéw, ktorzy zgodnie z nadanymi uprawnieniami
pomogg w obstudze konta w systemie e-TOLL

* sprawdzi¢ wykonane przejazdy w systemie e-TOLL i zweryfikowa¢ dokonywane
optaty.

§ 2. Uzytkownicy
Uzytkownikami Aplikacji w rozumieniu niniejszego regulaminu sg:

1.1. Uzytkownicy drég zarejestrowani w IKK SPOE KAS i poruszajgcy sie
pojazdami lub zespotami pojazdéw:
a) 0 dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3.5 tony;
b) 0 dopuszczalnej masie catkowitej do 3.5 tony;
C) autobusami, niezaleznie od ich dopuszczalnej masy catkowite;.

1.2. Uzytkownicy drég realizujgcy przewoz towardow w ramach systemu SENT.

W celu uzytkowania Aplikacji do realizacji obowigzku uiszczenia optaty
elektronicznej i optaty za przejazd lub w celu przekazywania danych do systemu
SENT, Uzytkownicy muszg by¢ wyposazeni w urzgdzenia mobilne umozliwiajgce
przekazywanie danych geolokalizacyjnych.

W przypadku rejestracji w IKK konta umozliwiajgcego uiszczanie optat w trybie
przedptaconym, przejazd po drodze ptatnej i uiszczanie optat przy uzyciu
Aplikacji jest mozliwe po uprzednim zapewnieniu odpowiedniej ilosci Srodkéw
pienieznych na koncie przypisanym do pojazdu realizujgcego przejazd.

Uzytkownikami Aplikacji mogg by¢ wytgcznie osoby spetniajgce warunki
okreslone w ust. 1-3 powyzej. W szczegolnosci Uzytkownikami Aplikacji nie moga
by¢ osoby korzystajgce z pojazdéw niezarejestrowanych w SPOE KAS lub
nierealizujgce przewozéw w ramach systemu SENT.

§ 3. Aktywacja Aplikacji

Przy pierwszym uzyciu Aplikacji nalezy dokonac rejestracji oraz aktywacji
Aplikacji w IKK SPOE KAS.

Aktywacja Aplikacji polega na przypisaniu wygenerowanego w trakcie instalaciji
Aplikacji numeru biznesowego aplikacji do konkretnego konta w IKK SPOE KAS.

§ 4. Funkcje Aplikacji

Prawidlowo aktywowana Aplikacja umozliwia Uzytkownikowi korzystanie
z nastepujacych funkcjonalnosci:

1.1. Uruchomienie przejazdu i rozpoczecie przekazywania danych
geolokalizacyjnych na potrzeby przejazdow ptatnych i/lub SENT GEO
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(w zaleznosci od rodzaju przejazdu) - funkcje ,Konfiguruj przejazd”
i ,Rozpocznij przejazd”.

1.2. Sygnalizowanie stanu urzgdzenia (stanu baterii, stanu sygnatu GPS oraz
stanu potgczenia z siecig Internet) - powiadomienia aplikaciji.

1.3. Mozliwos¢ dotadowania konta umozliwiajgcego uiszczanie optat w trybie
przedptaconym - funkcja ,Stan konta”.

1.4. Zakonhczenie przejazdu i wstrzymanie przekazywania danych
geolokalizacyjnych - funkcja ,Zakoncz przejazd”.

1.5. Podsumowanie przejazdu zawierajgce informacje o czasie przejazdu,
raporcie lokalizacji oraz wykorzystywanym pojezdzie (pojawia sie na
ekranie automatycznie po zakonczeniu przejazdu).

2. Dane rejestrowane w Aplikacji stanowig podstawe do rozliczenia przejazdéw
zrealizowanych przez uzytkownika przy pomocy Aplikaciji.

3.  Funkcja ,Historia” pozwala na zapoznanie si¢ z historig:

3.1. Zrealizowanych przez uzytkownika przejazdow, w tym tych ktore podlegajg
optacie (czas rozpoczecia przejazdu, zakonczenia przejazdu, zmiany trybu
monitorowania);

3.2. Zmiany konfiguracji przyczepy.

4. Funkcja ,Historia” pozwala uzytkownikowi Aplikacji przeglgdanie historii
dotychczasowych zrealizowanych przejazdéw w okresie trzech poprzednich
miesiecy.

§ 5. Wymagania techniczne

1. Aplikacja jest przeznaczona na urzgdzenia mobilne z systemem operacyjnym
Android w wersji nie nizszej niz 8.0 (zalecana najnowsza dostepna na rynku)
oraz iOS w wersji nie nizszej niz 14 i dostepem do App Store.

2. Pobranie i aktywacja Aplikacji wymagajg potgczenia z siecig Internet.

3. Aby Aplikacja dziatata poprawnie, urzadzenie mobilne na ktéorym jest
zainstalowana:

3.1. Musi mie¢ przynajmniej 200 MB wolnej pamieci.

3.2. Nie moze mie¢ zainstalowanych modyfikacji systemu operacyjnego,
w szczegolnosci modyfikacji polegajacych na przetamaniu zabezpieczen
producenta urzgdzenia mobilnego lub producenta systemu operacyjnego
(tzw. jailbreaking czy rooting);

3.3. musi umozliwiaé nawigzanie potgczenia z siecig Internet;
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3.4. musi posiada¢ modut GPS.

Dostawca informuje, ze Aplikacja do prawidtowego dziatania korzysta z:

4.1. Sieci Internet;
4.2. ldentyfikatora urzgdzenia mobilnego i informacji o potgczeniu;
4.3. Danych geolokalizayjnych.

Dostawca informuje, ze instalacja dostarczanych przez Dostawce aktualizaciji
Aplikacji moze byC konieczna dla jej prawidtowego dziatania i nalezytego
zabezpieczenia zawartych w niej danych. Dostawca rekomenduje instalowanie
takich aktualizacji niezwtocznie po ich udostepnieniu za pomoca platform Google
Play lub odpowiednio App Store dla urzgdzen z systemem iOS.

Uzytkownik powinien instalowac uaktualnienia systemu operacyjnego zgodnie
z zaleceniami producenta posiadanego urzgdzenia mobilnego oraz systemu
Android. Brak aktualizacji systemu operacyjnego lub Aplikacji moze prowadzi¢
do obnizenia poziomu bezpieczehstwa korzystania z Aplikacji, a nawet do
wycieku danych z Aplikaciji.

Producenci urzgdzen mobilnych mogg stosowac ré6zne mechanizmy majgce na
celu optymalizacje pracy zainstalowanej w urzgdzeniu baterii. W niektorych
przypadkach zbyt dtugie dziatanie Aplikacji w tle moze wptyng¢ na zakitdcenie
prawidlowego przekazywania danych geolokalizacyjnych do SPOE KAS i/lub
SENT. W celu zabezpieczenia ciggtosci przekazywania danych
geolokalizacyjnych, Uzytkownik urzadzenia mobilnego powinien zapewnic,
by Aplikacja w trakcie realizacji przejazdu byta wysSwietlona na ekranie
urzgdzenia.

§ 6. Prywatnos¢ i bezpieczenstwo

Przekazywanie danych geolokalizacyjnych nastepuje obligatoryjnie i jest
niezbedne do realizacji obowigzkow Uzytkownika zwigzanych z uiszczaniem
optaty elektronicznej i optaty za przejazd lub realizacji przewozéow w systemie
SENT.

Biezgca lokalizacja jest zbierana na potrzeby wyznaczania wysokosci optaty
elektronicznej lub optaty za przejazd oraz na potrzeby monitorowania przewozu
towaréw w systemie SENT. Dane geolokalizacyjne sg zbierane w trybie ciggtym,
takze jesli aplikacja jest przeniesiona do tta podczas trwania przejazdu.

W przypadku realizacji obowigzku uiszczenia optaty elektronicznej lub opfaty za
przejazd przy wykorzystaniu Aplikacji, zbieranie danych geolokalizacyjnych ma
na celu detekcje, czy odcinek drogi, po ktérym porusza sie uzytkownik, jest
odcinkiem ptatnym — w tym przypadku przesytane dane stuzg tylko do obliczenia
wysokosci naleznej optaty elektronicznej uiszczanej na podstawie u.d.p. lub do
obliczenia wysokosci naleznej optfaty za przejazd uiszczanej na podstawie u.a.p.
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W przypadku funkcji Aplikacji zwigzanej z monitorowaniem przewozu w SENT,
dane przekazywane sg w trybie cigglym do celéw kontroli przewozu towaréw
realizowanej na podstawie u.s.m. Dane geolokalizacyjne nie sg przechowywane
ani wykorzystywane w innych celach. CzestoS¢ przesytania danych jest
konfigurowalna i zawiera sie w przedziatach od 5 do 60 sekund.

4. Dostawca zaleca, aby w przypadku zakonczenia korzystania z danego
urzgdzenia mobilnego przez Uzytkownika, przed przekazaniem urzgdzenia
osobie trzeciej, dokonac resetu danych w systemie lub usung¢ Aplikacje.

5. Aplikacja przechowuje nastepujgce dane Uzytkownika:

5.1. Dane geolokalizacyjne przekazywane przez Uzytkownika w trakcie
realizacji przejazdu ptatnego i/lub SENT;

5.2. Numery rejestracyjne pojazdow;

5.3. Identyfikator biznesowy Uzytkownika;

5.4. lIdentyfikator konta zarejestrowanego w SPOE KAS;

5.5. Historia przejazdow ptatnych (do 3 miesiecy wstecz);

5.6. Listy przejazdéw SENT (dla przejazdow realizowanych w systemie SENT).

6. Dostawca odbiera z Aplikacji dane geolokalizacyjne z obszaru Polski, natomiast
Dostawca gromadzi tylko te dane lokalizacyjne, ktére sg wykorzystywane do
naliczenia opfaty elektronicznej lub optaty za przejazd lub do monitorowania
przewozow SENT.

7. Poza funkcjami elektronicznego przekazania danych do SPOE KAS i/lub SENT,
Aplikacja nie oferuje funkcji eksportu ani importu danych.

8. Dostawca nie umozliwia odtworzenia numeru PIN lub hasta do Aplikacji.
W przypadku utraty hasta dostepu do Aplikacji niezbedne jest usuniecie Aplikacii
z urzadzenia mobilnego wraz ze wszystkimi danymi oraz ponowna instalacja
i aktywacja Aplikaciji.

9. Dostawca informuje, ze doktada najwyzszej starannosci w celu zapewnienia
wysokiego poziomu bezpieczenstwa teleinformatycznego Aplikacji i danych
Uzytkownikéw. Jednakze Dostawca wskazuje, ze ze wzgledu na specyfike
technologii informatycznych w przysztosci moze zosta¢ ujawniona podatnosc
Aplikacji na okreslone zagrozenia. Z tego wzgledu Dostawca zaleca
dokonywanie aktualizacji Aplikacji zgodnie z § 5 ust. 5 oraz wskazuje, ze moze
wydawaé publicznie dostepne zalecenia dotyczgce zasad bezpieczenstwa
zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji.

§ 7. Korzystanie z Aplikacji

1. Z chwilg instalacji Aplikacji Dostawca udziela Uzytkownikowi licencji na
korzystanie z Aplikacji na warunkach okreslonych w § 7. Udzielona licencja jest
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niewytgczna, nieprzenoszalna, nie uprawnia do udzielania dalszych licencji
(sublicencji).

2. Licencja jest udzielana na czas nieoznaczony i bez ograniczen terytorialnych.

3. Na podstawie udzielonej licencji Uzytkownik jest uprawniony do zwielokrotniania
Aplikacji w zakresie niezbednym do jej zainstalowania i uzywania na posiadanych
przez Uzytkownika urzgdzeniach mobilnych, jezeli czynnosci te sg podejmowane
dla celdéw korzystania z Aplikacji zgodnie z Regulaminem.

4. Z zastrzezeniem § 7 ust. 3 oraz wyjatkbw wynikajgcych z bezwzglednie
obowigzujgcych przepisow prawa, Uzytkownik nie jest uprawniony do
zwielokrotniania Aplikacji w jakikolwiek inny sposob lub tlumaczenia,
przystosowywania, zmiany uktadu lub wprowadzania jakichkolwiek innych zmian
w Aplikaciji.

§ 8. Wsparcie techniczne i zgtoszenia Uzytkownikéw

1. Wsparcie w zakresie funkcjonowania Aplikacji jest realizowane przez Dostawce
pod numerem telefonu:

a) +48 22 24 337 77 - numer ptatny dedykowany dla uzytkownikéw z Polski
i Z zagranicy — optata za potgczenie zgodna z cennikiem operatora;

2. Ewentualne pytania, uwagi lub propozycje Uzytkownikow dotyczgce Aplikacji i jej
funkcjonalnosci, mozna kierowa¢ drogg elektroniczng na adres e-mail:
kontakt@etoll.gov.pl.

§ 9. Odpowiedzialnosé

1. Dostawca informuje, Zze Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
naruszenie prawa badz szkode wyrzgdzong dziataniem Uzytkownika zwigzanym
Z korzystaniem przez niego z Aplikacji, w szczegdlnosci autentycznosci danych
zwigzanych z realizowanymi przez uzytkownika przejazdami po ptatnych
odcinkach drog lub przejazdami SENT.

2. Dostawca informuje, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) szkody bedace wynikiem niedokonania przez Uzytkownika aktualizacji
Aplikaciji;

b) szkody bedgce wynikiem korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji
w sposob niezgodny z prawem lub niniejszym Regulaminem;

c) jako$¢ i dostepno$¢ ustug telekomunikacyjnych, niezbednych do
korzystania z Aplikacii, Swiadczonych przez operatora
telekomunikacyjnego, z ktorego ustug korzysta Uzytkownik;
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d) nieprawidtowosci funkcjonowania Aplikacji wynikajgcych
Z nieprawidtowosci dziatania systemu operacyjnego lub urzadzenia
mobilnego, z ktérego korzysta Uzytkownik.

§ 10. Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika w Aplikacji jest Szef KAS,
z ktérym mozna sie skontaktowaé na adres 00-916 Warszawa, ul. Swietokrzyska
12 lub poprzez elektroniczng skrzynke pocztowg kancelaria@mf.gov.pl;

2. W sprawach korzystania przez Uzytkownika z praw zwigzanych z przetwarzaniem
jego danych osobowych w Aplikacji mozna tez kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych elektronicznie na adres e-mail: iod@mf.gov.pl,

3. Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane w celu:

a) realizacji obowigzku uiszczenia opfaty elektronicznej na podstawie ustawy
z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych oraz optaty za przejazd na
podstawie ustawy z dnia 27 pazdziernika 1994 r. o autostradach ptatnych oraz
o Krajowym Funduszu Drogowym, w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. c RODO?;

b) monitorowania transportu w SENT na podstawie ustawy z dnia 9 marca 2017r.
o systemie monitorowania drogowego i kolejowego przewozu towarow oraz
obrotu paliwami opatowymi, w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

c) wsparcia Uzytkownika Aplikacji i rozwoju Aplikacji w zakresie niezbednym do
wykonania zadania w ramach sprawowania wtadzy publicznej tj. poboru optat
i monitorowania transportu, w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. e RODO;

4. Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika mogg by¢ podmioty uprawnione do
ich przetwarzania na podstawie przepiséw prawa; odrebng kategorie odbiorcéw,
ktéorym mogg by¢ ujawnione dane, stanowig podmioty przetwarzajgce dane
osobowe na zlecenie Szefa KAS w szczegdlnosci te, z ktérymi zawarto umowy na
Swiadczenie ustug serwisowych dla uzytkowanych systeméw i aplikacji
informatycznych;

5. Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez okres niezbedny do
realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w ust. 3, a takze przez okres
wynikajgcy z przepisdw prawa.

6. Uzytkownik posiada:

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z pdzn. zm.).
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a) prawo dostepu do swoich danych osobowych, zgodnie z art. 15 RODO;

b) prawo do sprostowania swoich danych osobowych, zgodnie z art. 16 RODO;

c) prawo zgdania od Szefa KAS ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
zgodnie z art. 18 RODO;

d) prawo do sprzeciwu, zgodnie z art. 21 RODO;

e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika w Aplikacji jest niezbedne do
realizacji obowigzku poboru optat i monitorowania transportu za pomocg Aplikaciji;
konsekwencjg niepodania danych jest brak mozliwosci korzystania przez
Uzytkownika z Aplikaciji.

§ 11. Postanowienia koncowe

1. Uzytkownik w kazdym czasie jest uprawniony do zakonczenia korzystania
z Aplikacji poprzez jej odinstalowanie z urzgdzenia mobilnego.

2.  Regulamin moze ulec zmianie wraz z kolejnymi wydaniami Aplikacji. Zmiana jest
wigzgca dla Uzytkownikéw, ktorzy zainstalujg takie wydanie Aplikacji
i zaakceptujg zmienione brzmienie Regulaminu.

3. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie w Aplikacji, a ponadto za
posrednictwem strony etoll.gov.pl oraz puesc.gov.pl, w formacie PDF, ktéry
umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.
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