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Raport z samooceny 
dostępności strony 
internetowej www.etoll.gov.pl

http://www.etoll.gov.pl/
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• Samoocena była prowadzona od 24.03.2025 r. do 26.03.2025 r. 

• Raport zawiera 50 kryteriów oceny spełnienia założeń WCAG.

Tabela z wynikami:

Poziom Kryterium Status Uwagi

1.1.1 A Treść nietekstowa x

Elementy nietekstowe (logotypy, ikony) o charakterze 
niedekoracyjnym posiadają teksty alternatywne, ale te 
teksty nie zawsze są poprawnie nadane. Niektóre grafiki o 
charakterze wyłącznie dekoracyjnym mają opisy 
alternatywne zamiast pustego tekstu alternatywnego 
alt="".

1.2.1 A Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie) nd Na stronie nie występują treści tylko audio lub tylko video.

1.2.2
A Napisy rozszerzone (nagranie) spełnione Napisy do filmów wideo są dostępne, np. Narzędzia do 

wnoszenia opłat -> Aplikacja eTOLL PL.

1.2.3 A Audiodeskrypcja lub alternatywa dla 

mediów (nagranie)
spełnione Dostępna audiodeskrypcja do filmów wideo.

1.2.4
AA

Napisy rozszerzone (na żywo)
nd Na stronie nie występują treści audio/ wideo prezentowane 

"na żywo".

1.2.5 AA Audiodeskrypcja (nagranie) spełnione Dostępna audiodeskrypcja do filmów wideo.
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Poziom Kryterium Status Uwagi

1.3.1
A Informacje i relacje Spełnione

Na stronie głównej nie występuje nagłówek H1. Jest to 
uzasadnione strukturą strony, ale może być oceniane jako błąd 
niedostępności.

1.3.2
A

Zrozumiała kolejność
spełnione Kolejność przedstawienia treści jest możliwa do odczytania przez 

technologie asystujące.

1.3.3 A Właściwości zmysłowe spełnione
Instrukcje dotyczące zrozumienia i operowania treścią nie 
opierają się wyłącznie na właściwościach zmysłowych (kształt, 
kolor, dźwięk, rozmiar, lokalizacja).

1.3.4 AA Orientacja – wyświetlanie treści 
poziomo i pionowo

spełnione Sprawdzano na urządzeniu mobilnym - w przeglądarce treść 
dostosowuje się do rozmiaru i orientacji okna.

1.3.5
AA Określenie prawidłowej wartości spełnione

Formularze posiadają odpowiednie etykiety, ale nie są 
zaimplementowane w sposób umożliwiający określanie typu 
oczekiwanych danych programowo, np. użycie autocomplete lub 
typów danych "email" itp. dla pól. 

1.4.1 A Użycie koloru spełnione

Kolor nie jest jedynym sposobem wizualnego przekazywania 

informacji. W przypadku linków są one określone kolorem 

różniącym się od koloru głównego tekstu a przy wejściu na link 

(hover lub fokus klawiaturą) link dodatkowo podkreśla się. 

1.4.2 A Kontrola odtwarzania dźwięku spełnione Treści wideo w widgecie YouTube umożliwiającym kontrolę 

odtwarzania dźwięku. 

1.4.3 AA Kontrast (minimalny) spełnione Tekst główny strony, nagłówki oraz etykiety elementów 

sterujących spełniają wymogi kontrastu (> 4.5:1). 
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Poziom Kryterium Status Uwagi

1.4.4

AA Zmiana rozmiaru tekstu spełnione

Zmiana rozmiaru całego ekranu działa poprawnie. Jednak 
zmiana rozmiaru samego tekstu powoduje utratę 

funkcjonalności, tj. ukrycie części tekstu, np. na stronie głównej 
nagłówek sekcji Artykuły przykrywa przyciski 

"Zarejestruj się" i "IKK"; kafelki aktualności ucinają swoją 
zawartość; tekst pod osią w sekcji "Ruszaj w drogę z e-TOLL" 

nakrywa linki do kalkulatorów. 

1.4.5 AA Obrazy tekstu nd Nie występują obrazy tekstu. 

1.4.10 AA Dopasowanie do ekranu spełnione Treści są prezentowana w sposób niewymagający przewijania 

strony w dwóch wymiarach (w tym widgety wideo i mapy). 

1.4.11
AA Kontrast elementów nietekstowych spełnione

Nietekstowe elementy sterujące (np. ikony) spełniają wymogi 

kontrastu (> 3:1). Przycisk akceptacji ciasteczek nie spełnia 

wymogów kontrastu. 

1.4.12 AA Odstępy w tekście spełnione Możliwa jest zmiana odstępów w tekście (wysokości linii, rozstaw 

akapitów, odstęp między znakami itp.) bez utraty treści. 

1.4.13 AA Treść spod kursora lub fokusu spełnione Brak treści znikających po usunięciu fokusu.

2.1.1 A Klawiatura spełnione Treść strony jest dostępna z interfejsu klawiatury.

2.1.2 A Brak pułapki na klawiaturę spełnione Możliwa nawigacja na stronie za pomocą TAB lub strzałek. 

2.1.4 A Jednoliterowe skróty klawiszowe nd Nie są stosowane dodatkowe skróty klawiaturowe.



M i n i s t e r s t w o  F i n a n s ó w  /  g o v . p l / f i n a n s e   K r a j o w a  A d m i n i s t r a c j a  S k a r b o w a  /  g o v . p l / k a s 5

Poziom Kryterium Status Uwagi

2.2.1 A Dostosowanie czasu nd Brak elementów wyświetlanych przez ograniczony czas. 

2.2.2 A Pauza, zatrzymanie, ukrycie nd Brak elementów wyświetlanych przez ograniczony czas. 

2.3.1 A Trzy błyski lub wartości poniżej progu spełnione Nie występują elementy mogące powodować migotanie ani 

nagrania wideo. 

2.4.1 A Możliwość pominięcia bloków spełnione Nie istnieje mechanizm, który umożliwia pominięcie bloków treści 

powtarzanych (np. link "Przejdź do treści" lub "Pomiń nawigację").

2.4.2 A Tytuły stron spełnione Tytuły stron adekwatnie opisują ich temat. 

2.4.3 A Kolejność fokusu spełnione Elementy przyjmujące fokus zachowują kolejność wymaganą do 

zachowania funkcjonalności treści. 

2.4.4 A Cel linku (w kontekście) spełnione Cele łącz wynikają z ich etykiet. Łącza "Logowanie do IKK" mają 

różne href w różnych miejscach serwisu. 

2.4.5 AA Wiele dróg spełnione Nawigacja po serwisie możliwa jest za pomocą głównego menu 

nawigacyjnego, wyszukiwarki treści oraz mapy strony. 

2.4.6 AA Nagłówki i etykiety spełnione Nagłówki i etykiety adekwatnie opisują temat lub cel treści. 

2.4.7 AA Widoczny fokus spełnione

Fokus elementów z klawiatury jest odpowiednio widoczny, ale 

ramka fokusowa nie pojawia się podczas obsługi menu z listą 

języków. 

2.5.1 A Gesty dotykowe nd

Serwis mobilny wykorzystuje do obsługi gesty wielopunktowe do 

powiększania map. Mapy są niedostępne dla osób niewidomych, 

ale posiadają alternatywy tekstowe w formie plików (czyli 

spełniają wymogi ustawy o dostępności).



M i n i s t e r s t w o  F i n a n s ó w  /  g o v . p l / f i n a n s e   K r a j o w a  A d m i n i s t r a c j a  S k a r b o w a  /  g o v . p l / k a s 6

Poziom Kryterium Status Uwagi

2.5.2 A Rezygnacja ze wskazania spełnione Funkcjonalności wywoływane za pomocą dotyku 

jednopunktowego wymagają wciśnięcia do wykonania zdarzenia. 

2.5.3
A Etykieta w nazwie spełnione

Elementy interfejsu z etykietami zawierającymi tekst prezentują 

go również wizualnie. Nie stosuje się elementów z etykietami 

zawierającymi obrazy tekstu (z wyjątkiem logo).

2.5.4 A Aktywowanie ruchem nd Serwis nie wykorzystuje do obsługi aktywowania ruchem. 

3.1.1 A Język strony nd Domyślny język strony internetowej jest określony. 

3.1.2 AA Tytuły stron spełnione Tytuły stron adekwatnie opisują ich temat. 

2.4.3 A Kolejność fokusu spełnione Elementy przyjmujące fokus zachowują kolejność wymaganą do 

zachowania funkcjonalności treści. 

3.2.2 A Podczas wprowadzania danych spełnione Zmiana ustawienia elementów (w tym w formularzu 

kontaktowym) nie powoduje automatycznej zmiany kontekstu.

3.2.3 AA Spójna nawigacja spełnione Nawigacja po serwisie możliwa jest za pomocą głównego menu 

nawigacyjnego, wyszukiwarki treści oraz mapy strony. 

3.2.4 AA Spójna identyfikacja spełnione Elementy posiadające tę samą funkcjonalność są zidentyfikowane 

w ten sam sposób w całym serwisie. 

3.3.1 A Identyfikacja błędu spełnione

Automatycznie wykryte błędy przy wprowadzaniu informacji 

(formularz kontaktowy) są sygnalizowane przez tekstowy opis 

błędu. 

3.3.2 A Etykiety lub instrukcje spełnione

W formularzu kontaktowym zapewnione są etykiety oraz 

komunikaty walidacyjne zawierające instrukcje dot. korekty 

błędów.
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3.3.3 AA Sugestie korekty błędów spełnione Sugestie korekty błędów poprawnie określają czynności 

wymagane do poprawy błędu. 

3.3.4 AA Zapobieganie błędom (prawnym, 
finansowym, w danych) 

nd Tylko formularz kontaktowy, bez możliwości zawierania transakcji 

finansowych i prawnych. 

4.1.1 A Poprawność kodu spełnione

W kodzie strony elementy posiadają poprawne znaczniki 

początkowe i końcowe, są odpowiednio zagnieżdżane, nie 

posiadają zduplikowanych atrybutów i mają unikalne 

identyfikatory. 

4.1.2 A Nazwa, rola, wartość spełnione

Nazwa, rola, wartość
Elementy aktywne w większości posiadają wymagane nazwy, role 
i wartości. Przycisk wyszukiwania (lupka), przycisk czyszczenia 
pola wyszukiwania "X", przycisk menu logowania w widoku na 
urządzenia mobilne nie mają określonej dostępnej 
nazwy/etykiety. 

4.1.3 AA Komunikaty o stanie spełnione Komunikaty o stanie (np. walidacja pól) są dostępne dla 

technologii asystujących (np. czytnik ekranu).
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